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CAPITULO I

DI1sPOSICOES GERAIS

CLAUSULA 1.2

DEFINICOES

Para o efeito do presente Caderno de Encargos, os seguintes termos, quando

iniciados em letras maitsculas, independentemente de se encontrarem utilizadas no singular

ou no plural e salvo se do contexto tesultar claramente sentido diferente, tém o seguinte

significado:

«AMT»

«Ano Contratualy

«Circulacio»

«Cliente(s)»

«Cédigo dos Contratos

Pablicos»

«Concedente»

«Concessio»

Autoridade da Mobilidade ¢ dos Transportes;

Cada periodo anual a contar do primeiro dia do Periodo de
Funcionamento Normal ou do dia que lhe corresponda em

cada ano de execucdo contratual;

Qualquer viagem, quer de ida, quer de volta, realizada pela
CONCESSIONARIA no ambito da Concessio,
independentemente do horario ¢ do tipo de percursos em

causa.

Qualquer pessoa que seja utilizador do servigo puablico de
transporte de passageiros objeto do Contrato, utilizando-o de

forma permanente ou pontual, para efetuar qualquer viagem;

O Codigo dos Contratos Pablicos aprovado pelo Decreto-Lei
n.” 18/2008, de 29 de janeiro, com a redacio aplicivel em cada

momento,;
A COMUNIDADRE INTERMUNICIPAL DA BEIRA BAINA;

O conjunto de direitos e obrigagcdes com base nos quais, nos
termos do Contrato, é exercida a Exploracio do servico de

transporte publico de passageiros objeto do Contrato;
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«Concessionaria»

«Concurso»

«Contrato»

«Exploragao»

«IMT»

«Indicadores»

«IPC»

«Manutengao»

«Material Circulante»

CIMBB
\\-;/

A sociedade comercial constituida pelo adjudicatirio com

quem ¢ celebrado o Contrato;

O concurso publico internacional a lancar pela COMUNIDADE
INTERMUNICIPAL DA BEIRA BAIXA na qualidade de entidade

adjudicante, com vista a celebracio do presente Contrato;

O contrato a celebrar entre a CONCEDENIE e a

CONCESSIONARIA na sequéncia do Concutso;

A realizacio de todos os servigos, trabalhos, fornecimentos e
demais prestagbes necessarias e/ou convenientes para: (i) a
prestacio do servico publico de transporte passageiros
rodoviario regular, incluindo a sua Operacao e Manutencio; (i)
a seguranca e vigilancia de pessoas e bens e, ainda, (iii) a gestio

e controlo de todas as atividades da Concessao;
Instituto da Mobilidade e dos Transportes Terrestres, 1.P.;

Os indicadores de avaliacio do desempenho da Concessionaria

a que se refere o Anexo VI ao Caderno de Encargos;

O indice de precos no consumidor, sem habitacio, para o
continente, publicado pelo Instituto Nacional de Estatistica,

TP

A realizacdo de todas as prestacdes e a execucio de todas as
atividades necessarias ou convenientes para: (i) se manterem as
caracteristicas, desempenho e funcionalidades de qualquer bem
afeto ou integrado na Concessao, utilizando as formas,
métodos e os meios humanos e materiais, necessarios e
adequados; (ii) a substituicio ou renovacao de qualquer bem

ou seu constituinte;

T'odos os veiculos rodoviarios afetos a Concessio;



«Material Embarcado»

«Operagion

«Partesy»

«Periodo de
Funcionamento

Normaly

«Periodo de Transi¢io»

«Plano de Operagaon

«Programa do

Concutso»
«Proposta»

«Reden

Todos os equipamentos dentto dos veiculos do Material
Circulante que nio sio necessitios nem obrigatérios para
assegurar 2 operatividade normal e completa do Material
Circulante, designadamente os painéis, interiores e exteriores,

e sistema sonoro de wdentificagio de proxima paragem;

Conjunto de prestacdes e atividades necessirias ou
convenientes para a execugio dos servicos de transporte de
passageiros nos termos e condicdes previstos no Caderno de

Encargos;

A CONCEDENTE e a CONCESSIONARIA, no exercicio dos
direitos e no cumprimento das obrigagcdes emergentes do

Contrato;

O periodo de execucio do Contrato que decorre entre o dia
seguinte ao termo do Periodo de Transicio e a data em que

cessar o Contrato, qualquer que seja a causa dessa cessagio;

O periodo de execugio do Contrato que decorre entre o inicio
da vigéncia do Contrato e o inicio do Periodo de

Funcionamento Normal, nos termos da CLAUSULA 19.5

Documento elaborado pela CONCESSIONARIA nos termos da

CLAUSULA 227

O regulamento que define os termos a que obedece a fase de

formacio do Contrato até a sua celebracio;
A proposta adjudicada no Concurso;

O conjunto de linhas que asseguram a cobertura espacial da
drea da Comunidade Intermunicipal da Beira Baixa e nas quais
¢ estabelecido o servigo publico de transporte de passageiros
rodoviario objeto do Contrato, delimitado no Anexo 1 ao

Caderno de Encargos;
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«RJSPTP»

«SI/TIC»

CiMeg

e —

O Regime Juridico do Servico Publico de Transporte de
Passageiros, aprovado pela Lei n.° 52/2015, de 9 de junho;

Todos e quaisquer sistemas de informacio e tecnologias de
informacao, de gestio e de telecomunicacdes, desenvolvidas
sob forma informatica ou outra, necessarias ao corteto
funcionamento e gestdo do servico de transporte publico de
passageiros objeto do Contrato, os seus melhoramentos e
alteracoes e respetivos planos de seguranca, designadamente o

sistema de bilhética e o sistema de apoio a Exploracio.

CLAUSULA 2.°

ANEXO0S

Constituem anexos ao Caderno de Encargos, os seguintes documentos:

Anexo I

Anexo 11

Anexo 111

Anexo IV

Anexo V

Anexo VI

Rede e Servicos
Codigo de Exploracao

Titulos de Transporte e Tarifario
Sistemas de Bilhética e de Apoio a

Exploracao

Acompanhamento e Fiscalizacio do
Contrato

Avaliacio do Desempenho
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CLAUSULA 3.2

NORMAS APLICAVEIS AO CONTRATO E SUA INTERPRETAGAO

Os anexos ao Contrato fazem dele parte integrante para todos os efeitos legais e
contratuais, devendo as disposicdes pertinentes dos seus documentos ser consideradas

na interpretacdo, integracio ou aplicacio das demais regras contratuais.
O Contrato integra também os seguintes elementos:

a) A prontncia da CONCEDENTE sobte os erros e as omissdes identificados pelos

concorrentes,

b) Os esclarecimentos e as retificacdes que a CONCEDENTE prestou em cumprimento

do disposto no artigo 6.° do Programa do Concurso;

¢) O presente Caderno de Encargos e os respetivos anexos, referenciado na clausula

anterior;

d) A decisio da CONCEDENTE de exclusio do Contrato dos termos ou condigoes
constantes da Proposta que se reportem a aspetos da execuciio do contrato niao
regulados pelo Caderno de Encargos e que ndo sejam considerados estritamente

necessarios a essa execuc¢do ou sejam considerados desproporcionados;
e} A Proposta adjudicada.

£y Os esclarecimentos sobre a Proposta prestados nos termos do Programa do

Concurso;

Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.® 2, a prevaléncia ¢

determinada pela ordem pela qual sio indicados nesse namero.

Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° 2 ¢ o clausulado do
Contrato, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de
acordo com o disposto no artigo 99.° do Cédigo dos Contratos Publicos e aceites pela

CONCESSIONARLA nos termos do disposto no artigo 101.° do mesmo Codigo.
O Contrato fica sujeito a lei pottuguesa com renuncia expressa a aplicagio de qualquer
outra, sem prejuizo da aplicacio vinculativa das legislacdes da Uniio Europeia.

As referéncias a diplomas legislativos ou regulamentares efetuadas no Caderno de
Encargos ou no Contrato devem ser entendidas como referéncias a legislacio que, em

cada momento, os substitua ou modifique.
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Em tudo o que o Contrato seja omisso, aplicam-se o disposto no Regulamento (CE)
n.° 1370/2007, no RJSPTP, no Codigo dos Contratos Piblicos, e na demais legislacio

aplicavel e vigente em cada momento.

Sem prejuizo do disposto nos niimeros anteriotes, na interpretacao e na integracao do
regime aplicivel ao Contrato, prevalece o interesse publico na boa execucio das
obrigaces da CONCESSIONARIA e na manutencio do servico publico de transporte
objeto do Contrato em funcionamento ininterrupto de acordo com a natureza da

Concessao e os padroes definidos no Contrato.

CLAUSULA 4.*

EPIGRAFES E REMISSOES

As epigrafes das cliusulas do Caderno de Encargos foram incluidas por razdes de mera
conveniéncia, nao fazendo parte da regulacio a aplicar as relacdes contratuais, nem

constituindo suporte para a interpretacio ou integracio do Contrato.

As remissoes ao longo das clausulas do Caderno de Encargos para outras clausulas,
alineas, numeros ou anexos, e salvo se do contexto tesultar sentido diferente, sao

efetuadas para clausulas, nimeros, alineas ou anexos do préprio Caderno de Encargos.

CAPITULO II

OBJETO DO CONTRATO

CLAUSULA 5.2

OBJETO

O Contrato tem por objeto principal a atribuicio e regulacio da concessio de servico
publico de transporte rodoviario de passageiros regular, sujeito as obrigacoes de
servico publico expressamente impostas no presente Caderno de FEncargos,

designadamente:

a) A obrigacao de operar a Rede nos termos previstos no Anexo [ ao Caderno de

Encargos;

11
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b) A obrigacio de disponibilizar os titulos de transporte e aplicar as tatifas

previstos no Anexo [11 ao Caderno de Encargos;
¢) A obrigacio de prestar a informacio prevista no Caderno de Encargos.

A Concessio do servico publico de transporte rodovidrio de passageitos prevista no
n.° 1 inclui o servico pablico de transporte escolar dos municipios que integram a
CONCEDENTE que deva ser assegurado através do servico publico regular de acordo
com os planos de transporte escolar apliciveis, aprovados para cada ano letivo de

acordo com os artigos 17.° 2 22.° do Decreto-Lei n.° 21/2019, de 30 de janeiro.

CLAUSULA 6.°
PRODUGAO DE EFEITOS E DURACAO DO CONTRATO

O Contrato produz efeitos a partir das 00h00m do primeiro dia do més seguinte aquele
em que a CONCESSIONARIA seja notificada pela CONCEDENTE da emissio de visto
prévio pelo Tribunal de Contas ou da comunicagio, por este Tribunal, que exprima o

seu entendimento de que o Contrato ndo esta sujeito a fiscalizacio prévia.

O Contrato tem a duracio de 5 (cinco) anos contados da data do inicio do Perfodo de

Funcionamento Normal.

CAPITULO 111

NATUREZA E ESTABELECIMENTO DA CONCESSAQ

CLAUSULA 7.2
INATUREZA DA CONCESSAO

A Concessao € de servico publico.

A CONCESSIONARLA deve realizar as atividades concedidas nos termos do Contrato e
da legislagio aplicavel, adotando, para o efeito, os melhores padrdes de qualidade, as

melhores praticas e técnicas disponivels em cada momento.

A Concessiondria goza do direito de explorar o servico de transporte publico de
passageiros objeto da Concessio em regime de exclusivo nos tetmos previstos na

alinea a) do artigo 415.° do Cddigo dos Contratos Publicos e no artigo 27.° do RJSPTP,
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sem prejuizo da tomada e largada de passageiros, na area geografica abrangida pela
Rede, pelos operadores responsaveis pelo servigo publico municipal de Oleiros e de
Castelo Branco nio integrado na Rede, pelos operadores do transporte flexivel da
iniciativa da CIMBB, bem como pelos operadores das linhas inter-regionais e
intermunicipais nao abrangidas na Rede e cuja exploracio ou gestio, pata efeitos do
artigo 9.° do RJSPTP, caiba a autoridade(s) de transportes diferente(s) da

CONCEDENTE.

Como forma de regular as condi¢oes de concorréncia e a complementaridade com o
operador responsavel pela concessio dos servigos de transporte municipais e urbanos
no territorio de Castelo Branco, a tomada e largada de passageiros no territorio no

municipio de Castelo Branco, ¢ permitida a Concessionaria nas seguintes condicoes:

a. no caso das carreiras intermunicipais e inter-regionais com destino a cidade de Castelo
Branco:

1. a tomada de passageiros nas paragens pertencentes ao territorio do municipio de
Castelo Branco, fora do periodo compreendido entre os 15 minutos anteriotes e
posteriores a hora de passagem numa paragem de uma carreira municipal;

ii. a largada de passageiros nas paragens pertencentes ao territorio do municipio de
Castelo Branco.

b. no caso das carreiras intermunicipais e inter-regionais com origem na cidade de Castelo
Branco:

i. a tomada de passageiros que tenha como destino uma paragem localizada no territério
do municipio de Castelo Branco, fora do periodo compreendido entre os 15 minutos
anteriores e posteriores a hora de passagem numa paragem de uma carreira municipal;

. a tomada de passageiros nas paragens pertencentes ao territorio do municipio de
Castelo Branco, sempre que tenham como destino uma paragem localizada fora do

territorio do municipio de Castelo Branco;

ii. a largada de passageiros nas paragens pertencentes ao territorio do municipio de
Castelo Branco.

13
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CLAUSULA 8.2
ESTABELECIMENTQ DA CONCESSAO

O estabelecimento da Concessao integra os bens méveis e imdveis afetos dquela e os
direitos e obrigagbes destinados a realizagdo do interesse puiblico subjacente 4

celebracio do Contrato, nos termos das cliusulas seguintes.

Na vigéncia do Contrato e enquanto durar a Concessio, todos os bens e os direitos
referidos no ndmero anterior consideram-se afetos 4 Concessio, pata todos os efeitos
contratuais ¢ legais, independentemente da titularidade do respetivo direito de

propriedade.
A CONCESSIONARIA nio pode, sem autorizacio prévia da CONCEDENTE:

a) Utilizar os bens afetos a Concessao, nos termos da CLAUSULA 11, para o exetcicio
de atividades ou servicos fora do ambito da Concessio, sem prejuizo no disposto

na CLAUSULA 135 nem

b) Celebrar contratos que tenham por efeito a promessa ou a efetiva cedéncia,
alienacio ou oneracdo de quaisquer dos bens ou direitos afetos 2 Concessio, sem

prejuizo do disposto no n.° 5 do artigo 419.° do Cédigo dos Contratos Piblicos.

Uma vez extinta a Concessio, ao destino dos bens e relagdes juridicas afetos aplica-se

a CLAUSULA 702

CLAUSULA9.?
TERMINAIS, ABRIGOS E POSTALETES

Os seguintes terminais ¢ interfaces rodoviirios encontram-se instalados em locais de

paragem da Rede:

a) Terminal rodoviirio de passageiros de Castelo Branco;
b) Terminal rodoviirio de Idanha-a-Nowva;

¢) Terminal rodoviirio de Proenca-a-Nova.

2 responsabilidade da Concessionaria requerer, nos termos legalmente previstos,
designadamente o Decreto-Lei n.° 140/2019, de 18 de setembro, o acesso aos
terminais e interfaces rodoviarios previstos no n.° 1, sujeitando-se is respetivas regras
e condicoes de utilizacio a cada momento estabelecidas pela entidade que assuma o

papel de operador do interface ou terminal em causa.
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A utilizagio destes terminais no ambito da presente concessio serd gratuita pata a

Concessionaria.

A utilizagio pela Concessionaria dos terminais a que se refere a presente cliusula nio
envolve exclusividade, supondo, nos termos da legislacao aplicivel, o acesso em
condi¢des equitativas, nio discriminatorias e transparentes aos mesmos pot todos os

operadores de servicos publicos de transporte de passageiros.

Os abrigos e os postaletes que se encontrem instalados nos locais de paragem
obrigatoria previstos na Rede, em conformidade com as figuras 1.2, 1.3 e 1.4 do Anexo
I do Caderno de Encargos, podem também ser usados, sem exclusividade, pela
Concessionaria para os efeitos previstos no presente Caderno de Encargos,
designadamente para efeitos da divulgacio da informacio ao publico, devendo a

Concessionaria articular-se para o efeito com o municipio responsavel pelos mesmos.

A Concessionaria nao ¢ responsavel pela Manutencao dos bens previstos na presente
clausula, devendo, contudo, a Concessionaria notificar a Concedente de qualquer

necessidade de intervencao que detete ou lhe seja comunicada.

CLAUSULA 10.*
AFETACAO DE BENS E RELACOES JURIDICAS A CONCESSAO PELA CONCESSIONARIA

A CONCESSIONARIA obriga-se, a expensas suas, a disponibilizar 4 Concessio, mediante
aquisicio da propriedade ou outro direito de utlizagio nos termos legal e
contratualmente previstos e instalar todos os bens que se mostrem necessarios e
convenientes a boa prossecucao das atividades compreendidas no Contrato, por forma
a assegurar, nomeadamente, que os servicos de Operacio e de Manutencio sio
prestados com o grau de qualidade estabelecido no Contrato, ficando os mesmos

afetos a Concessio, designadamente:

a) O Material Circulante, em conformidade com a Proposta e com as exigéncias

minimas impostas no Caderno de Encargos e na legislacao aplicavel;
b) Instalacoes para a recolha, manutengio e reparacio do Material Circulante;

c) SI/TIC, nomeadamente o sistema de bilhética e o sistema de apoio a Exploracio

previstos na CLAUSULA 35 ¢ na CLAUSULA 36 e no Anexo IV ao Caderno de

15



Encargos ¢ o sistema de geolocaliza¢ao por GPS a instalar no Material Circulante .; -

para efeitos da alinea e) do n.® 2 da CLAUSULA 112 e
d) Maquinas/postos de venda de titulos de transporte.

Considera-se igualmente compreendida a obrigagio da CONCESSIONARIA de aquisicio
atempada de todos os consumiveis necessirios, com as caratetisticas adequadas aos

fins a que se destinam.

Para efeitos do disposto no n.° 1, 2 CONCESSIONARIA apenas pode tomar de aluguer,
ou por locagio financeira, ou ainda por figuras contratuais afins, bens a afetar 4

Concessio desde que:

a)  Seja reservado a CONCEDENTE, ou a entidade que venha a ser designada por
esta para o efeito, o direito de, mediante o pagamento de contrapartida, aceder
a0 uso desses bens e o direito de suceder na respetiva posicio contratual no
caso de sequestro, resgate ou resolucdo do Contrato, nio podendo, em
qualquer caso, o prazo do respetivo contrato exceder a vigéncia do Contrato;

€

b)  Sejam observadas as obrigacdes contratuais e legais em matéria de aquisicio,

substituicio, afetaciio e manutencio dos bens afetos 2 Concessio.

A CONCESSIONARIA deve assegurar que dispde dos diteitos necessitios a utilizacio
dos bens abrangidos pela presente cliusula, incluindo nos termos e para os efeitos da
CLAUSULA 427, devendo suportar todos os encargos associados a esses diteitos,
incluindo, sem limitar, os relativos 4 sua aquisicio € renovacio, durante todo o petiodo

da Concessdo.

A CONCESSIONARLA obriga-se a notificar a CONCEDENTE de todas as aquisi¢oes e
instalacdes de bens a afetar a Concessdo, assim como dos termos daqueles negocios,
no prazo de 30 (trinta) dias a contar da data de aquisicio ou equivalente, ou até ao
termo do prazo para a apresentacio do primeiro Plano de Operagio mencionado no

n.? 2 da CLAUSULA 227, quando aplicdvel.

Os bens a afetar 2 Concessio pela CONCESSIONARIA devem, sem prejuizo de outras

exigéncias legais e contratuais aplicivels, satisfazer, pelo menos, os seguintes requisitos:

a) Ter caracteristicas adequadas a finalidade a que se destinam, de qualidade
comprovada e fabricados e executados de acordo com as respetivas

especificaches téenicas, ou, se estas ndo existitem, de acordo com as melhores
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regras e métodos da arte, salvo no caso de se tratar de solucoes inovatdrias,

desde que previamente aceites pela CONCEDENTE; e

b) Ser concebidos de acordo com os requisitos de seguranca e as normas
adequadas ao funcionamento fiavel de um sistema de transporte rodoviario de

passageiros, moderno, seguro e plenamente operacional.

A CONCEDENTE pode, no prazo de 20 (vinte) dias a contar da notificacio referida no
n.° 5, rejeitar a afetacao a Concessio pela CONCESSIONARIA dos bens ou posicoes
creditérias que ndo satisfacam os requisitos minimos referidos no Contrato ou exigit a
CONCESSIONARIA a afetacio de mais bens ou direitos a2 Concessao por considerar

justificadamente insuficientes as aquisicdes ou instalacdes notificadas.

A CONCEDENTE pode exigit a CONCESSIONARIA a disponibilizagio de elementos

necessarios a realizacio da analise referida no nimero anterior.

A CONCESSIONARIA obriga-se ainda a constituir a totalidade das relacdes juridicas e a
adquirir todos os direitos necessirios ou convenientes a Exploracio, os quais se
consideram afetos 2 Concessao, designadamente as relacdes juridicas relacionadas com
a continuidade da Exploracio, nomeadamente as relacdes juridicas laborais, os
contratos de empreitada, de locagio, de prestacio de servicos, de aprovisionamento

ou de fornecimento de materiais.

Aos direitos e relacoes juridicas a que se refere o nimero antetior ¢ aplicavel, com as

necessarias adaptagoes, o disposto na alinea a) do n.” 3.

CLAUSULA 11.2

MATERIAL CIRCULANTE

A quantidade e as caracteristicas técnicas do Material Circulante a afetar a Concessao
pela CONCESSIONARIA devem cumprir todas as exigéncias legais aplicaveis e ser
adequadas a satisfacio, em condicoes de conforto, da procura a cada momento
verificada e a0 cumprimento do servico publico objeto da Concessio e do desempenho

da CONCESSIONARIA previsto no Caderno de Encargos.

Ao longo do Periodo de Funcionamento Normal, o Material Circulante deve cumprir

as seguintes exigéncias:
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a) Ser composto por um numero de velculos igual ou superior ac numero - ¥

indicado na Proposta;

b) Ser composto por veiculos que, individualmente, nio tenham uma idade

superior a 192 (cento e noventa e dois) meses;

c) Ter uma idade média (ponderada pelo nimero de quilémetros realizados por
cada veiculo que o integra no Aambito da Concessio) nio superior 4 indicada

na Proposta, a qual ndo pode ser superior a 168 (cento e sessenta e oito) meses;

d) Ser equipado 4 frente com painéis que indiquem, de forma visivel, o nimero

da linha em servigo e o seu destino;

e) Ser equipado com o sistema de bilhética e o sistema de apoio 4 Exploracio
referidos na CLAUSULA 352 e na CLAUSULA 36" e um sistema de geolocalizacio

por GPS nos termos da CLAUSULA 433

f) Ser de tipologia mais adequada a execucio regular e eficiente da Concessao,
tendo em conta, designadamente o nivel de procura do servico 2 cada
momento verificado e as condicbes rodovidrias que caracterizam o petcurso

do servigo;
g) Ter ar condicionado e sistema de aquecimento; e
h) Permitir o acesso e transporte dos passageiros com mobilidade reduzida; e

1) Ser identificado por uma placa de tamanho A3 representativa da imagem a que

se refere a CLAUSULA 427, colocada a frente de cada veiculo.

3. O calculo da idade dos veiculos que integram o Material Circulante para efeitos da

presente cliusula é realizado nos seguintes termos:

a) A idade de cada veiculo é em nimeto de meses inteiros, contado desde o mes
da sua primeira matricula, sem fracdes, isto ¢, independentemente do dia em

que o veiculo tenha sido matriculado;
b) No calculo da idade de cada veiculo ndo se conta o més da primeira matticula.

4, Até ao termo do Periodo de Transicio, a CONCESSIONARLA apresenta 3 CONCEDENTE
uma lista identificativa de cada veiculo que integra o Material Circulante a afetar a
Concessio as 00:00 horas do primeiro dia do Periodo de Funcionamento Normal, em
conformidade com o disposto no Caderno de Encargos e na Proposta, com indicacio

da respetiva matricula e ano de registo.
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Ao longo da execugao do Contrato, a CONCESSIONARIA pode substituir ou retirar
veiculos do Material Circulante afeto a Concessio ou afetar veiculos suplementares a

Concessio, desde que:

a) Os novos veiculos cumpram as exigéncias do Caderno de Encatgos e da
legislacio aplicavel; e

b) A idade do veiculo substituido seja mantida ou reduzida;

c) Aidade média do Material Circulante que se encontre afeto a Concessio a data

da alteracao seja mantida ou reduzida.

A CONCESSIONARIA obriga-se a apresentar 2 CONCEDENTE cépias do documento
unico automével (DUA) e do documento da ultima inspecio periédica obrigatoria
(IPO) dos veiculos que integram o Material Circulante, ¢ demais documentacio

considerada necessaria, sempre que solicitadas pela CONCEDENTE.

A afetaciao de Material Circulante a Concessio nos termos da presente cliusula aplica-

se o disposto na CLAUSULA 10.%

O Material Circulante deve ser mantido em perfeito estado de utilizacio, limpeza,

manutencao e seguranca.

A CONCESSIONARIA deve permitir a instalagio nos veiculos do Material Circulante,
pela CONCEDENTE ou por entidade por esta designada, a expensas do CONCEDENTE,
dos sistemas informaticos de gestio ou de monitoriza¢io da exploracio do servico

concessionado que a CONCEDENTE venha a adquirir durante a vigéncia do Contrato.

Sem prejuizo das inspecoes exigidas pela legislacio aplicavel, a CONCEDENTE podera
impor a CONCESSIONARIA, em qualquer altura da vigéncia do contrato, a realizacio de

mspecoes extraordinarias aos veiculos e instalacdes afetos ao servico.

CAPITULO IV

SOCIEDADE CONCESSIONARIA
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CrLAusuLA 12,
CONSTITUIGAO, OBJETO, SEDE E FORMA

A CONCESSIONARILS, constituida exclusivamente pelo adjudicatirio do Concurso nos
termos previstos no Programa do Concurso, deve manter, ac longo de todo o petiodo

de vigéncia da Concessio, a sua sede e direcio efetiva em Portugal.

A CONCESSIONARIA tem como objeto social exclusivo, ao longo de todo o perfodo de

vigéncia da Concessio, a prossecugio das atividades concedidas.

A CONCESSIONARILA pode exercer atividades complementares ou acessérias das que
constituem o objeto principal da CONCESSAO desde que haja autorizacio prévia

expressa por parte da CONCEDENTE e nos termos da lei e da clausula seguinte.

Considera-se desde logo autorizada, nos termos e para os efeitos do n.° 3, a realizacio

das atividades mencionadas no n.° 1 da cldusula seguinte.

O exercicio pela CONCESSIONARIA de quaisquer atividades distintas do seu objeto
social niio autorizadas pode conduzir a aplicagio de sancdes, ao abrigo do Contrato e

da lei, bem como fundamentar o direito da CONCEDENTE 2 resolucio da Concessio.

A aplicacio de sancGes ou a resolucio da Concessio no caso previsto no nimero
anterior nao prejudica a consideracio dos resultados liquidos provenientes do exercicio
das atividades nio autorizadas para o efeito do cileulo de partilha de beneficios nos

termos das CLAUSULA 522,

CLAUsULA 13.°

AUTORIZAGAO ESPECIAL PARA O EXERCICIO DAS ATIVIDADES COMPLEMENTARES OU

ACESSORIAS DA CONCESSAO

Sem prejuizo de autorizagio concedida, na fase de execugio da Concessio, para o
exercicio de outras atividades nio compreendidas no objeto principal da Concessio, a
CONCESSIONARILA fica autorizada, desde logo, para efeitos do artigo 412.° do Cédigo

dos Contratos Publicos, a exercer as seguintes atividades:

a) Servico de transporte comercial de passageiros, considerado como tal
qualquer servico de transporte que nio é qualificivel como “servico publico
de transporte de passageiros” nos termos da alinea n) do artigo 3.° do
RJSPTP, com possibilidade de utilizar os recursos humanos e o Material

Circulante afetos pela CONCESSIONARIA a Concessio;




CONCURSO PUBLICO PARA CONCESSAO DO SERVICO PUBLICO TRANSP ( CIMBR

DE PASSAGEIROS POR MODO RODOVIARIO NA BEIRA BAIXA

b) Servico de transporte escolar através de circuitos especiais, com
possibilidade de utilizar os recursos humanos e o Material Circulante afetos

pela CONCESSIONARIA 2 Concessio;

¢) Servico publico de transporte de passageitos exptesso, no sentido definido
na alinea q) do artigo 3.° do RJSPTP, com possibilidade de utilizar os recursos
humanos e o Material Circulante afetos pela CONCESSIONARIA 2 Concessao;

[+

d) Atividades publicitarias, mediante a afixacdo de anuncios/publicidade na
traseira exterior, laterais e no interior do Material Circulante e outros bens
afetos a Concessdo, com excecao da publicidade relativa a campanhas
eleitorais ou outras atividades politico-partidarias, sem prejuizo do prévio
licenciamento por parte da(s) autoridade competente(s), do pagamento das
respetivas taxas municipais e nos termos dos regulamentos municipais em

vigot.

Caso a CONCESSIONARLA exerca a atividade prevista na alinea d) do nimero anteriot,
a CONCEDENTE pode, com a antecedéncia minima de 1 (um) més sobre a data de inicio
pretendido de cada campanha, determinar a realizacio de até 2 (duas) campanhas
anuais de publicidade institucional nos veiculos do Material Circulante, podendo cada

campanha ter uma duracio maxima de 15 (quinze) dias.

A CONCESSIONARIA disponibiliza os espacos publicitarios nos veiculos a titulo
gratuito, assumindo a CONCEDENTE os custos inerentes a producao e instalacao dos

materiais publicitarios.

Salvo casos especiais previstos na lei, as autorizacoes concedidas nos termos da lei ou
da presente clausula nio implicam, por si so, a atribuicio a CONCESSIONARLA de

qualquer direito de explorar as atividades autorizadas em regime de exclusivo.
A CONCESSIONARL\ deve manter sempre contabilidade analitica que permita separar:

a) As atividades concedidas e cada uma das atividades complementares ou

acessorias autorizadas;

b) Cada uma das atividades referidas no n.° 1 ¢ outras que venham a ser

autorizadas.
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A CONCESSIONARIA deve garantic que o exercicio de quaisquer atividades
complementares ou acessorias autorizadas ndo prejudica o funcionamento normal e
com qualidade da Concessio, devendo sempre prevalecer o cumprimento da
Concessio no caso de impossibilidade de cumprimento em sitnultineo das atividades

concedidas e das atividades complementares ou acessdrias autotizadas.

A CONCESSIONARIA assume a totalidade de risco inerente ao exercicio das atividades
complementares ou acessorias, cabendo-lhe totalmente a responsabilidade pelo

investimento nessas atividades.

A CONCESSIONARLA deve garantir que quaisquer relacdes juridicas entre ela e terceitos
desenvolvidas no 4ambito dessas atividades autorizadas nio sio oponivels a
CONCEDENTE, devendo assegurar que os contratos com terceiros nio tém prazos
supetiores a duracio da Concessio e tém como condicio resolutiva a cessacio da

Concessao por qualquer causa.

CLAUSULA 14,2
CAPITAL SOCIAL E FUNDOS PROPRIOS

O capital social da CONCESSIONARIA deve respeitar a legislacio aplicavel e nio pode
ser reduzido sem que, para além do disposto sobre esta matéria no Cédigo das

Sociedades Comerciais, seja obtida autorizacio prévia e por escrito da CONCEDENTE.
O capital social da CONCESSIONARLA deve ser integralmente subscrito e realizado em

dinheiro, na data da sua constituicio.

A participacio em aumentos de capital da CONCESSIONARIA fica limitada ao
adjudicatirio e/ou aos membros do agrupamento adjudicatirio, salvo autorizacio

prévia e por escrito da CONCEDENTE.

A CONCESSIONARIA nio pode deter participacdes sociais proprias, durante todo o
periodo de duragio da Concessio, exceto nos casos que vierem a ser especialmente

autorizados, previamente e por escrito, pela CONCEDENTE.

CLAUSULA 15,2
ALTERAGCOES AO CONTRATO DE SOCIEDADE

Carecem de autorizacdo prévia, escrita ¢ expressa, da CONCEDENTE:
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a) Alteracdes ao contrato de sociedade da CONCESSIONARIA;
b) Fusio e cisio da CONCESSIONARIA;
c) Transformagio da CONCESSIONARIA.

Com vista a obtencdo das autorizacoes referidas no n.° 1, a CONCESSIONARIA deve
comunicar 2 CONCEDENTE a intencao de alteracio dos estatutos, de fusio, cisio ou
transformagio da CONCESSIONARIA e os motivos que presidem a mesma, juntando
todos os elementos e documentos necessarios a apreciagio do solicitado, com a
antecedéncia minima de 30 (trinta) dias relativamente a reuniio do 6rgio social

competente para essa deliberacio.

A CONCEDENTE deve pronunciar-se sobre a autorizacao requerida até a data fixada
¢ q

para a referida reunido ou informar sobre a necessidade de apresentacio de

justificacdes e/ou documentos adicionais, considerando-se, em qualquer caso, as

alteragbes sociais recusadas na auséncia de resposta da CONCEDENTE.

A autorizagio da CONCEDENTE nio dispensa a CONCESSIONARIA do cumprimento

dos deveres de notificacio relativos a operacoes de concentracio nos termos da Lei

n.°19/2012, de 8 de maio.

Excetuam-se do disposto nos numeros anteriores, as alteracdes ao contrato de

sociedade que se limitem a consagrar:

a) Aumento do capital social da CONCESSIONARIA pelo adjudicatatio e/ou pelos
membros do agrupamento adjudicatario, desde que as condicoes e a realizacio

efetiva desse aumento observem o disposto na cliusula anterior;
b) Mudanga de sede, desde que observado o disposto na CLAUSULA 12.%
¢) Alteragao do nuimero de membros dos 6rgios sociais.

A CONCESSIONARIA obriga-se a remeter a CONCEDENTE, no prazo de 30 (trinta) dias
apos a respetiva outorga, copia simples da deliberagio social de alteracio do contrato
de sociedade que tiver realizado, copia dos estatutos atualizados da CONCESSIONARIA,
bem como cépia da certidio permanente da CONCESSIONARIA atualizada apds o

registo das alteracoes junto da conservatoria do registo comercial.
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CLAUSULA 16.®
TRANSMISSAO OU ONERAGAO DE PARTICIPACOES SOCIAIS

Qualquer alteracio ao controlo direto sobre a CONCESSIONARLA, bem como qualquer
transmissio e/ou onera¢io de patticipacdes sociais que tepresentam o capital social da
CONCESSIONARIA carecem de autoriza¢ao prévia, escrita e expressa, da CONCEDENTE,
sem prejuizo do respeito pelos limites constantes do artigo 317.° do Cddigo dos

Contratos Publicos.

Para efeitos do nimero anterior, a CONCESSIONARIA deve apresentar um pedido
instruido com todos os elementos necessarios 4 apreciacio do pedido relativo a essas
alteracdes 2o controlo sobre a CONCESSIONARIA, transmissbes ou oneracoes,
incluindo os documentos que permitam aferit da capacidade e habilitacio dos
adquirentes, juntamente com wma exposicio detalhada e fundamentada relativamente

a0s termos e condiches em que serdo efetuadas e a necessidade da sua realizacio.

Ficam abrangidos pelo regime estabelecido nesta clausula quaisquer atos materiais ou
juridicos cujo efeito material seja equivalente aos que se visam evitar com o disposto

nos nimeros anteriores.

Para efeitos do disposto na presente clausula, entende-se por “controlo” qualquer uma

das seguintes situacoes:

a} A detengio por uma entidade, de participacdes sociais representativas de mais de

metade do capital social da CONCESSIONARLA;

b) O poder de uma entidade dispor, por qualquer meio legalmente admissivel, de mais

de metade dos direitos de voto em relacio 2 CONCESSIONARIY;

c) A possibilidade de uma entidade designar, por qualquer meio legalmente
admissivel, mais de metade dos membros do érgio de administracao ou do drgio

de fiscalizacio da CONCESSIONARIA.

CrLAusura17.:
OBTENGAQ DE LICENCAS E AUTORIZACOES

Compete 2 CONCESSIONARIA requeret, custear, obter e manter todas as licengas e
autorizagdes necessarias ao exerciclo das atividades integradas na Concessio,
designadamente a licenca prevista no nimero seguinte, observando todos 0s requisitos

que para tal sejam necessarios, sendo igualmente da sua responsabilidade todas as
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consequencias  decorrentes da inexisténcia daquelas licencas, certificacoes,

credenciaces ou autorizacoes.

Ao longo de toda a vigéncia da Concessio, 2 CONCESSIONARIA deve ser titular da
licenca emitida pela entidade legalmente competente para o exercicio da atividade de
transporte rodoviario de passageiros, nos termos previstos no Decreto-Lein.® 3/2001,

de 10 de janeiro.

No caso de qualquer das licencas e/ou autorizacdes a que se refere 0 n.° 1 ser ou poder
vir a ser retirada, anulada ou revogada, caducar ou por qualquer motivo deixar de
produzir os seus efeitos, a CONCESSIONARIA deve informar, por escrito, a
CONCEDENTE , dessas vicissitudes, indicando, desde logo, quais sao as medidas
tomadas e/ou a tomar para mantet e¢/ou tepot tais licencas e/ou autotizaces, com a
antecedéncia minima de 2 (dois) dias em face da previsivel data da cessacio de efeitos

das licencas ou autorizacoes.

A falta de adocio das medidas referidas na parte final do numero anterior, quando
comprometa a continuidade ou regularidade da Exploracao, pode dar lugar a sequestro
ou resolucio do Contrato pela CONCEDENTE, sem prejuizo da aplicacio de outras
sangoes contratuais e de outros tipos de sancdes e responsabilidades previstas nos

termos gerais de direito.

CAPITULOV

FINANCIAMENTO

CLAUSULA 18.*

FINANCIAMENTO DA CONCESSAOQ

A CONCESSIONARIA é responsavel pela obtencio dos fundos necessarios para o
desenvolvimento de todas as atividades concedidas, de forma a cumprir integral e

atempadamente todas as obrigacdes por si assumidas.

A prestacao de quaisquer garantias, a favor de entidades financiadoras, sobre as

participacSes sociais da SOCIEDADE CONCESSIONARLA ou sobre quaisquer bens ou
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direitos afetos a Concessio, depende sempre de autotizagio prévia expressa da g
CONCEDENTE, salvo o caso previsto no n.” 5 do artigo 419.° do Cédigo dos Contratos
Pablicos.

A CONCESSIONARIA aceita e garante que nio sio oponiveis 4 CONCEDENTE quaisquer
excegdes ou meios de defesa que resultem das relacdes contratuais pot ela estabelecidas

com terceiros nos termos dos nlmeros anteriores.

CAPITULO VI

FASE DE EXECUGAO DO CONTRATO

CLAUSULA 192
PERIODO DE TRANSICAO

Na data de inicio da vigéncia do Contrato decorre um Periodo de Transicio, durante
o qual a CONCESSIONARIA ndo assume obrigacdes de Operacio ¢ Manutencio e deve
obter, caso ainda néo tenha obtido, todas as licencas e autorizacdes necessirias para o
exercicio das atividades concedidas, assim como ultimar o desenvolvimento de todas
as acdes de preparacio da sua estrutura (incluindo, entre outros, recursos humanos e
meios técnicos) que se mostrem adequadas ou necessarias para assumir integralmente

a Concessao no Periodo de Funcionamento Normal a que se refere a clausula seguinte.

Sem prejuizo do disposto no n.° 8, o Periodo de Transicio termina no ultimo dia do
3.° (terceiro) meés a contar do Inicio da vigéncia do Contrato, contando-se como

primeiro més o més de inicio da vigéncia do Contrato.

Sem prejuizo do disposto no n.° 1, com a antecedéncia minima de 30 (trinta dias em
face do termo do Periodo de Transicao, a CONCESSIONARIA deve, em atticulacio com
a CONCEDENTE, realizar uma campanha de divulgacio da Concessio através dos
meios adequados e eficientes para o efeito, com divulgacio ao publico das seguintes

informacdes minimas:

a)  Data do inicio do Petriodo de Funcionamento Normal da Concessio;
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b)  Aceitagiao dos titulos de transporte adquiridos ao(s) operador(es) em operacio
durante o Perfodo de Transicio para a utilizacio do servico da

CONCESSIONARIA;

c)  Diferencas principais entre o modo de funcionamento dos setvicos prestados

pelo(s) atual(is) operador(es) e o da Concessio.

A CONCESSIONARIA deve ainda, com a antecedéncia minima de 10 (dez) dias ateis em
face do termo do Periodo de Transicio, concluir a instalacio do sistema de bilhética e
do sistema de apoio a Exploracio referidos na CLAUSULA 35.2 e na CLAUSULA 362, e
sujeitia-los a analise técnica de uma entidade com conhecimento especializado em
matéria, a indicar pela CONCEDENTE, com vista a atestar o funcionamento normal e

regular destes sistemas.

Os encargos inerentes a realizacio da analise técnica referida no nimero antetiot sio
da responsabilidade da CONCEDENTE, estando a CONCESSIONARIA obrigada a adotatr
as medidas corretivas indicadas no relatorio desta analise e suportar as despesas
inerentes a implementacio destas medidas e a realizacio das eventuais analises técnicas

que se justifiquem nessa sequéncia.

A CONCESSIONARIA deve informar a CONCEDENTE, dentro dos primeiros 15 (quinze)
dias do Periodo de Transicio, das medidas e acdes que pretende adotar durante o
Periodo de Transicao, tendo em vista o cumprimento do disposto na presente clausula,
podendo a CONCEDENTE, no ambito dos seus poderes de dire¢io, emitit ordens e
orientacbes vinculativas, caso verifique que as acdes e medidas a adotar sio
manifestamente insuficientes e/ou desadequadas para cumptir os objetivos do Periodo

de Transicao.

A informacio exigida no nimero antetior deve set feita por escrito com identificacio
e caracteriza¢ao detalhada de cada medida ou acio que a CONCESSIONARIA se propoe
desenvolver, acompanhada com o planeamento que evidencia a exequibilidade dessas
medidas ou a¢des dentro do Periodo de Transicao, bem com a sua adequacio e
suficiéncia para que a CONCESSIONARIA retina as condiches necessitias para iniciar, de
forma plena, o exercicio das atividades abrangidas pelo Contrato na data de inicio do

Periodo de Funcionamento Normal.
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11.

12.

Sem prejuizo de outras obrigagdes previstas no Caderno de"_En'_cargos e nos respetivos | -
Anexos, antes do tetmo do Petiodo de Transicio, a CONCESSIONARIA deve apresentar

a1 CONCEDENTE, nomeadamente:

2} Documentos comprovativos de todas as licencas e autoriza¢des necessirias para

a Bxploracio;

b)  Primeiro Plano de Operagio para aprovagio, nos termos e para os efeitos do

disposto na CLAUSULA 22.

¢y Lista identificativa de cada veiculo que integra o Material Circulante a afetar ao

Contrato nos termos exigidos na CLAUSULA 11.
d)  Lista de recursos humanos nos termos da CLAUSULA 377

e)  Documentos comprovativos das apélices de seguros contratadas nos termos

daCLAUSULA 555

f) Pedidos de subcontratacio que considere necessitia, nos termos e condicdes

constantes da CLAUSULA 58.%;

g)  Todos os demais documentos que se revelem necessarios para demonstrar que
a CONCESSIONARIA reune as condi¢des necessitias pata o exetcicio das

atividades objeto da Concessio.

No caso de a CONCESSIONARIA ndo reunit, findo o Petiodo de Transicio, as condicdes
necessarias para a assunciao plena de todas as obrigagdes do Contrato por facto que
nio lhe seja imputivel, a CONCESSIONARIA deve informar imediatamente a
CONCEDENTE, podendo esta, tendo em conta a informacio fundamentada prestada,

conceder-lhe um prazo adicional para a conclusio das diligéncias em falta.

O incumprimento do dever de informacio referido no nimero anterior exclui o diteito
da CONCESSIONARIA de invocat o facto ndo imputavel verificado para justificat o seu

incumprimento das obrigagdes contratuais.

A duragio do prazo adicional referido no n.° 11 depende do tipo e da gravidade dos

factos invocados nio imputdveis 2 CONCESSIONARIA.

A nido vetificacdo, findo o Periodo de Transicio, das condicbes necessarias para a
assuncao plena de todas as obrigacdes do Contrato por facto imputivel a
CONCESSIONARLY  configura  um  evento de incumptimento imputivel 2

CONCESSIONARIA e confere 2 CONCEDENTE o direito de aplicar sancdes, nos termos
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da CLAUSULA 62" ou, caso a gravidade o justifique, de resolver o Contrato, nos termos

da CLAUSULA 67.%

CLAUSULA 20.*

PERiODO DE FUNCIONAMENTO NORMAL

No final do Periodo de Transicio, inicia-se o Petiodo de Funcionamento Normal,
durante o qual o Contrato produz a plenitude dos seus efeitos, que termina na data em

que cessar o Contrato, qualquer que seja a4 causa.

Durante o Periodo de Funcionamento Normal, a CONCESSIONARIA deve cumprir
integralmente todas as obrigacdes do Contrato, nio sendo admitida qualquer
interrup¢ao ou quebra de continuidade nas atividades incluidas na Concessio, salvo

situacdes especialmente previstas na lei ou no Contrato.

CAPITULO VII

CONDICOES ESPECIFICAS DA EXPLORACAO DA CONCESSAO

SECCAO 1

ATIVIDADES DE OPERACAO

CLAUSULA 21.¢

ATIVIDADES DE OPERACAO

A CONCESSIONARIA obriga-se a realizar a Operaciao do setvico publico objeto do
Contrato em petfeita conformidade com o disposto no Contrato e nos Planos de
Operagiao aprovados pela CONCEDENTE nos termos da clausula seguinte, bem como
com as disposicoes legais e regulamentares que, em cada momento, estejam em vigor,

observando, em especial, mas sem limitacao, o disposto na presente Sec¢io.

No ambito das atividades de Operacio, a CONCESSIONARIA ¢ designadamente

responsavel pela realizacao das seguintes atividades ou conjunto de atividades:
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b)

d)

g

h)

)

k)

Operar o servico publico objeto do Contrato, incluindo a Rede, o Material =
Circulante, o $1/TIC e todos os outros bens necessrios 4 boa prossecucio das ~
atividades concedidas, usando para o efeito as melhotes priticas e satisfazendo

as necessidades de procura verificadas em cada momento;

Assegurar o cumptimento do Plano de Operagio, gatantindo que o setvico de
transporte cumpra, em cada momento, todas as necessidades de procura que se
venham a verificar, organizando adequadamente os respetivos niveis de servigo

e assegurando condicoes de comodidade, rapidez e seguranca;

Promover ¢ implementar um adequado sistema de gestio de ocorréncias

anomalas, incidentes e acidentes;

Prestar os servicos de transporte concessionados a todos os Clientes, sem
qualquer discriminacio quanto as condicdes de acesso e de realizacio, para além

das que sejam impostas pelo regime tarifirio e pela lei;

Dispor de recursos humanos em qualidade e nimero adequados para levar a

cabo as acoes exigidas pela Operacio do servico publico objeto do Contrato;

Obter e atualizar todas as autorizacdes e/ou licencas para os recursos humanos

e para a Operacao e Manutencio do servigo publico objeto do Contrato;

Cumprir os condicionamentos ou limitacdes impostos pelas autoridades
competentes e que se projetem na atividade de Operacio, nos termos das

disposicdes legais e regulamentares vigentes em cada momento;

Cumprir as normas legais, contratuais e regulamentares aplicaveis as atividades
de Operagio, incluindo as referidas no Codigo de Exploracio que constitui o

Anexo II do Caderno de Encargos;

Operar o sistema bilhética e o sistema de apoio a Exploracao referidos na

CLAUSULA 357 e na CLAUSULA 36.%

Fiscalizar a utilizacio e a validacio correta dos titulos de transporte pelos

Clientes, de acordo com a legislacio aplicavel;

Cumprir devidamente todos os deveres gerais de informacio e comunicacio
P C C
previstos na legislacio vigente, sobretudo os constantes do artigo 22.° do

RJSPIT;
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"
1) Proceder a articulagio com terceiros que interajam na realizacio do servico
publico de transporte de passageiros objeto do Contrato nos termos do Contrato

ou por for¢a das determinagdes legais ou regulamentares.

CLAUSULA 22.»

PLANO DE OPERACAOQ

A CONCESSIONARIA deve apresentar anualmente 8 CONCEDENTE, pata aptovag¢io, um
Plano de Operacao elaborado em conformidade com a Rede e com as exigéncias do
Caderno de Encargos, que abranja os periodos escolar e férias escolares, e que

contenha obrigatoriamente:

a)  Identificagio das linhas e servicos a explorar, durante o Periodo Escolar e

o Periodo nao Escolar:
b)  Identificacio do percurso, paragens e do horario de cada Circulacio;

¢)  Indicagio do numero de veiculos que constituem o Material Circulante

necessarios ao longo de todo periodo da Operacio;

d)  Indicagio do numero, de veiculos que constituem o Material Circulante

necessarios para operar cada linha;

e) Identificacao dos veiculos a afetar a cada linha e horario, em observancia do

disposto na CLAUSULA 11.%

f) Numero de motoristas afetos a cada linha, identificados através de um

sistema anonimizado.

O primeiro Plano de Operagio deve ser apresentado a CONCEDENTE para o efeito da
aprova¢iao com a antecedéncia minima de 45 (quarenta e cinco) dias em face do termo

do Periodo de Transicio.

Os seguintes Planos de Operacio devem ser apresentados até 20 de agosto de cada
ano, devendo ter em conta as alteragdes que hajam sido entretanto introduzidas a Rede
pela CONCEDENTE até 10 de agosto, designadamente em virtude da aprovacio de

novos planos de Ltansporte escolar.

Recebido o Plano de Operacao apresentado pela CONCESSIONARIA nos termos dos

numeros anteriores, a CONCEDENTE pronuncia-se sobre a conformidade deste com o
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disposto na presente cliusula, no prazo de 10 (dez) dias, podendo emitir instrugdes
vinculativas que determinam a sua reformulacio ou cortecio caso se verifique alguma

desconformidade.

Esgotado o prazo referido no nimero anterior sem que a CONCEDENTE se pronuncie
sobre o Plano de Operaciio apresentado, este ¢ considerado como aprovado e entra

em vigor nos termos dos numeros seguintes.

Salvo impedimento justificado, designadamente atraso na sua aprovagio pela
CONCEDENTE, e sem prejuizo do disposto no nimero seguinte, o Plano de Operacio
aprovado nos termos dos n.°s 4 e 5 entra em vigor no dia 1 de setembro de cada ano

e cessa a partir da entrada em vigor do Plano de Operacio seguinte.

O primeiro Plano de Operagio aprovado nos termos dos n.% 2, 4 e 5 entra em vigor
no primeiro dia do Periodo de Funcionamento Normal e mantém a sua vigéncia até a

entrada em vigor do Plano de Operacio seguinte.

O Plano de Operagio deve ser adaptado pela CONCESSIONARIA, na medida do

necessario, Nos seguintes casos:

ay Se, antes da entrada em vigor dos Planos de Operagio em causa, a CONCEDENTE
determinar alteracdes a Rede, em virtude da aprovacio posterior dos planos de

transporte escolar nos termos do Decreto-Lei n.® 21/2019, de 30 de janeiro;

b) Na sequéncia da verificagio do disposto nas CLAUSULA 232, CLAUSULA 24 {com a
excecio do caso previsto no n.® 4 dessa mesma cliusula), CLAUSULA 257

CLAUSULA 26" ¢ CLAUSULA 573
¢) Sempre que a CONCESSIONARLA considere necessario em face da Concessio.

A adaptacio prevista no nimero anterior deve ter lugar no prazo mais cutto possivel,
devendo ser submetida a aprovacio da CONCEDENTE com a antecedéncia minima de
10 (dez) dias em face da data prevista para a sua concretizacido necessaria, nio podendo
produzir efeitos sem essa aprovagio pela CONCEDENTE previamente 4 producio dos

seus efeitos.

A CONCESSIONARLA deve, no pedido de adaptagio formulado nos termos e para o
efeito do nimero anterior, especificar concretamente cada medida de adaptagio

proposta e justifici-la.
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Na medida do necessario, as alteragdes ou adaptacdes do Plano de Operagio aprovadas
pelo CONCEDENTE devem ser refletidas pela CONCESSIONARIA, no prazo maximo de
15 (quinze) dias a contar da data de aprovacio, na informacio disponibilizada aos

Clientes nos termos da lei ou do Contrato.

CLAUSULA 23.2

GESTAO DE VARIACOES PONTUAIS E PREVISIVEIS DA PROCURA

A CONCESSIONARLA deve submeter, por iniciativa proptia, a aprovagio da
CONCEDENTE, nos termos dos n.% 8 e 9 da clausula anterior, propostas de alteracio
ao Plano de Operacio aplicavel com vista a alcancar o refor¢o da oferta do servico
publico de transporte necessirio para satisfazer o aumento ocasional de procura que

previsivelmente se verificara em determinado(s) horario(s) da Rede.

O reforco da oferta do servico publico de transporte previsto nos nliimetos antetiores
concretiza-se na adocao das medidas mais adequadas as circunstincias conctetas,
através da disponibilizacio de Material Circulante com maior capacidade de

passageiros e/ou de maior numero de veiculos em determinado(s) horarios(s).

O cumprimento do dever de reforco constante da presente clausula nio confere 2
CONCESSIONARIA direito a qualquer acréscimo de remuneragio nem a reposicio de

equilibrio econdémico-financeiro do Contrato.

CLAUSULA 24.*

GESTAO DE EVENTOS PONTUAIS IMPREVISIVEIS

A CONCESSIONARIA € responsavel pela gestao da Operacio de modo a adequi-la
imediatamente e por sua iniciativa, a eventos pontuais imprevisiveis no Plano de
Operagao em vigor ocorridos durante a Operacao, de modo a salvaguardar o interesse
publico da Concessio, com o menor transtorno possivel para os Clientes e
minimizacio de desvios aos percursos e horirios definidos no Plano de Operacao em

vigor.

Para efeitos da presente clausula, consideram-se eventos pontuais imprevisiveis
designadamente variagcdes subitas e nao previsivels da procura e acidentes e

condicionamentos temporarios do transito pelas entidades competentes.
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A gestio dos eventos imprevisiveis na presente clausula pode implicar desvios ao Plano

de Operagio em vigor.

A gestio dos eventos imprevisiveis previstos na presente cliusula esti dispensada de
adaptacio ao Plano de Operagdo em vigor prevista na CLAUSULA 22.° quando a mesma
nio seja compativel com os eventos em causa, mas deve ser comunicada a

CONCEDENTE no mesmo dia em que ocotram.

E aplicavel o disposto no n.° 3 da clausula anterior.

CLAUSULA 25.°
AJUSTAMENTOS PONTUAIS

A CONCEDENTE pode, por razdes de interesse publico e mediante decisio unilateral
fundamentada, determinar ajustamentos pontuais dos servicos concessionados, nos

termos do artigo 31.° do RJSPTP.

A decisio fundamentada referida no ntmero anterior deve ser comunicada a

CONCESSIONARIA com uma antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

Os ajustamentos pontuais realizados nos termos do n° 1 ndo conferem a
CONCESSIONARLY  direito a qualquer compensa¢io nem & reposicio de equilibrio

econdémico-financeiro do Contrato.

CLAUSULA 26.°
VARIACAO DA PRODUCAO QUILOMETRICA OBJETO DO CONTRATO

Ao longo de cada Ano Contratual, independentemente da possibilidade de determinar
modificacdes objetivas ao Contrato nos termos da CLAUSULA 57°, a producio
quilométrica anual associada a Rede prevista no Anexo I ao Caderno de Encargos (sem
consideragio de quaisquer alteracdes supervenientes a esse anexo ao longo da vigéncia
da Concessio) pode variar, a pedido da CONCEDENTE ou mediante autotizacio desta,
conquanto tal variacio, aferida no momento de cada pedido ou autorizacdo da
CONCEDENTE ou de comunicacio da CONCESSIONARIA e caleulada nos termos da

seguinte expressio matematica, nio exceda 10 (dez)%o:

_ R+AP+N- Anexol
Anexo ]

|4 *100%
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Em que:

I/ € a percentagem de variacio;

R: é o nimero de quilometros realizados pela CONCESSIONARIA no imbito da
Concessio, durante o Ano Contratual em curso, até a0 momento do pedido ou
autorizacao da CONCEDENTE;

AP: é o nimero de quilometros a realizar pela CONCESSIONARIA no dmbito da
Concessao previsto no Plano de Operagao devidamente adaptado nos termos da
CLAUSULA 222pata o petiodo temanescente do Ano Contratual em curso;

N: é o numero de quilébmetros a realizar, ou a nao realizar, pela CONCESSIONARLA
no ambito da Concessao na execuciao do pedido ou autorizagio da CONCEDENTE
em causa ; no caso do pedido, autorizacio ou comunicacao de nio realizacio de
quilémetros, N tem um valor negativo;

Abwexo I! é a producao quilométrica anual associada a Rede prevista no Anexo I ao
Caderno de Encargos (sem consideracio das alteracdes supervenientes a esse
Anexo).

2. Para efeitos da aplicacio do limite percentual previstos no n.° 1, nio sio tidos em

conta:

a)  Os quilometros realizados pela CONCESSIONARIA fora da Exploracio das

atividades concedidas;

b)  Os quilémetros realizados pela CONCESSIONARIA por forca do disposto nas

CLAUSULA 22%, CLAUSULA 23.2, CLAUSULA 243

¢)  Os quilémetros realizados no ambito da Concessio pela CONCESSIONARIA,
mas nao previstos no Anexo I ao Caderno de Encargos (quilémetros em vazio),
salvo os que decorram de qualquer autorizacio exptessa da CONCEDENTE e os
realizados em virtude de alguns desvios dos petrcursos constantes do Anexo I
ao Caderno de Encargos por causa nio imputivel 2 CONCESSIONARIA ¢
devidamente comunicados a CONCEDENTE e autorizados ou aprovados pot

esta;

d)  Os quilometros dos servicos que a CONCEDENTE realizou ou deixou de realizar
de acordo com as decisoes de ajustamento pontual adotadas pela
CONCEDENTE nos termos da CLAUSULA 25:* com invocagio expressa do artigo
31.° do RJSPTP.

3. Consideram-se abrangidas pelo disposto no n.° 1 as alteracdes 2 Rede determinadas

pela CONCEDENTE no ambito da implementacio das acdes de aumento da oferta do
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servico concedido e/ou de expansio da Rede previstas em cada plano da
CONCEDENTE de aplicacio das dotagdes do Programa de Apoio 4 Redugio Tarifaria
anualmente previsto pelo legislador ou de outros programas semelhantes da politica

de transportes.

As variagdes da producio quilométrica a que se refere a presente clausula que se situem
acima de 1 {um) % conferem a2 CONCESSIONARIA diteito 4 compensacio unitaria nos

termos previstos no n.° 7 da CLAUSULA 50*CLAUSULA 502

SECCAO II

ATIVIDADES DE MANUTENGAOQ

CLAUSULA 27.%
MANUTENGAO

A CONCESSIONARIA obriga-se a realizar a Manutencio do servico publico de
transporte de passageiros objeto do Contrato em perfeita conformidade com o
disposto no Contrato, observando, designadamente, o disposto na presente Secgio e

nas disposi¢oes legais e regulamentares em vigor.

Sem prejuizo do disposto no nimero seguinte, no ambito da Manutengio, a
CONCESSIONARLY é responsavel, designadamente, pela realizacio das seguintes

atividades ou conjunto de atividades:

a)  Programar, planear, implementar e executar todas as atividades de
Manutenc¢io dos bens afetos 2 Concessio, que se mostremn necessitias e/ou
adequadas para assegurar a sua plena funcionalidade e garantir o bom estado

de higiene, limpeza e seguranca desses bens;

b)  Executar todos os atos de conservagio ¢ melhoramento do servico publico
objeto do Contrato, designadamente os que tenham por fim evitar a perda,
destruicio ou deterioracio dos bens que compdem o estabelecimento da
Concessio € os que, mesmo nao sendo indispensavels para a conservagao,
lhe possam aumentar o valor ou permitam reduzir as intervengdes de

manutengﬁo cotretiva ou preventiva;

c) Adquirir ¢ manter todos os materiajs, instrumentos, Sservicos e

autorizacoes/licencas necessarios a realizacio das atividades de Manutencio;
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e
d)  Manter um s/ock de consumiveis e pecas de reserva adequados e necessatios

a garantir o funcionamento seguro e continuado da Concessio;

e)  Proceder a rapida reparacio/resolucio de todas as deficiéncias, avarias,
acidentes e incidentes, que se tornem necessirias para a plena realizacio das
atividades de Operagio, adotando para tal as medidas, incluindo de

articulagao com terceiros, necessatias para a concretizacio destas agoes;

f)  Elaborar e manter atualizados cadastro e registo de custos de todas as
alteracdes ou intervencoes realizadas no Material Circulante e no sistema de
bilhética e no sistema de apoio a exploracio referidos na CLAUSULA 35.% e na

CLAUSULA 36.7

g)  Proceder a articulacio das responsabilidades e prestacdes com terceiros que
interajam na realizagio do servico publico de transporte de passageiros objeto

do Contrato por forca de determinacoes legais apliciveis:

h)  Cumprir todas as normas legais, contratuais e regulamentares apliciveis em

concreto as atividades de Manutencio.

Excluem-se do ambito da obrigacio de Manutencao da CONCESSIONARIA os bens a

que se refere a CLAUSULA 9.~

A Manutencio deve ser realizada com recurso a meios técnicos e humanos adequados,

em qualidade e quantidade.

No caso de a CONCESSIONARIA ndo dar cumprimento as obrigacoes de Manutencio
relativamente aos bens afetos a Concessido, a CONCEDENTE pode promovet, por si
proprio ou através de terceiros, os investimentos e a realizacio dos trabalhos
necessarios para o efeito, sendo as respetivas despesas suportadas, na sua integra, pela
CONCESSIONARIA, com a possibilidade de recurso a caugio prestada por esta tltima
ou, caso estas nio sejam suficientes, pela compensacio com créditos da

CONCESSIONARILA sobre a CONCEDENTE.

CLAUSULA 28.*

SITUACOES DE VANDALISMO

A CONCESSIONARIA € exclusivamente responsavel, a expensas proprias, pela reposicao

e reparacio de quaisquer componentes, elementos ou bens afetos a2 Concessio que
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sejam danificados por atos de terceiros, nomeadamente vandalismo, bem como pela.

reposicio da normalidade da situacdo no mais curto periodo de tempo.

Excluem-se do dmbito objetivo da responsabilidade da CONCESSIONARIA prevista no

numero anterior os bens a que se refere a CLAUSULA 9.2

Sem prejuizo das obrigagdes que resultem da aplicacio do n.° 1, 2 CONCESSIONARLA
deve dar conhecimento imediato 2 CONCEDENTE da ocotréncia de qualquer ato de
terceiro que tenha impacto na normalidade da realizacio do servico de transporte e das
medidas que, no seu juizo fundamentado, deverio ser implementadas para a ripida

reposicio da normalidade da situacio.

CLAUSULA 29.#
SITUACOES DE EMERGENCIA

A CONCESSIONARIA ¢é exclusivamente responsivel pela reposicio e reparagio de
quaisquer componentes ou elementos dos bens afetos 4 Concessio cuja plena
funcionalidade seja temporiria ou definitivamente afetada pela ocorréncia de situacoes
de emergéncia, devendo articular-se e coordenar-se com todas as entidades

comp ctentes.

Excluem-se do 4mbito objetivo da responsabilidade da CONCESSIONARIA previsto no

numero anterior os bens a que se refere a CLAUSULA 9.,

Todas as situacbes de emergéneia devem ser comunicadas de imediato a
CONCEDENTE, devendo a CONCESSIONARLA descrever em detalhe a situagio ocorrida
e as respetivas causas, se ji conhecidas, especificando as diligéncias que levoua cabo e

aquelas que considera previsivel vir ainda a executar.

SECCAO III

OUTRAS DISPOSICOES RELATIVAS A EXPLORAGAQ
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CLAUSULA 30.*
GESTAO E CONTROLO DE RISCOS

A CONCESSIONARIA deve adotar todas as medidas razodveis de gestio e controlo de
riscos da Concessao exigiveis a um proprietitio ¢ operador prudente e zeloso, incluindo,
designadamente:

a)  Adotar todas as medidas adequadas de prevencio e minimizagio dos riscos das
atividades da Concessao, bem como de minimizacao e contencio de eventuais
danos causados pelas atividades da Concessio, incluindo, designadamente

danos proprios, de terceiros ou outros (z.g. ambientais);

b)  Cumprir todos os termos e condicoes dos seguros contratados, nos termos e
para os efeitos da CLAUSULA 55, incluindo o dever de investigar e participar

os sinistros as entidades seguradoras; e

c) Cumprir com os demais termos e condicoes estabelecidos no Contrato, em

especial o disposto na clausula seguinte.

CLAUSULA 31.»

INTERRUPCOES OU SUSPENSOES DE SERVICO

O desenvolvimento das atividades incluidas na Concessio nio pode ser interrompido
ou suspenso pela CONCESSIONARIA, salvo nos casos e termos expressamente previstos

na lei e no Contrato.

Qualquer interrupcao ou suspensio da Circulacio em qualquer linha e percurso pela
CONCESSIONARIA apenas pode ocorrer apos autorizacio prévia da CONCEDENTE e em

articulacao com esta, sem prejuizo do disposto no numero seguinte:

Sem prejuizo da obrigacio de cumprir integralmente o disposto na CLAUSULA 312
caso estejam em causa situacoes de emergéncia que ponham em causa a funcionalidade
plena de alguns bens afetos a Concessio, acontecimentos de qualquer incidente no
trinsito ¢/ou de acidente grave, que obriguem a supressio ou a interrupcio do servico
de transporte em qualquer linha (ou parte de qualquer linha) ou outras vicissitudes que
impecam o acesso o acesso dos Clientes ao mesmo em alguma paragem, a

CONCESSIONARIA deve:
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a) Dar conhecimento imediato 2 CONCEDENTE e prestar informacdes adequadas e

apoio aos Clientes;

b) Mobilizar todos os meios adequados 4 minimizacio do impacto nos Clientes e 4

repatagio da avaria no menor periodo de tempo possivel; e

¢} Articular e colaborar com a CONCEDENTE, ou com quem por esta indicado, caso
seja necessaria a adogio e execugio de qualquer atividade que nio se encontre a

cargo da CONCESSIONARIA.

Quando o cumprimento do disposto no namero antetior determine, em face das
circunstincias concretas de cada caso, a obrigagio da CONCESSIONARIA de reorganizar
temporariamente o percurso de determina(s) linha(s), deve esta notificar
mmediatamente o CONCEDENTE das concretas solugdes de reorganizacio pretendidas,
em coordenagio com este, e pautando-se pelos principios da adequagio, da

necessidade, da proporcionalidade, da razoabilidade e da eficiéncia.

Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, ocorrendo uma interrupgio ou
supressio da Circulagio em qualquer linha ou parte de qualquer linha com duracio
estimada de 60 (sessenta) minutos ou mais, a CONCESSIONARIA deve, de imediato,
proporcionar aos Clientes meios de transporte alternativos ou meios de ligacdo a parte
nio afetada caso a interrupcio ou supressio afete apenas uma parte/ partes da linha,

enquanto nio for reestabelecido o servico normal.

A CONCESSIONARIA é responsavel por todos os custos inerentes ao cumprimento das
obrigacdes assumidas nos nimeros antetiores, incluindo os custos de todas e quaisquer
acoes adotadas para mitigar o impacto nos Clientes da interrupgao ou suspensio de
servico, salvo determinagdes em sentido contririo, fixadas por equidade, constantes
da autorizacio da CONCEDENTE referido no n.° 2, quando aplicavel, e sem prejuizo do

disposto no n.° 6 da CLAUSULA 63~

Para o efeito do disposto n.° 6 da CLAUSULA 632, ndo ¢ considerado como forga maior

a ocorréncia de qualquer incidente ou acidente ligado ao risco do trafego.
Para o efeito da presente clausula, considera-se:

a) “Servico suprimido”, um ou mais horirios previstos para uma determinada linha

que ndo sio realizados;
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b) “Setvigo interrompido”, um servigo que tem inicio no horario e paragem previstos,
mas ¢ interrompido num qualquer ponto do percurso, sem que esse setvico

termine na paragem final, conforme previsto no horirio.

CLAUSULA 32.°
AMBIENTE

A CONCESSIONARIA deve explorar o setvico publico de transporte de passageiros
objeto do Contrato, cumprindo as exigéncias legais e regulamentares de natureza ambiental

que sejam, em cada momento, apliciveis.

CLAUSULA 33.*

TiTULOS DE TRANSPORTE

1. Os titulos de transporte a disponibilizar no servico publico de transpotte objeto do

Contrato constam do Anexo III ao Caderno de Encargos.

2. A CONCESSIONARIA deve realizar a venda dos titulos de transporte a bordo do Material
Circulante e ter, no minimo, um posto de venda de titulos de transpotte e catregamento

de passes em cada um dos concelhos da area geografica da CONCEDENTE.

3. A CONCESSIONARIA pode assegurar diretamente a venda dos titulos de transporte ou

mediante contratos com entidades terceiras, mediante autorizacio da CONCEDENTE.

4. A CONCESSIONARIA pode estar dispensada da instalacio de algum(ns) posto(s) de

venda, desde que esteja autorizada previamente pela CONCEDENTE.

5. Todos os postos de venda devem ser abertos ao publico, no minimo, durante todos os

dias uteis, das 8h00 as 17h00.

6.  Sem prejuizo da aplicacio do disposto no n.° 5 da CLAUSULA 35.%, a CONCESSIONARLA
niao pode emitir titulos de transporte fora do sistema de bilhética, salvo havendo

autorizagio prévia por parte da CONCEDENTE.

7. O disposto na presente clausula e no Anexo I1I ao Caderno de Encargos nao prejudica
o dever de a CONCESSIONARIA cumprir a legislagao e os regulamentos em matétia de

titulos de transporte, designadamente o disposto na Portaria n.° 298/2018, de 19 de
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novembro, devendo, entre outros, disponibilizar os passes sociais impostos por lei ou

regulamentos.

CLAUSULA 34.*
TARIFARIO

Sem prejuizo da competéncia legal de outras autoridades, sobretudo da AMT, em
matéria tarifiria, a definicdo do regime tarifirio incumbe exclusivamente 2

CONCEDENTE.

A CONCESSIONARIA deve aplicar as tarifas estabelecidas no Anexo III a0 Caderno de
Encargos, sem prejuizo do disposto na legislacio e regulamentagio apliciveis a cada

moimento.

A CONCESSIONARIA deve colaborar com a CONCEDENTE em tudo quanto lhe for
solicitado, designadamente na concretizacio das agles de reducio tarifaria a
implementar ao abrigo do Programa de Apoio a Reducio Tarifiria previsto pelo

legislador para cada ano.

A concretizacio pela CONCESSIONARIA das acdes de reducio tarifiria referidas no
numero anterior, quando se consubstanciem numa obrigagio de servico publico de
natureza tarifaria, confere-lthe o direito 2 wma compensacio financeira Gnica a negociar
entre as Partes, cuja finalidade consiste exclusivamente em manter o equilibrio
econdémico-financeiro da Concessio verificada no momento da solicitacio
mencionada no nimero anterior, aplicando-se o disposto nos n.% 3 e seguintes na
CLAUSULA 532,

As receitas resultantes da aplicagio do regime tarifario sfo receita propria da

CONCESSIONARILA.

Incumbe a CONCESSIONARIA prestar ao publico toda a informacio respeitante a
tarifarios, bilhética, titulos de transporte e as respetivas alteracoes mediante prévia
aprovacio da CONCEDENTE, observando integralmente as disposicdes legais e
regulamentares aplicaveis, designadamente do disposto no n.° 3 do artigo 40.° do
RJSPTP, no n.” 9 do artigo 7.° da Portaria n.° 298/2018, de 19 de novembro e no
Capitulo 11 do Regulamento n.° 430/2019, de 16 de maio.
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CLAUSULA 35.°
SISTEMA DE BILHETICA
1. A CONCESSIONARIA deve proporcionar um sistema de bilhética integrado sem

contacto, com as caracteristicas indicadas nos nameros seguintes, que tem de estat em

plena operagiao desde o primeiro dia do Periodo de Funcionamento Normal e em

integral conformidade com a legislacio vigente sobre protecio de dados e protegio de

informagio confidencial ou segredo de negécio.

2. O sistema de bilhética deve ter as caracteristicas indicadas no Anexo IV ao Caderno

de Encargos e integra o sistema de apoio 4 Exploracio referido na clausula seguinte.

3. No que concerne aos equipamentos do sistema de bilhética, a CONCESSIONARIA é

responsavel pot:

a)

b)

€)

A instalacio, manuten¢io e substituicio de equipamentos que permitam a
venda, o carregamento e a validacao dos titulos de transpotte nos pontos de

venda e no Material Circulante;

A aquisicio de cartdes de suporte de titulos de transporte e de papel para

recibos nas maquinas de venda de titulos de transporte;

A protecio e preservagao dos equipamentos de bilhética, nomeadamente dos

validadores;
As atividades de Manutencao; e

O fornecimento dos consumiveis do sistema de bilhética.

4. No que concerne ao sistema de bilhética a CONCESSIONARLA deve ainda:

a)
b)

d)

Prestar assisténcia aos Clientes na utilizacao do sistema de bilhética;

Supervisionar o funcionamento dos equipamentos de bilhética, reparando de

imediato quaisquer anomalias ou avarias neles detetadas;

Implementar acoes de melhoria continua e atualizacdes no sistema de
bilhética com vista a assegurar a sua capacidade de adaptacio a eventuais
alteracdes nos tarifarios e necessidades de controlo do sistema ou a exigéncias

do sistema de reporte; e

Zelar pelo normal funcionamento do sistema de bilhética.
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No caso de falha do sistema de bithética, sobretudo por causa de ocorréncia de danos
em equipamentos de bilhética, a CONCESSIONARIA deve diligenciar no sentido da sua
reposi¢io/teparagio o mais rapido possivel e assegurar métodos alternativos para

registo do nimero de validagGes e venda de titulos de transporte realizadas.

O risco de fatha do sistema de bilhética e da eventual consequente perda da receita

tarifaria ¢ assumido pela CONCESSIONARIA.

CLAUSULA 36.°
SISTEMA DE APOIO A EXPLORACAO

Em todos os veiculos do Material Circulante deve estar instalado um sistema de apoio
a Exploracio.
O sistema de apoio a Exploragio referido no namero anterior deve:

2)  Observar as caracteristicas indicadas no Anexo IV ao Caderno de Encargos;

b)  Assegurar de forma automdtica a recolha dos dados e¢ a produgio da
informacio e dos relatérios de reporte previstos nos Anexos V e VI ao

Caderno de FEncargos; e

¢)  Permitir a integracio com o sistema de bilhética e com os respetivos

equipamentos embarcados.

CAPITULOIX

RECURS0OS HUMANOS

CLAUSULA 37.°
ESTRUTURA DE RECURSOS HUMANOS

A CONCESSIONARLY obriga-se a estabelecer e a manter uma estrutura de recursos
humanos que permita dar integral cumprimento 4s obrigagbes que assume no
Contrato, devendo dispor, durante todo o Periodo de Funcionamento Normmal, de um

numero suficiente de pessoal dotado de experiéncia e formacio adequadas e
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qualificagio ou licenciamento necessario (quando aplicivel) para exercer, de forma

continua ou pontual, as atividades concedidas.

A CONCESSIONARIA deve cumprir todos os atos legislativos, nacionais e europeus,
regulamentares e todos os instrumentos de regulamentacio coletiva de trabalho
apliciveis em matéria de contratacio de pessoal, designadamente no que respeita ao
regime relativo a transmissao de unidade econdmica constante do Cédigo do Trabalho,
aprovado pela Lein.® 7/2009, de 12 de Fevereiro, na redacio em vigor, e da Diretiva
n.° 2001/23/CE do Conselho, de 12 de Marco de 2001, relativa a aproximacio das
legislagbes dos Estados-Membros respeitantes 4 manutencio dos direitos dos
trabalhadores em caso de transferéncia de empresas ou de estabelecimentos, ou de

partes de empresas ou de estabelecimentos.

Com a antecedéncia minima de 10 (dez) dias em face do tetmo do Periodo de
Transicao, a CONCESSIONARIA deve apresentar, para aprovacio da CONCEDENTE, a

lista da estrutura de recursos humanos.
A lista a que se refere o nimero anterior deve incluir:

a)  Aindicaciao da funcio e categoria profissional e identificacao completa de

cada elemento integrante da equipa de recursos humanos;

b) A discriminacao dos recursos humanos que sio disponibilizados pot

entidades subcontratadas.

A CONCEDENTE deve comunicar 2 CONCESSIONARLA a aptovacio da lista referida nos
numeros anteriores ou a sua nio aprovagio fundamentada no prazo de 20 (vinte) dias
contados da sua rececio, devendo a CONCESSIONARIL, em caso de nio aprovacio,
apresentar nova lista no prazo de 30 (trinta) dias com a substituicio dos elementos nio
aceites pelo CONCEDENTE ou com a inclusao de mais trabalhadores caso exigido pelo

CONCEDENTE.

A nova lista apresentada nos termos do numero anterior, bem como a respetiva

aprovacao, ¢ aplicavel o disposto nos nimeros anteriores.

A CONCESSIONARIA € responsavel pelo atraso no inicio do Periodo de Funcionamento
Normal que resulte da nio aprovacio dos recursos humanos nos termos dos niimeros

anteriotres.
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10.

11.

12.

A CONCESSIONARIA obriga-se a apresentar provas das qualificacdes e experiéncia do
seu pessoal ou do pessoal subcontratado, sempre que tal seja solicitado pela

CONCEDENTE.

A CONCESSIONARIA obriga-se a assegurar que todos os meios humanos utilizados no
ambito da Concessio, incluindo o pessoal de entidades subcontratadas, empregam

toda a sua competéncia e diligéncia na realizacio das tarefas que lhe forem cometidas.

Durante todo o periodo de vigéncia da Concessdo, em caso de inadequacao, conjunta
ou individualizada, dos recursos humanos afetos ao exercicio das fungdes que lhe estao
atribuidas, nomeadamente em virtude de falha de competéncia ou negligéncia detetada
no exercicio das suas fungdes ou de comportamentos inadequados, a CONCEDENTE
pode exigir, a todo o tempo e ainda que por si previamente aceite, a substituigio de
tais recursos, devendo a CONCESSIONARILA indicar novos profissionais com a formagio

e as qualificacdes necessarias para as fungdes em causa.

A CONCESSIONARIA deve cumprir todas as disposigdes legais e regulamentares ¢ o
previsto em insttumentos de regulamentacio coletiva de trabalho apliciveis
relativamente a todos os traballadores ao seu servico, sendo da sua responsabilidade

os encargos que dai resultem.

A Concessionaria, na qualidade de entidade empregadora e responsivel pelo
tratamento dos dados pessoais dos seus trabalhadores, obriga-se a dar cumprimento
ao dever legal de informar os trabalhadores que utilizar no exercicio das atividades
concedidas dos tratamentos que efetuar quanto aos seus dados pessoals, nos termos
previstos na legislacio aplicavel, e, em particular, das finalidades e dos fundamentos
juridicos da comunicacio desses dados pessoais, nos termos do Caderno de Encargos,

a Concedente.

CLAUSULA 38.°
ALTERACOES RELACIONADAS COM OS RECURSOS HUMANOS

No final de cada Ano Conttatual, a2 CONCESSIONARIA obriga-se a enviar 2
CONCEDENTE 2 lista atualizada da sua estrutura de recursos humanos, evidenciando
o(s) recursos que deixaram de estar a0 seu servico ou que se encontrem com vinculo
suspenso e os entretanto contratados, replicando, neste ultimo caso, a comunicacio

dos elementos acima listados.
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A CONCESSIONARIA obriga-se a comunicar a CONCEDENTE as alteracdes as condicoes
de trabalho que tenham sido introduzidas, no prazo de 30 (trinta) dias apds o

estabelecimento do acordo.

A CONCESSIONARIA deve, a pedido da CONCEDENTE, enviar os documentos
contratuais atualizados relativos aos trabalhadores afetos a exploracio das atividades

concedidas.

CLAUSULA 39.°
FORMACAO

A CONCESSIONARIA obriga-se a providenciar a todos os novos recursos humanos
afetos a Concessido uma formacio especifica adequada as funcdes que vio exercer, de
modo a que possam ser integralmente cumpridos os procedimentos, exigéncias e

finalidades das atividades objeto da Concessio.

Para além da formacao inicial a que se refere o nimero anterior, 2 CONCESSIONARLA
deve ainda promover e ministrar a todos os trabalhadores, com a regularidade
adequada e em cumprimento das regras de boa gestao de recursos humanos e da
legislacao aplicavel, formacio técnica adequada, tendo em vista designadamente o
constante melhoramento da qualidade dos servicos e o acompanhamento dos
desenvolvimentos técnico e tecnoldgico que se forem verificando, nomeadamente, na

area de Operacao e Manutencao.

Todos os custos com as agoes de formacio sio da exclusiva responsabilidade da

CONCESSIONARIA.

CAPITULO X

OUTROS DEVERES DA CONCESSIONARIA

CLAUSULA 40.*

DEVERES DE INFORMACAO E COMUNICACAO

A CONCESSIONARIA obriga-se a prestar a CONCEDENTE todas as informacoes e todos
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os esclarecimentos necessarios ao acompanhamento e fiscalizacio da execucio do

Contrato, que lhe sejam solicitados pela CONCEDENTE e no prazo que venha a ser

fixado por esta.

Sem prejuizo do disposto no nimero anterior e das demais obrigactes de informacio

previstas no Contrato, na lei e em normas regulamentares, designadamente as previstas

no artigo 22.° do RJSPTP, a CONCESSIONARIA obriga-se, dutante todo o periodo de

vigéncia do Contrato, a prestar por iniciativa prépria as seguintes informagdes a

CONCEDENTE:

a)  Ocorréncia de situacdes de emergéncia ou incidente que ocotra no servico
publico adjudicado 4 CONCESSIONARIA;

b)  Ocorréncia de situagdes que afetam o normal funcionamento do servico;

c) Ocorréncia de eventos que possam vir a prejudicat, a impedir, ou a tornar
mais oneroso ou dificil o cumprimento pontual e atempado de qualquer das
suas obrigacdes ou que possam constituir causa de supressio, interrup¢io ou
cessagiio da Exploragio;

d)  Relatério sobre as situagbes constantes das alineas a), b) e ), integrando

eventualmente a contribuicio de entidades exteriores, com indicacio das

medidas tomadas ou a tomar para a superacio daquelas situacoes; e

Relatérios anuais com todas as informacdes desagregadas (por linha)
previstas no anexo ao Regulamento n.® 430/2019, de 16 de Maio, da AMT,
por referéncia as atividades concedidas e a outras atividades desenvolvidas
pela CONCESSIONARIS, que devem ser entregues 2 CONCEDENTE até ao
termo do primeiro trimestre de cada ano civil seguinte aquele ao qual o
relatério refere; caso a Operagio da CONCESSIONARLA inicie e/ou termine no
meio de um ano civil, o relatério respeitante a este ano deve conter as
informagdes relativas a0 periodo de tempo durante o qual a

CONCESSIONARIA exerce as atividades concedidas;

Todas as informacées solicitadas pela CONCEDENTE que sejam necessatias a
elaboracio por esta dos relatérios anuais circunstanciados sobre as obrigacdes
de servigo publico previstos no n.° 1 do artigo 7.° do Regulamento (CE) n.°

1370/2007.
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v
Especialmente pata o efeito do controlo da situacio econdémico-financeira da

CONCESSIONARIA pela CONCEDENTE, a CONCESSIONARIA deve:

a) Comunicar prontamente a CONCEDENTE a obtencio de quaisquer subsidios,
subvencoes ou compensacoes relacionadas com a exploragio das atividades

concedidas;

b) Enviar a CONCEDENTE relatérios anuais contabilisticos, em plena
conformidade com o requisito previsto no n.° 3 da CLAUSULA 132 ¢ o
disposto no Anexo V ao Caderno de Encatgos, até ao 30.° dia do més de

abril do Ano Contratual seguinte aquele que o relatério em causa diz respeito;

c) Comunicar imediatamente a CONCEDENTE quaisquer vicissitudes que

possam afetar o equilibrio econdémico-financeiro da Concessio; e

Recebidas as informagdes prestadas pela CONCESSIONARIA nos termos previstos na
presente clausula, a CONCEDENTE pode ainda solicitar aquela a apresentacio de
quaisquer esclarecimentos, elementos adicionais e informagoes de suporte que
considere importantes para uma analise adequada da informacio recebida e/ou para a

verificacio da veracidade das informacoes prestadas

CLAUSULA 41.*
DEVER GERAL DE COLABORAGAO

A CONCESSIONARIA compromete-se a colaborar de forma permanente com a
CONCEDENTE, nao criando impedimentos ou obstaculos ao normal desempenho das

atividades de acompanhamento e fiscaliza¢ao da execugao do Contrato.

A CONCESSIONARIA obriga-se a prestar 2 CONCEDENTE e aos organismos ou pessoas
que esta indica todos os esclarecimentos e informacoes que lhe forem solicitados e que

sejam necessarios para o acompanhamento da execu¢iao do Contrato.

No ambito do dever geral de colaboracio estabelecido na presente cliusula, a
CONCESSIONARIA compromete-se a garantit o acesso itrestrito da CONCEDENTE a
todos os bens afetos a Concessio, designadamente ao Material Circulante, e
disponibilizar gratuitamente a CONCEDENTE as instalacoes afetas a Concessio
necessarias e adequadas para o exercicio dos poderes de acompanhamento e

fiscalizagio da execucio do Contrato.
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CLAUSULA 42,2
PROPRIEDADE INTELECTUAL

A CONCESSIONARIA fica obrigada, durante todo o petiodo de vigéncia do Contrato, a
cumprir integralmente o disposto no plano de imagem e comunicagio aprovado pela

CONCEDENTE nos termos dos nimeros seguintes.

No prazo de 20 {vinte) dias apds o inicio de vigéncia do Contrato, a CONCEDENTE
entrega & CONCESSIONARLA o manual de identidade do servico publico de transporte
de passageiros objeto do Contrato, devendo esta apresentar 3 CONCEDENTE, pata
aprovacio, um plano de imagem e comunicacio em conformidade com o mencionado

manual, no prazo de 60 (sessenta) dias a contar da data de rececio do manual.

A CONCEDENTE pronuncia-se sobre o plano de imagem e apresentado pela

CONCESSIONARIA no prazo de 10 (dez) dias.

A CONCESSIONARIA garante a conformidade legal do plano de imagem e comunicacao

apresentado para o efeito da presente cliusula.

Todos os direitos de propriedade intelectual associados ao plano de imagem e

comunicacao aprovado pertencem 4 CONCEDENTE.

A CONCESSIONARIA deve usar o sinal distintivo do comércio constante do plano de
imagem e comunicacio a que se refere o n.° 2 e aprovado pela CONCEDENTE no
desenvolvimento de todas as atividades concedidas, sendo obrigada, designadamente
a coloca-los nos veiculos, nos cartdes de suporte dos titulos de transpotte, website e
outros supottes de informacio ao publico, salvo indicacio em sentido contririo por

parte da CONCEDENTE.

A CONCESSIONARIA deve garantir que todos os recursos humanos afetos 2 Concesséio
cuja fungio implica relacionamento direto com os Clientes usem regularmente o
fardamento e os elementos de identificacio individual indicados no plano de imagem

e comunicacio a que se refere o n.° 2 e aprovados pela CONCEDENTE.

Quaisquer alteracoes aos elementos constantes do plano de imagem e comunicagio

aprovado referido no n.° 2 precisam de autorizagio prévia da CONCEDENTE.

Sem prejuizo do disposto nos nmimeros antetiores, a CONCESSIONARLY deve assegurar

que dispde dos direitos necessirios a utilizacao de todos os bens por ela afetos a
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Concessio, incluindo os decotrentes de marcas registadas ou logétipos, patentes,

desenhos ou modelos de utilidade ou diteito de autor, ou, em alternativa, licencas de

utilizacao por periodo correspondente a vigéncia da Concessao.

A CONCESSIONARIA ¢ exclusivamente responsavel pela corteta e devida utilizacio de
quaisquer direitos de propriedade intelectual, independentemente da titularidade do

direito em causa.

A CONCESSIONARIA é também exclusivamente responsavel por todas e quaisquer
infracoes a direitos de propriedade intelectual resultantes da sua atuagio (acao ou

omissio), mesmo depois de terminado o Contrato, por qualquer causa.

Caso seja deduzida contra a CONCEDENTE qualquer pretensio, de natureza graciosa,
judicial e/ou arbitral, relativamente 2 matéria da presente clausula, 2a CONCEDENTE da
conhecimento a CONCESSIONARIA desse facto, devendo esta assumir, nomeadamente
através de incidente processual, a conducio, a expensas proprias, de todas as
negociacoes ou processos, administrativos e/ou judiciais e/ou arbitrais, para a boa

resolucao do caso.

Nos casos previstos no namero anterior, a CONCEDENTE faculta toda a assisténcia que
a CONCESSIONARIA justificadamente lhe solicite e que aquela possa razoavelmente

prestar-lhe, sendo todas as respetivas despesas suportadas pela CONCESSIONARIA.

Se a CONCEDENTE, por forca do disposto nesta clausula, vier a ser condenada por
decisao transitada em julgado, aqui se incluindo homologacio de transacio, tera direito

de regresso contra a CONCESSIONARLA.

Se a CONCESSIONARIA, seja por que motivo for, violar o disposto nesta clausula e nio
assumir a responsabilidade pelas consequéncias dessa violacio, a CONCEDENTE pode
ainda exigir a CONCESSIONARIA o pagamento de uma compensagao pelos prejuizos
sofridos e que, a titulo de cliusula penal, se fixa no montante que corresponde ao valor
por ela pago decorrente de eventual condenacio ou de acordo extrajudicial, sem
prejuizo do direito a maior indemnizacio caso os danos efetivamente sofridos excedam

o montante da clausula penal.
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CLAUSULA 43.*
DADOS PESSOAIS

A CONCESSIONARIA deve cumprir, 2 todo o momento e em qualquer tratamento de
dados pessoais, o disposto na legislagio nacional e comunitéria relativa 2 protecio da
privacidade e dos dados pessoais, nomeadamente o Regulamento Geral sobre a
Protecio de Dados (Regulamento (UE) do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27
de abril de 2016), a Lei n.° 58/2019, de 8 de agosto, bem como as deliberacies que

contenham recomendag¢des da Comissio Nacional de Protecio dos Dados Pessoais

Enquanto responsavel pelo tratamento de dados pessoais, 2 CONCESSIONARIA deve
adotar as medidas técnicas e organizativas adequadas a garantir a confidencialidade e
seguranca dos dados pessoais por si tratados de forma a prevenir e a evitar a sua
destruicio, acidental ou ilicita, alteragio, perda acidental difusio ou acesso nio
autorizados, nomeadamente quando os mesmos forem transmitidos por rede, e contra
qualquer forma de tratamento ilicito, em conformidade com as categoriais de dados

tratados e as obrigagbes legais e contratuais a seu cargo.

Especialmente em relagio ao funcionamento do sistema de geolocalizacio por GPS
Global Positioning System ou sistema de posicionamento global instalado no Material
Circulante, para efeitos da alinea ) do n.° 2 da CLAUSULA 112, o tratamento dos dados
pessoais recolhidos a partir desse sistema pela CONCESSIONARIA (enquanto
responsavel pelo tratamento) deve ocorrer apenas no ambito da gestio da Operagio e
no dmbito da fiscalizacio do cumprimento de obrigagées contratuais ou da legislagio
rodovidria, ficando desde logo proibido o tratamento com vista 4 monitotizacio do
desempenho profissional dos motoristas dos veiculos ou para controlo da sua

localizacio durante o seu tempo livre.

A CONCESSIONARIA obriga-se a dar conhecimento aos motoristas dos veiculos da
existéncia e fmalidade do sistema de geolocalizacio referido no namero anterior, bem

como a pedir parecer prévio a respetiva comissio de trabalhadores, se existente.

Os dados pessoais tratados ao abrigo do sistema de geolocalizagio devem ser
conservados pelo periodo de tempo recomendado para esse efeito pelas autoridades

de controlo, designadamente, a Comissdo Nacional de Protecio de Dados.

No caso de a CONCESSIONARILA recotrer a entidades terceiras para a instalacio e gestio
do sistema de geolocalizacio de veiculos, deve aquela assegurar que tais entidades

apresentam garantias suficientes de execucio, a todo o momento, de medidas técnicas
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e organizativas adequadas que assegurem o cumprimento do Regulamento Geral de
Protecao de Dados e das recomendacdes emitidas a esse respeito pelas autoridades de
controlo, desighadamente a Comissio Nacional de Protecio de Dados, e a defesa dos

direitos dos titulares dos dados pessoais.

CLAUSULA 44.2

CUMPRIMENTO DA LEGISLAGAO APLICAVEL

A CONCESSIONARIA € responsivel pelo cumprimento de todas as normas, legais e
regulamentares, nacionais e internacionais aplicaveis, em cada momento, as atividades da

Concessao.

CAPITULO XI

FISCALIZACAO DO CUMPRIMENTO DAS OBRIGACOES DA CONCESSIONARIA

CLAUSULA 45.2

FISCALIZACAO PELA CONCEDENTE

1. A CONCEDENTE detém, nos termos previstos na lei e no Contrato, poderes de e
fiscalizacdo do cumprimento das obrigacoes da CONCESSIONARIA decorrentes do

Contrato.

Zz No ambito do exercicio dos poderes de fiscalizacio referidos no nimero antetior, a
CONCEDENTE, incluindo o gestor da Concessao, os membros da Comissio referida
no n.° 3 da clausula seguinte e outras pessoas ou entidades por esta indicadas ou que
atuem em seu nome ou em representacao, tem direito de acesso, gratuito, irrestrito,
imediato e permanente a toda a documentacio e a todos os registos relativos a
quaisquer operacoes relacionadas com as atividades desenvolvidas pela
CONCESSIONARIA, nomeadamente através do sistema de apoio a Exploracio referido
na CLAUSULA 36.*, independentemente do suporte em que se encontrem ou da forma
sob a qual estejam arquivados, assim como aos espacos e zonas nas quais se
desenvolvem aquelas atividades, desde que tal nido prejudique o normal

desenvolvimento das atividades e sempre em conformidade com a legislacio aplicavel.
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O exetcicio dos poderes de fiscalizacio nos termos da presente cliusula nio envolvem .
qualquer responsabilidade da CONCEDENTE pela execucdo das tarefas inerentes a-
exploracio da Concessio a cargo da CONCESSIONARIA, nem exonera 2

CONCESSIONARIA das suas responsabilidades contratuais.

Sem prejuizo de outros deveres gerais decorrentes da legislacio aplicivel, a atividade
de fiscalizacio levada a cabo pela CONCEDENTE deve respeitar a dignidade, integridade
e reserva de intimidade da CONCESSIONARIA e dos fiscalizados, guardar sigilo
comercial e causar 0 menor transtorno possivel para o exercicio das atividades que,

concretamente, estejam em curso no momento da fiscalizacio.

A CONCESSIONARIA obriga-se a colocar gratuitamente 2 disposicio das entidades
fiscalizadoras/auditoras instalagdes adequadas ao exercicio das agdes de fiscalizacio
sempre que estas, em virtude da sua natureza, tenham de ser executadas

obrigatoriamente em lugar especifico.

A CONCESSIONARIA obriga-se a permitit 4 CONCEDENTE e 2 entidade devidamente
credenciada por este desighada o acesso, sem titulo de transporte, ao Material

Circulante durante a realizagio da atividade de fiscalizagio nos texmos da presente

clausula.

Os encargos com 0s ensaios, vistorias, exames ou quaisquer outras a¢des de controlo

ou fiscalizacio sio suportadas pela CONCEDENTE.

A fiscalizacdo do Contrato pela CONCEDENTE nio dispensa a sujeicio das atividades
objeto do Contrato 4 respetiva fiscalizacio, nos termos da lei, por outras entidades
com competéncia na matéria, designadamente pela AMT no exercicio da sua
Le]

competéncia de regulacio e fiscalizacio nos termos previstos no Decreto-Lei n.

78/2014, de 14 de maio.

CLAUSULA 46.°
GESTOR DO CONTRATO

Para efeitos de fiscalizagio e acompanhamento da execucio do Contrato, a
CONCEDENTE nomeia o gestor do Contrato que representa a CONCEDENTE nos

termos previstos no presente Caderno de Encargos e no seu despacho de nomeacio.
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A identificagio do gestor da Concessio consta do Contrato e é notificada ao
ADJUDICATARIO com a notificagio da minuta do Contrato nos termos do disposto no

artigo 77.° do Codigo dos Contratos Publicos.

A CONCEDENTE pode nomeat ¢ mantet, ao longo do periodo de vigéncia do Contrato,
uma Comissao composta por, pelo menos, 2 (dois) elementos, para assessorar o gestor
do Contrato, cuja constituicio deve ser notificada 2 CONCESSIONARIA nos 5 (cinco)

dias uteis seguintes a sua nomeagao.

O gestor do Contrato tem, entre outras indicadas no seu despacho de nomeacio e no

presente Caderno de Encargos, as seguintes competéncias:

a) Verificar o cumprimento das obrigacdes principais, acessorias e
complementares da CONCESSIONARIA;

b)  Assegurar a ligacio quotidiana entre a CONCESSIONARIA e a CONCEDENTE;

c) Elaborar relatérios, a remeter a CONCEDENTE, com a periodicidade por este
indicada, sobre o desempenho da CONCESSIONARIA; e

d) Acompanhar a realizacao de inspecoes e auditorias.

A CONCESSIONARIA obriga-se a cooperar de boa fé com o gestor do Contrato e/ou
com a Comissao na prossecucio das atividades de acompanhamento que estes tem a
seu cargo, nio podendo invocar o sigillo comercial como causa de rejeicio de

colaboracio.

Caso gestor do Contrato e/ou os membros da Comissao detete desvios, defeitos ou
outras anomalias na execucio do Contrato, pode determinar 3 CONCESSIONARIA, nos
termos da lei, que adote as medidas que, em cada caso, se revelem adequadas a correcio

dos mesmos.

CLAUSULA 47.2

AUTORIZACOES DA CONCEDENTE

Em todos os casos em que o Contrato imponha que seja requerida a autorizacio ou
aprovagao da CONCEDENTE para a pratica de um determinado ato pela
CONCESSIONARIA, a resposta por parte da CONCEDENTE deve ser emitida por escrito

no prazo que estiver estabelecido no Contrato ou, em todos os casos nele nao
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expressameite previstos, no prazo miximo de 30 (trinta) dias, sem prejuizo do

disposto no nimero seguinte.

Quando a CONCESSIONARIA justifique devidamente no requerimento a usrgéncia na
obtenc¢io da autorizacio da CONCEDENTE, esta deve emitit a sua decisio dentro do
prazo mais cutto possivel em funcio da complexidade associada 2 fundamentacio do

requerimento.

O prazo que resulte da aplicacdo do numero anterior conta-se da submissio do
respetivo pedido pela CONCESSIONARIA, desde que este esteja instruido com toda a
documentacio necessaria e suspende-se com o pedido, pela CONCEDENTE, de
esclarecimentos ou documentos adicionais, e até que estes sejam prestados ou

entregues, respetivamente.

Salvo quando resulte o contrario do Contrato, na auséncia de resposta escrita da
CONCEDENTE, nio se considera aprovada ou autorizada a pretensio para a qual foi

solicitada a autorizacao ou aprovacio.

A emissio de qualquer decisio pela CONCEDENTE nos termos da presente clausula,
favoravel ou nfo, expressa ou tacita, ndo exonera a CONCESSIONARIA do dever de
cumprir cabal e pontualmente as suas obrigacdes contratuais, nem implicam a

assuncao, pela CONCEDENTE, de quaisquer responsabilidades.

CAPITULO XI1

AVALIACAO DO DESEMPENHO DA CONCESSIONARIA

CLAUSULA 48.2
MONITORIZAGAC DO DESEMPENHO

Sem prejuizo de outros mecanismos de monitorizagio previstos no Contrato e na lei,
a monitorizacio do desempenho da CONCESSIONARIA ou das entidades que atuem sob
sua conta ou otientacio, incluindo os subcontratados, tem por base a informacio
apresentada constante do Anexo VI ao Caderno de Encargos, de acordo com os

termos estabelecidos no mesmo Anexo.

A aplicacio da presente cliusula e do Anexo VI ao Caderno de Encargos nio libera a
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CONCESSIONARIA do cumprimento pontual das obrigacdes subjacentes aos niveis de
desempenho violados, nem prejudica quaisquer direitos da CONCEDENTE ptevistos no
Contrato, nomeadamente, o direito da CONCEDENTE de resolucao do Contrato e de

sequestro da Concessio.

O disposto na presente cliusula também nio prejudica o direito de outras entidades
competentes, designadamente a AMT, de inspecionar, a todo o tempo, as atividades

desenvolvidas pela CONCESSIONARIA no ambito do Contrato.

CAPITULO XI

RISCO E CONDICOES FINANCEIRAS

CLAUSULA 49.*
REGIME DE RISCO

A CONCESSIONARIA assume, expressa, integral e exclusivamente, a responsabilidade
por todos os riscos inerentes a Concessio, incluindo, nomeadamente, os tiscos
relativos a procura, a oferta, ao investimento e ao trafego, exceto quando o contririo

resulte expressamente do Contrato.

Para efeitos do nimero anterior, entende-se por risco de procura o risco da variagio

do nimero de Clientes.

Para os efeitos do n.° 1, entende-se por risco de oferta o tisco da vatiacio de todos os
custos necessarios a execucao das atividades concedidas, designadamente dos precos
de combustiveis e dos custos associados a obtencio, a manutencio e a atualizacao de
todas as licencas, titulos ou outros direitos necessarios para o exercicio das atividades

da Concessao nos termos definidos no Contrato.

Para os efeitos do n.° 1, entende-se por risco de investimento o risco das depreciacoes
ou amortizagoes dos bens ou direitos da titularidade da CONCESSIONARIA afetos 2

Concessao nos termos previstos no Contrato.

Para os efeitos do n.° 1, entende-se por risco de trafego o risco associado ao caricter

regular ou eventual da variacao do nivel do trafego rodoviario.

O risco de alteragoes legislativas e regulamentares de carater geral, incluindo de

natureza fiscal, laboral e ambiental, corre por conta da CONCESSIONARIA.
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A CONCESSIONARIA nio pode invocar o desconhecimento de quaisquer .

condicionantes de execucio da Concessio, nomeadamente as condicoes dos locais e
bens afetos a Concessio, ou imputar qualquer responsabilidade a esse titulo a
CONCEDENTE ou a qualquer outra entidade, como fundamento para incumprimento

das suas obrigacdes contratuais.

CLAUSULA 50,2
COMPENSACAO POR OBRIGAGOES DE SERVICO PUBLICO

Pela Exploragio do servigo publico objeto do Contrato, e para além do direito de
recebimento da receita tarifiria nos termos da CLAUSULA 34.%, do direito ao pagamento
pelos municipios dos bilhetes de assinatura dos alunos que beneficiam do transporte
escolar nos termos do Decreto-Lei n.° 21/2019, de 30 de janeiro, e de outros direitos
legalmente garantidos 2 Concessioniria perante entidades terceiras, a Concessionaria,
a partir do inicio do Perfodo de Funcionamento Normal, tem ditetto a receber da
Concedente uma compensaciao anual resultante da aplicacio ao valor de producio
quilométrica anual constante do Anexo [ ao Caderno de Encargos do prego unitario
por quilémetro indicado na Proposta, o qual nido pode ser superior a 0,469€ (zero
virgula quatro seis nove euros), acrescida do IVA a taxa legal em vigor quando

aplicavel.

Caso o inicio do Periodo de Funcionamento Normal ocorra apds 31 de dezembro de
2020, o preco unitario por quildémetro indicado na Proposta, a que se refere o nimero
antetior, ¢ atualizado no inicio de cada ano civil, em funcéio da taxa de variacio média
dos dltimos 12 (doze) meses do Indice de Precos no Consumidor sem habitacio, a

pattir de 1 de janeiro de 2021 até ao inicio do Perfodo de Funcionamento Normal.

Ap6s o Inicio do Periodo de Funcionamento Normal, independentemente da data em
que ocotra e a pattir do segundo Ano Contratual (inclusive), o preco unitirio referido
no n.° 1 é atualizado no inicio de cada Ano Contrarual, em funcio da taxa de variacio

média dos dltimos 12 (doze) meses do IPC sem habitacio.
Ao longo da vigéncia da Concessio, nio ha lngar a revisio do prego unitario referido
no n.° 1, com excecio dos casos especialmente previstos nos n.°s 2 e 3.

O pagamento da compensacio anual prevista na presente clausula é realizado

mensalmente em duodécimos de valor igual.
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Sem prejuizo das disposicdes legais ou regulamentares apliciveis, a prestagio mensal
devida 2 CONCESSIONARIA nos termos do nimero anterior pode ser por esta faturada
a partir do dia 10 (dez) do més seguinte ao més em causa, dispondo a CONCEDENTE

do prazo de 60 (sessenta) dias para proceder ao respetivo pagamento.

Caso se verifique no final de um Ano Contratual que, por forca do disposto na
CLAUSULA 26., a CONCESSIONARIA realizou, nesse Ano Contratual, uma producio
quilométrica superior, em mais de 1 (um) %, ao valor de producio definida no Anexo
[ do Caderno de Encargos (sem consideracio das alteracdes supervenientes a esse
anexo), a CONCESSIONARIA tem direito a receber da CONCEDENTE uma compensagio

adicional calculada nos termos seguintes:
= [(Q — AnexoI) — (Anexo!l * 1%)]* Pi
Em que:

C ¢ o valor da compensagio adicional devida 2 CONCESSIONARIA nos termos do

presente nimero;

0 é a produgio anual efetivamente realizada pela CONCESSIONARIA num determinado
Ano Contratual, sem consideracio dos quilémetros referidos no n.° 3 da CLAUSULA

264

Apnexo I ¢ a producao quilométrica anual associada a Rede prevista no Anexo I ao
Caderno de Encargos (sem consideracao das alteracoes supervenientes a esse Anexo);

€
Pi ¢ o preco unitario por quilémetro indicado na Proposta, a que se refere o n. 1, ¢
atualizado nos termos dos n.%s 2 e 3.

Caso se verifique no final de um Ano Contratual que, por for¢a do disposto na
CLAUSULA 26, 2 CONCESSIONARIA realizou, nesse Ano Contratual, uma producio
quilométrica inferior, em mais de 1 (um) %, ao valor de producio definida no Anexo
I do Caderno de Encargos (sem consideracio das alteracdes supervenientes a esse

anexo), a CONCESSIONARIA deve devolver a CONCEDENTE um montante pecuniario

calculado nos termos seguintes:
D = [(Anexol — Q) — (Anexo!l * 1%)] * Pi

Em que:
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D ¢ o valor que a CONCESSIONARIA se obriga a devolver 4 CONCEDENTE nos termos

do presente niimero;

0 éa produgio anual efetivamente realizada pela CONCESSIONARIA num determinado
Ano Contratual, sem consideracio dos quilémetros referidos no n.° 3 da CLAUSULA

262,

Abnexo I & a producio quilométrica anual associada 4 Rede prevista no Anexo I ao
Caderno de Encargos (sem consideragio das alteracOes supervenientes a esse Anexo);

e

Pi é o preco unitario por quilémetro indicado na Proposta, a que se refere o n.° 1 e

atualizado nos termos dos n.% 2 e 3.

Para o efeito de aplicagio do disposto nos n.%s 7 e 8, a CONCEDENTE comunica a
CONCESSIONARIA o valor em causa até ao dia 1 (um) do segundo més seguinte ao fim
do Ano Contratual 2 que se refere o valor, podendo a CONCESSIONARIA pronunciar-

se no prazo de 10 (dez) dias, a contar da data de comunicagéo.

Sem prejuizo das disposi¢des legais ou regulamentares apliciveis, o valor apurado nos
termos dos n.°s 7 e 8 pode ser faturado pela CONCESSIONARIA ou pela CONCEDENTE
{consoante o caso) a partir da data de decisdo final da CONCEDENTE sobre a pronincia
da CONCESSIONARIA submetida nos termos do numero anterior ou do fim do prazo
de 10 (dez) dias fixado para a pronuncia referida no namero anterior caso a
CONCESSIONARIA n2o se pronuncie dentro desse prazo, dispondo a CONCEDENTE ou
a CONCESSIONARIA (consoante o caso) do prazo de 60 {sessenta) dias para proceder

a0 respetivo pagamento.

A compensagio atribuida 2 CONCESSIONARIA ao abrigo da presente clausula constitui
a Unica contrapartida financeira que lhe € devida pela CONCEDENTE pelo cumprimento

do Contrato e das obrigacoes de servico publico nele previstas.

CLAUSULA 51.°
COMPENSACAO DE CREDITOS

A CONCEDENTE pode compensar pagamentos por ela devidos a CONCESSIONARIA

com eventuais créditos sobre esta, designadamente relativos a:
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a)  Qualquer quantia que tenha sido paga pela CONCEDENTE, mas cujo pagamento
fosse, nos termos da lei ou do Contrato, da responsabilidade da

CONCESSIONARIA;

b)  Qualquer quantia relativa a qualquer violagio ou incumptimento do Contrato,

designadamente por aplicacdo de sancdes contratuais ou de clausulas penais; e

c) O valor de caucio que a CONCESSIONARIA se obriga a repor nos termos da

CLAUSULA 542,

CLAUSULA 52.*
PARTILHA DE BENEFICIOS
Sem prejuizo da obrigacdo de eliminar situa¢des de sobrecompensagio referida na
clausula seguinte e do disposto no artigo 341.° do Cédigo dos Contratos Publicos, a
CONCEDENTE tem direito, designadamente nos termos do artigo 30.° do RJSPTP, a
partilha dos beneficios da exploracio de servicos publicos obtidos pela

CONCESSIONARIA, ho caso de ocorrerem:

a) Modificacoes unilaterais das condigdes da Concessio pela CONCEDENTE com

efeito econdmico favoravel a CONCESSIONARIA;

b) Alteragdes legislativas de cariter especifico, que tenham impacto direto favorivel
sobre os gastos e/ou rendimentos da CONCESSIONARIA relativos as atividades

objeto do Contrato; ou
¢) Outras situagoes identificadas na lei.

Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, quando o ultimo relatério financeiro
anual apresentado pela CONCESSIONARIA nos termos da parte final da alinea b) do n.°
3 da CLAUSULA 40, demonstre, relativamente a Exploracio em determinado Ano
Contratual, um resultado liquido, de acordo com as demonstracdes financeiras relativas
a esse ano, superior a 30% da compensagio atribuida pela CONCEDENTE nesse Ano
Contratual nos termos da CLAUSULA 50.%, os beneficios financeiros que excedam esse
valor, independentemente da sua origem ou causa, devem ser entregues a

CONCEDENTE.

Para efeitos de aplicacio do numero anterior, nio ¢ considerada a percentagem de

lucro partilhada com a CONCEDENTE nos termos do n.° 1.
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Caso se verifique a hipdtese prevista no n° 2, a CONCEDENTE notifica 2
CONCESSIONARIA a pretensio de aplicacio do mecanismo previsto nesse numero, com
a indicagio do valor dos beneficios financeiros que excedam o limite calculado nos
termos do mesmo nimero, podendo a CONCESSIONARIA pronunciat-se no prazo de

15 (quinze) dias a contar da data de notificacio.

Apds o termo do prazo para pronancia referido no nimero anterior ou apés a data de
notificacio 3 CONCESSIONARIA da decisdo final da CONCEDENTE sobre a pronincia
tempestivamente submetida pela CONCESSIONARIA nos termos do mesmo namero,
consoante o caso, 0 CONCEDENTE pode emitir a fatura correspondente ao valor
aputado nos termos para o efeito do n.° 2, devendo a fatura emitida ser paga pela

CONCESSIONARIA no prazo de 60 (sessenta) dias a contar da data da respetiva recegio.

A satisfagio do valor da fatura a que se refere o nimero anterior pode efetuar-se
através da deducio do valor em causa a quaisquer compensacdes devidas a
CONCESSIONARIA no ambito da Concessao, sem prejuizo da possibilidade da

CONCEDENTE de recorrer 4 caucio.

CLAUSULA 53.2
REPOSIGAO DO EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

Salvo os casos legalmente impostos e os previstos expressamente noutras clausulas
do Caderno de Encargos, a CONCESSIONARIA apenas tem direito 3 reposicio do

equilibric econdmico-financeiro do Contrato quando cumulativamente:

2) Se verifique um aumento de gastos ou diminuicio de rendimentos
provenientes do exercicio das atividades objeto da Concessdo que altere os
pressupostos nos quais o Concessionaria se baseou para determinar o valor
das prestaches a que se obrigou e que ndo se enquadrem nas tipologias de

riscos por este assumidas;

b) Tal aumento de gastos ou diminuicio de rendimentos tenha um impacto
direto, em termos de VAL (valor atual liquido), apurado por referéncia a data
de ocorréncia do evento ou do ultimo dos eventos que lhe deram origem,
considerando uma taxa de atualizacio de 6,08%, supertor a 45.962 euros, por

referéncia a dezembro de 2020; e
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e
c) Tal efeito seja o resultado direto de modificacio unilateral, imposta pela
CONCEDENTE, nos termos da CLAUSULA 572 das condicdes de

desenvolvimento das atividades objeto do Contrato.

2. O disposto na alinea b) do n.° 1 nio é aplicavel as modificacdes unilaterais que se
traduzam em alteracio da producio quilométrica da Rede prevista no Anexo I ao
Caderno de Encargos (sem consideracio de quaisquer alteracdes supetvenientes a

esse anexo a0 longo da vigéncia da Concessio).

3. O procedimento, os meios, os efeitos e os termos de reposicio do equilibrio
financeiro devem observar o disposto no artigo 282.° do Cédigo dos Contratos

Pablicos, sem prejuizo do disposto nos numeros seguintes.

4. A determinacio das consequéncias do exercicio do direito a reposicao do equilibrio
econémico-financeiro é feita por acordo resultante de negociacio entre as Partes nos

termos dos nimeros seguintes.

5. Para o exercicio do direito a reposicio do equilibrio econémico-financeiro do
Contrato, cabe a CONCESSIONARIA demonstrar o preenchimento de todas as

condicoes constitutivas do seu direito.

6. O pedido da CONCESSIONARIA de reposicao do equilibrio econémico-financeiro do

Contrato deve mcluir:
a) Descricio detalhada do evento ou eventos elegiveis;

b) Indicacao da disposicao ou disposi¢oes contratuais na(s) qual(is) o pedido se
funda;
¢) Quantificacio detalhada, fundamentada e comprovada do aumento dos

gastos e/ou da reducio dos rendimentos, decorrente ditetamente do evento

ou eventos elegiveis;

d) Identificacio dos 3 (trés) membros indicados pela CONCESSIONARIA pata a

sua representacio na comissao de negociacio prevista no numero seguinte.

7. Recebido o pedido da CONCESSIONARIA referido no numero anterior, o
CONCEDENTE, no prazo de 10 (dez) dias uteis, indica 2 CONCESSIONARIA os 3 (trés)

membros para o efeito da sua representacao na comissio de negociacio.
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A comissao de negociagdo deve desenvolver um processo negocial, no sentido de
analisar a existéncia de direito a reposicio do equilibrio econdmico-financeiro, definir
o respetivo valor, se for o caso, e de estabilizar uma proposta de acordo de reposigio
do equilibrio econdmico-financeiro do Contrato a submeter a cada uma das Partes

para aceitacio.

Cada uma das Partes ¢ responsavel pelos seus proptios custos associados a realizacio
do procedimento de reposicio do equilibrio financeiro nos termos da presente

clausula.

O pedido de reposicio do equilibtio econdmico-financeiro do Contrato nos termos da
presente clausula deve ser apresentado 2 Concedente no prazo de 120 (cento e vinte)
dias a contar do evento que o constitua, caducando o respetivo direito decorrido este

prazo sem que a Concessionaria apresente o respetivo pedido de reposicio.

CAPITULO X1V
GARANTIAS

CLAUSULA 54.2
CAUCAO

Sem prejuizo do artigo 105.° do Codigo dos Contratos Publicos, a CONCEDENTE pode
executar a caugdo prevista no artigo 15.° do Programa do Concurso para satisfacio de
quaisquer importincias que se mostrem devidas por forca do incumprimento

mmputivel pela CONCESSIONARIA das suas obrigacdes decorrentes da Concessio.

A utilizagio da caugiio pela CONCEDENTE nio catece de prévia decisio judicial e/ou
arbitral, devendo contudo ser precedida de comunicacio escrita prévia 2
CONCESSIONARIA com a indicacio do montante pelo qual vai executar a caucio e com
a indicagdo de um prazo nio inferior a 5 (cinco) dias para esta, querendo, evitar essa

execugio, através da realizacio do pagamento em falta.

Sempre que a CONCEDENTE executa, parcial ou totalmente, a caugio, a
CONCESSIONARIA deve proceder i renovaciio do respetivo valor, no prazo de 15

(quinze) dias apds a notificacio pela CONCEDENTE para esse efeito.

Caso a2 CONCESSIONARIA nao proceda a renovagio do valor de caugio no prazo

referido no namero anterior, a CONCEDENTE fixa novo prazo para o efeito, durante o
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qual pode aplicar uma sangao pecuniaria, de cariter compulsdrio, a fixar entre € 500

(quinhentos euros) e € 1000 (mil euros), pot cada dia de atraso.

Findo o prazo referido no nimero anterior, a CONCEDENTE pode resolver o Contrato,

nos termos do disposto na CLAUSULA 672

A CONCESSIONARIA suporta todas as despesas e encargos com a prestacio e/ou
reposicio(des) da caucdo, mantendo-a valida até a data do seu cancelamento ou
restituicio pela CONCEDENTE, a qual ocotre, salvo disposto contririo nouttas
clausulas do Caderno de Encargos, no prazo de 30 (trinta) dias ap6s o integral e pontual
cumprimento do Contrato pela CONCESSIONARIA e apenas mediante confirmacio

expressa deste por parte da CONCEDENTE.

A cessacdo, por qualquer titulo e independentemente da causa, do Contrato pela

CONCEDENTE nio impede a utilizagao da caugao.

CLAUSULA 55.°
SEGURO

A CONCESSIONARIA deve assegurar a existéncia e manutencio em vigor das apélices
de seguro necessarias para garantir uma efetiva e completa cobertura dos tiscos
mnerentes ao desenvolvimento das atividades integradas na Concessio, incluindo, mas
sem limitar, os seguros obrigatérios ao abrigo da legislacio aplicivel, celebradas com

empresas de seguros devidamente autorizadas para o exercicio da atividade seguradora.

A obrigacao referida no nimero anterior abrange, designadamente a cobertura dos

seguintes riscos:

a) Danos proprios sobre todos os bens por si afetos a2 Concessao nos termos das

CLAUSULA 102 e CLAUSULA 117

b) Responsabilidade civil e danos causados a terceiros, designadamente aos Clientes;

e
c) Acidentes de trabalho.

A contratacio dos seguros nio constitui qualquer limitagio das obrigacdes e

responsabilidades decorrentes do Contrato para a CONCESSIONARLA.
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Os termos e condicdes dos seguros a contratar devem reger-se pela lei portuguesa e

nio devern restringir a possibilidade de demandar as empresas de seguros judicialmente

em Portugal.

Para além dos requisitos indicados no niimero anterior, os seguros nio devem conter
limitagdes ou exclusdes ao ambito das coberturas, restricdes quanto ao ambito
temporal e territorial, franquias, valores maximos dos capitais seguros, ou imposigoes
de deveres a0 tomador de seguro e aos segurados que excedam os termos e condi¢des
usuais no mercado segurador e ressegurador ou que, por qualquer outre motivo,
ponham ou possam razoavelmente por em causa o cariter efetivo e completo da

cobertura dos risco inerentes ao cumprimento do Contrato.

Os seguros devem vigorar, pelo menos, desde o inicio do Periodo de Funcionamento
Notmal e manter-se vilidos e em vigor, pelo menos, até a data de cessagio do
Contrato, qualquer que seja a causa, obrigando-se a CONCESSIONARIA a exibi-las

sempte que a CONCEDENTE o exija.

Salvo nos casos em que tal nio seja legalmente admissivel, a pedido da CONCEDENTE
comunicado nos primeiros 30 (trinta) dias do Periodo de Transicdo, a
CONCESSIONARIA deve assegurar que a CONCEDENTE seja incluida numa ou em mais
apolices de seguro como co-segurado, beneficiario adicional ou titular de um ou mais

dos seguintes direitos ressalvados:

a) A desvinculagio unilateral por parte da CONCESSIONARIA carece de

autorizacao expressa da CONCEDENTE;

b) Durante a vigéncia do Contrato nio sio admitidas quaisquer redugdes de
capital ou das garantias, bem como a suspensio ou cancelamento das apdlices
e/ou modificacio das franquias, mesmo em caso de nio pagamento do
respetivo prémio, sem a autorizagio prévia da CONCEDENTE, solicitada com a

antecedéncia minima de 30 (trinta) dias;

¢) Em caso de cessacio do Contrato, por qualquer causa, os seguros podem

reverter para a CONCEDENTE;

Caso a CONCESSIONARIA ndo cumpra pontualmente os encargos referidos no n.° 10,
a CONCEDENTE poderi substituir-se 2 CONCESSIONARILA no pagamento dos encargos
e/ou prémios nio pagos, o qual deverd proceder ao reembolso da ou das quantias

despendidas logo que interpelado para tal pela CONCEDENTE.
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A renovacio anual das apolices de seguro deve ser confirmada a CONCEDENTE,
mediante apresentacio pela CONCESSIONARIA de cépia das declaracdes escritas,

emitidas pelas respetivas entidades seguradoras.

Os encargos referentes a todos os seguros, incluindo, além do mais, os prémios e
qualquer deducao efetuada pela companhia seguradora a titulo de franquia em caso de

sinistro indemnizavel, sio da responsabilidade da CONCESSIONARIA.

Os seguros de responsabilidade civil com pluralidade de segurados devem
obtigatoriamente conter uma clausula de responsabilidade civil cruzada e, no caso de
seguros em que o capital seguro seja reduzido na sequéncia da ocorréncia de sinistros,
uma cliusula de reposicio automatica de capital, sempre que ocotra um sinistro
participado a respetiva entidade seguradora, em valor equivalente ao volume das

indemniza¢oes liquidadas e/ou previstas.

A CONCESSIONARIA patticipa de imediato as entidades seguradoras qualquer
ocorréncia em relacio a qual a mesma ou qualquer terceiro, incluindo a CONCEDENTE,
possa ter direito de indemnizacio ao abrigo dos seguros e leva por diante,

diligentemente, qualquer reclamacao e/ou pretensio valida.

CLAUSULA 56.*
RESPONSABILIDADE SUBSIDIARIA DOS SOCIOS

O(s) socio(s) da CONCESSIONARIA respondem subsidiariamente, em tegime de
solidariedade entre eles, pelo incumprimento da Concessiao pela CONCESSIONARLA,
nos termos do compromisso a prestar nos termos da presente clausula e apresentado

nos termos do Programa do Concurso, o qual constara como anexo ao Contrato.

Quando a CONCESSIONARIA tenha capital proprio negativo ou apresente
desequilibrios de exploracao ou de tesouraria que coloquem em causa o cumptimento
pontual da Concessio, pode ser exigido pela CONCEDENTE ao adjudicatitio ou aos
membros do agrupamento adjudicatario o reforco dos capitais préptrios da

CONCESSIONARIA.

A responsabilidade subsidiaria estabelecida na presente cliusula apenas compreende as
obrigacoes constituidas enquanto o adjudicatario ou membro do agrupamento

adjudicatario permanecerem sécios ou acionistas da CONCESSIONARIA.
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A CONCESSIONARLA deve garantir que a tesponsabilidade subsididria referida na'.
presente clausula seja assumida plenamente pelo(s) novo(s) socio(s) ou acionista(s) de
acordo com os termos da presente cliusula no momento da transmissio das

participagdes socials.

CAPITULO XII

MODIFICAGOES OBJETIVAS

CLAUSULA B7.»
MODIFICACAO DA CONCESSAO

Sem prejuizo das modificacdes previstas no Contrato, designadamente as reguladas na
CLAUSULA 232 CLAUSULA 242 CLAUSULA 25 e CLAUSULA 262, a CONCEDENTE
pode, nos termos da lei, determinar alteracdes 4 Concessio, durante a execu¢io do
Contrato, ficando a2 CONCESSIONARIA obrigada a executar o Contrato nos termos

resultantes dessa modificacio.

A modificagio objetiva da Concessio nos termos da presente cliusula confere a
CONCESSIONARIA direito a reposigio do equilibrio financeiro-econdémico do Contrato,

nos termos da lei e do Contrato.

CLAUSULA 58.®
SUBCONTRATAGAO

A CONCESSIONARIA nio pode subcontratar a realizacdo de qualquer servico integrante
do objeto do Contrato ou ceder a terceiros quaisquer direitos e obrigacoes dele

decorrentes, exceto mediante prévia autorizacao escrita da CONCEDENTE.
A subcontratacio da Operacio tem como limite maximo global um terco dos servicos
de transporte publico concedidos, considerando a respetiva producao quilométrica.
A CONCESSIONARILS, nos subcontratos a celebrar com terceiros, deve assegurar que:
a)  As entidades subcontratadas ficam vinculadas, no que respeita as atividades
subcontratadas, na mesma medida em que a CONCESSIONARIA o esti ao abrigo

do Contrato, incluindo 2 sujeicio das atividades em causa aos mesmos

Indicadores de avaliacio do desempenho;
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h)

Sao previstos mecanismos que permitam a CONCESSIONARIA refletir nesses
subcontratos as vicissitudes modificativas e extintivas do Contrato;

Todos os profissionais que prestem servicos ao abtigo dos subcontratos
possuem as qualificacOes, experiéncia e as competéncias adequadas 2 atividade
que se propoem desenvolver, respeitando nomeadamente o disposto na
CLAUSULA 373

A entidade subcontratada estda devidamente habilitada para o exercicio das
atividades subcontratadas e sem verificacio de algum dos impedimentos
previstos no artigo 55.° do Cédigo dos Contratos Publicos;

A entidade subcontratada respeita as obrigacdes em matéria ambiental, social e
laboral estabelecidas pelo direito da Unido Europeia, pelo diteito nacional, por
convengoes coletivas ou pelas disposicoes de direito internacional aplicaveis;

A CONCESSIONARIA tem o direito de tresolver o subcontrato no caso de a
CONCEDENTE ordenar a substituicio de qualquer pessoa ou entidade
subcontratada nos termos do n.° 5 da presente clausula;

A CONCEDENTE, ou qualquer outra entidade por esta designada, tem a faculdade
de, em caso de cessacio, por qualquer causa, ou sequestro do Contrato, suceder
na posicao juridica da CONCESSIONARIA; e

A entidade subcontratada se obriga a facultar a CONCEDENTE, ou a qualquer
pessoa por esta nomeada e devidamente credenciada, livre acesso a registos,
estatisticas e documentos relativos as instalacées e atividades objeto do

subcontrato, em termos equivalentes aos aplicaveis 2 CONCESSIONARIA.

Para efeitos da autorizacio referida no n.° 1, a CONCESSIONARIA deve submeter a

CONCEDENTE uma proposta, devidamente fundamentada, que inclua, sem prejuizo de

outros documentos exigiveis por lei, os seguintes documentos:

a)

b)

Documentos referentes a idoneidade, habilitacio e capacidade do

subcontratado para o desempenho das prestacoes/tarefas a subcontratar;

Nota justificativa da proposta devidamente fundamentada e instruida com a
minuta do subcontrato a celebrar, informacio detalhada sobre o
objeto/ambito, pteco, duracio da subcontratacio e dados relativos a entidade

subcontratada;
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€) No caso de determinada atividade ser apenas patcialmente subcontratada, =*+

nota informativa sobre as obrigagbes contratuais relacionadas com a atividade
que nio sera assegutada pelo subcontratado, indicando a forma e meios pelas

quais tais obrigagdes serio cumptidas; e

d} Nota sobre os meios e a capacidade que o subcontratado colocari 2

disposicio da CONCESSIONARIA para o cumprimento da subcontratagio.

5. A CONCEDENTE resetva-se o direito de ordenar a substituigio de qualquer pessoa ou
entidade subcontratada, bem como de pessoas afetas por aquela 4 execugdo das
atividades subcontratadas, ainda que por si previamente aceites, no caso de detecao de
incompeténcia ou negligénecia no exercicio das atividades subcontratadas ou de
verificacio, ainda que supetveniente, de algum dos casos previstos no artigo 55.° do

Coédigo dos Contratos Publicos.

6. A CONCESSIONARIA deve prever expressamente no subcontrato a inoponibilidade 2
CONCEDENTE de quaisquer ptetensdes, excecdes ou meios de defesa que resultem das
relacdes contratuais estabelecidas entre a CONCESSIONARIA e a(s) entidade(s)

subcontratada(s).

CLAUSULA 59.»
ALTERACOES DAS PARTES NO CONTRATO

A CONCESSIONARIA ndo pode ceder, alienar, ou por qualquer outro modo onerar,
total ou parcialmente, as suas posi¢des juridicas contratuais decorrentes da Concessio ou
realizar qualquer negdcio juridico, oneroso ou gratuito, com efeitos praticos iguais ou
semelhantes, sem a prévia autorizagio da CONCEDENTE, a qual, em qualquer caso, depende
do cumprimento dos limites e condi¢des aplicaveis previstos no Cédigo dos Contratos

Pablicos.

CAPITULO XVII

REGIME GERAL DE RESPONSABILIDADE E INCUMPRIMENTO
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SECCAO I

RESPONSABILIDADE

CLAUSULA 60.*

PRINCIPIO GERAL DE RESPONSABILIDADE DA CONCESSIONARIA

A CONCESSIONARIA, ainda que em caso de subcontratacio, é a tinica e direta
responsavel pelo pontual e integral cumprimento das obrigacoes relacionadas com a
Concessao decorrentes de normas legais, regulamentos ou outras disposicoes
administrativas que, em cada momento, lhe sejam aplicaveis, nio podendo opor a
CONCEDENTE qualquer relagio com terceiros para exclusio ou limitacio dessa

responsabilidade.

A CONCESSIONARIA responde, nos termos da lei geral, por quaisquer prejuizos

causados no exercicio das atividades concedidas, pela culpa ou pelo tisco.

A CONCESSIONARIA  responde ainda, nos termos gerais da relacio
comitente-comissario, pelos prejuizos causados por atos ou omissdes das pessoas e
entidades a que tenha recorrido, seja a que titulo for, para o desenvolvimento das

atividades concedidas.

A CONCESSIONARIA ¢ ainda responsavel pelo cumprimento de todas as obtrigacdes
acessorias da Concessio, designadamente os deveres de cuidado, de informacio e de

sigilo, ainda que as obrigacoes principais ligadas estejam subcontratadas.

A responsabilidade da CONCESSIONARIA implica serem da sua conta quaisquer danos
e despesas suportados ou exigidos a CONCEDENTE por inobservancia de disposicoes

legais ou contratuais cujo cumprimento incumba a CONCESSIONARIA.

SECCAOI1I

INCUMPRIMENTO
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CLAUSULA 61.*
IMPOSSIBILIDADE DO CUMPRIMENTO, INCUMPRIMENTO E INCUMPRIMENTO
DEFINITIVO
Se a CONCESSIONARIA cumprir defeituosamente qualquer das suas obrigagdes
contratuais por facto que lhe seja imputavel ou nio as cumptir de forma pontual, a
CONCEDENTE notifica-a para, dentro de um prazo razoivel e tendo como limite
maximo 10 (dez) dias, cumprir correta e atempadamente as obrigagoes em falta e repor

a normalidade da situagio.

Findo o prazo referido no nimero anterior sem que a CONCESSIONARIA tenha sanado
o Incumptimento e/ou agido em conformidade com o disposto na notificacio da
CONCEDENTE, esta pode, mediante mera notificacio aquela e independentemente de

qualquer outra formalidade:

a)  Optar por substituir-se 2 CONCESSIONARIA, promovendo, a expensas desta,
o desenvolvimento, diretamente ou por interinédio de terceiro, das atividades

concedidas nio executadas; ou

b)  Considerar o incumptimento como definitivo e resolver o Contrato nos

termos da CLAUSULA 672

O disposto nos nameros anteriores nio invalida ou impede a aplicagio pela
CONCEDENTE das sancdes previstas na CLAUSULA 622, nem qualquer outro direito de

natureza indemnizatdria nos termos gerais de direito.

Se a CONCEDENTE incumprit as obrigacoes que para ela resultarem do Contrato, a
CONCESSIONARIA deve, sob pena de ineficacia dos direitos que lhe assistem perante a
CONCEDENTE em virtude desse incumprimento, notifica-la para que, num prazo

razoavel, cumpra as suas obrigacdes ou reponha a normalidade da situagio.

A CONCESSIONARIA pode invocar excecdo de nio-cumprimento e/ou exercer direito

de retenciio nos termos dos artigos 327.° e 328.° do Cédigo dos Contratos Puablicos.

CLAUSULA 62.*
SANCOES CONTRATUAIS PECUNIARIAS

Sem prejuizo da possibilidade de sequestro, resgate e resolugio sancionatoria do
contrato de concessio nos termos do artigo 333.° do Codigo dos Contratos Publicos,

a CONCEDENTE pode, com observancia das regras previstas nos artigos 325.% ¢ 329.°
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do Cédigo dos Contratos Publicos e no artigo 45.° do RJSPTP, aplicar sancées
contratuais pecuniarias em caso de incumprimento pela CONCESSIONARIA das suas
obrigacoes, incluindo as resultantes de determinacdes da CONCEDENTE emitidas nos

termos da lei ou do Contrato.

No que respeita as obrigacoes elencadas no Anexo VI ao Caderno de Encargos, o
CONCEDENTE s6 pode aplicar 2 CONCESSIONARIA as sancdes ptevistas na presente
clausula quando o incumprimento da CONCESSIONARIA ultrapasse a margem de

tolerancia de cumprimento prevista naquele anexo.

Os incumprimentos da CONCESSIONARIA, para efeitos da presente clausula,

classificam-se em leves, graves e muito graves.

Consideram-se infracoes leves, sancionaveis com sanciao contratual pecuniaria

contratual € 200 (duzentos euros) a € 2000 (dois mil euros):

a) Nao manter em perfeitas condicoes de higiene e limpeza todos os bens afetos ao
servigco, com exclusio daqueles bens cuja responsabilidade de Manutencio nio
cabe a CONCESSIONARIA nos termos do Caderno de Encargos, com excegio dos
casos especialmente previstos na alinea seguinte e nas alineas a) e i) do n.° 5,
quando sejam aplicavels; a verificagio desta infracio depende da recegio de 3
(trés) ou mais reclamagdes sobre a mesma situacio concreta de irregularidade ou
da nio reposicio da situacio no prazo de 3 (trés) dias a contar da notificacao pela
CONCEDENTE para o efeito, sendo cada dia de mora, ainda que incompleto,
depois da verificagio destas condicoes, considerado como uma infracio

sancionavel autonomamente;

b) Descuidar o estado de conservagio dos meios de comunicagio utilizados para
disponibilizar e divulgar aos Clientes as informacoes legal ou contratualmente
exigidas; a verificacao desta infracio aplicam-se as condicdes referidas na alinea

anterior;

¢) Atraso nio superior ou igual a 2 (dois) dias no fornecimento de documentos,
dados ou informacoes obrigatorios nos termos do Caderno de Encargos e dos
respetivos anexos (nomeadamente do Anexo V), ou daqueles solicitados pela
CONCEDENTE designadamente nos termos das CLAUSULA 40.* e CLAUSULA 41.%
sendo cada dia, ainda que incompleto, de mora considerado como uma infracao

sancionavel autonomamente;
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d)

g

Incumprimento do dever de fiscalizagdo e de controlo da observancia pelos
Clientes das condigdes de utilizacio dos transportes coletivos constantes da
legisla¢io aplicivel, sobretudo do Decreto-Lein.® 9/2015, de 15 de janeito, sendo
cada situagdo singular registada (por passageiro) considerada como uma infracio

sancionavel autonomamente;

Inobservancia do disposto na lei quanto a livros de reclamacdes, sendo cada caso
isolado  identificado considerado como uma infragio sancionivel

autonomamente;

Conduta inadequada dos funcionarios censuravel nos termos do disposto no
Cdédigo de Exploragio, na sua relagio com os Clientes e 2 CONCEDENTE, sendo
cada evento reportado com procedencia considerado como uma infragio

sancionavel autonomamente.

Todas as demais situagdes de incumprimento nido tipificadas nas alineas
anteriores ¢ nos n.° 5 e 6 e que resultem de um comportamento de culpa leve

port parte da CONCESSIONARIA, seu funcionario ou agente.

5. Consideram-se infracdes graves, sancioniveis com sancio contratual pecuniiria

contratual de € 2000€ {dois mil euros) a € 6000 (seis mil euros)

2)

b)

Incumprimento da legislacio em matéria de higiene e seguranca no trabalho,
seguranca social e demais legislacdo aplicavel as atividades concedidas, com
excecio dos casos especialmente previstos na alinea d) do n.° 4, nas alineas k), m)
e 1) do presente ntimero, e nas alineas b), ¢), d), €), k) e n) do n.° 6, quando sejam
apliciveis, sendo cada dia, ainda que incompleto, de mora considerado como uma

infracio sancionivel autonomamente;

Manter, por um periodo de tempo superior a 2 (duas) horas, um veiculo do
Material Circulante em servico com algum Material Embarcado avariado, sendo
cada perfodo de 60 (sessenta) minutos de incumprimento acima do limiar de 2
(duas) horas, ainda que incompleto, considerado como uma infra¢io sancionavel

autonomalnente;

Violacio do Plano de Operacao, com excecio dos casos especialmente previstos
nas alineas g) ¢ h} do presente niimero e na alinea 1} do 0. 6, quando sejam
aplicavels, sendo cada dia, ainda que incompleto, de incumprimento, considerado

cotno uma infracio sanciondvel autonomamente;
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d) Nao registar, durante o tempo da falha do sistema de bilhética, as validacoes e a

venda de titulos de transportes através de métodos alternativos adequados para

o efeito da CLAUSULA 35.%

¢) Qualquer obstrucio ao trabalho de inspecio da CONCEDENTE ou de outras
autoridades competentes, sendo cada dia, ainda que incompleto, de atraso
causado a trabalhos de inspecio considerado como uma infragio sancionavel

autonomamente;

f) Atrasos no inicio dos servicos, imputaveis a CONCESSIONARIA, superiores a 5

(cinco) minutos por cada percurso/horario;

g) Desvios do itinerario estabelecido na Rede sem causa justificada, por cada
Circulacao, sendo cada distancia de 5 (cinco) quilometros, ainda que incompleto,

de desvios considerado como uma infracio sancionavel autonomamente;

h) Utilizacio do Material Circulante em inadequado estado de manutencio, sendo
cada caso singular reportado com procedéncia considerado como uma infracao

sancionavel autonomamente;

1) Atraso superior a 2 (dois) dias, mas inferior ou igual a 10 (dez) dias, no
fornecimento de documentos, dados ou informagoes obrigat6tios nos termos do
Caderno de Encargos e dos respetivos anexos (nomeadamente do Anexo V), ou
daqueles solicitados pela CONCEDENTE designadamente nos termos das
CLAUSULA 40. e CLAUSULA 412, sendo cada dia, ainda que incompleto, de mora
que ultrapassa o limite de 3 (trés) dias considerado como uma infracio

sancionavel autonomamente;

j) Incumprimento das indicacoes e/ou instrucoes da CONCEDENTE emitidas nos
termos da lei ou do Contrato, com exce¢io dos casos especialmente previstos na
alinea c) do n.° 4, nas alineas j), I) ¢ m) do presente nimero, e nas alineas i), j) e
m) do n.° 6, quando aplicaveis, sendo cada dia, ainda que incompleto, de mora

considerado como uma infracio sancionavel autonomamente;

k) Incumprimento de quaisquer obrigacdes estabelecidas na CLAUSULA 192
independentemente da verificacio do disposto na alinea a) do n.° 6, sendo cada
dia, ainda que incompleto, de mora considerado como uma infracio sancionivel

autonomamente;
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Atraso no cumprimento dos prazos expressamente estabelecidos no Caderno de
Encargos ou impostos por qualquer disposicao legal ou regulamentar, ou decisio
administrativa, quando tal atraso se prolongue por mais de metade do prazo
estabelecido para o cumptimento, com excecio dos casos especialmente
previstos na alinea ¢) do n.” 4, das alineas f), g), j}, 1), e m) do presente mimero e
das alineas a), b), f}, j) e m) do n.° 6, sendo cada dia, ainda que incompleto, de
mora que ultrapassa este dltimo limite considerado como uma infragio

sancionavel autonomamente;

m) Todas as demais situacdes de incumprimento ndo tipificadas nas alineas

anteriores e nos n.° 4 e 6 que resultem de um comportamento de negligéncia

grosseira por parte da CONCESSIONARIA, seu funcionirio ou agente.

Consideram-se infracGes muito graves, sancioniveis comn sancio contratual pecunidria

contratual de € 6000 (seis mil euros) a € 20 000 (vinte mil euros):

2)

b)

d)

Atraso no inicio da Exploracio, designadamente por causa da falta das condigoes
necessarias para a assuncio plena de todas as obrigagdes da Concessio no termo
do Periodo de Transi¢gio por facto imputivel a CONCESSIONARIA e
independentemente da verificagio ou nio da alinea I) do n.° 5, sendo cada dia,
ainda que incompleto, de mora considerado como uma infra¢io sancionavel

autonomamente;

Falta de obten¢io, manutencdo, renovacio ou reposicio das licencas e
autorizagOes necessarias 2 Exploracio, sendo cada dia, ainda que incompleto, de

morta, considerado como uma infragio sancionavel autonomamente;

Falta de obtencio prévia da autorizacio expressa da CONCEDENTE para a pratica
de atos que, nos termos da lei ou do Contrato, depende da tal autorizacio, com
exce¢io do caso especialmente previsto nas alineas g) e o) do presente numero,
quando seja aplicivel, sendo cada dia, ainda que incompleto, de exercicio da
atividade sem autorizacio considerado como uwma infracdo sancionavel

autonomamente;

Pritica de tarifarios ou emissio de titulos de transporte diferentes dos definidos
no Caderno de Encargos e no Anexo III ou em desconformidade com o disposto

neste anexo ou na legislacio ou regulamentos apliciveis, sendo cada ato de
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h)

k)

)

cobranga irregular ou de emissio ilegitima de titulos de transporte considerado

como uma infracio sancionavel autonomamente;

Nio admissao da entrada no Material Circulante de qualquer Cliente que retina
as condigoes para tal, sendo cada niao admissao ilegitima considerada como uma

infracio sancionavel autonomamente

Nio pagamento de montantes devidos 2 CONCEDENTE nos termos do Conttato,
sobretudo das CLAUSULA 507 e CLAUSULA 527 sendo cada dia, ainda que
incompleto, de mora, considerado como uma infragio autonomamente

sancionavel;

Violacao do disposto na CLAUSULA 59, sendo cada dia, ainda que incompleto,
de nio reposicio da situacio antes da violacio considerado como uma infracao

autonomamente sancionavel;

Violagio do disposto no n.° 4 da CLAUSULA 56.%, sendo cada dia, ainda que
incompleto, de nio regularizacido da situagio considerado como uma infracio

autonomamente sancionavel;

Desobediéncia ilegitima das ordens de alteracio do servico e/ou de adaptacio do
servico em conformidade com novos planos de transporte escolar determinadas
pela CONCEDENTE ou por outras entidades competentes nos termos da lei ou do
Contrato, sendo cada dia, de desobediéncia ilegitima, ainda que incompleto,

considerado como uma infraciao sancionavel autonomamente;

Atraso superior a dez dias no fornecimento de documentos, dados ou
informacoes obrigatorios nos termos do Caderno de Encargos e dos respetivos
anexos (nomeadamente do Anexo V), ou daqueles solicitados pela CONCEDENTE
designadamente nos termos das CLAUSULA 40.* e CLAUSULA 41.% sendo cada dia,
ainda que incompleto, de mora que ultrapassa o limite de onze dias considerado

como uma infraciao sancionavel autonomamente;

Falsificacao de qualquer informagio ou documentos que a Concessionaria deva

facultar a Concedente ou a outras autoridades competentes;

Utilizacao do Material Circulante em desconformidade com os requisitos legais
ou as exigéncias técnicas definidas no Caderno de Encargos e na Proposta, com

exce¢ao do caso especialmente previsto na alinea i) do n.° 5, sendo cada dia de
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utilizagio desconforme de cada veiculo do Material Circulante considerado como ™

uma infracio sanciondvel;

m) Interrupgio ou supressio do servigo, salvo casos excecionais admitidos na lei ou
no Caderno de Encargos, sobretudo nos termos da CLAUSULA 31.%, sendo cada
periodo de 60 (sessenta) minutos, ainda que incompleto, de interrupgio ou
suspensio  indevida considerado como uma infracio  sancionavel

autonomaimente;

n) Nio apresentacio da documentacio solicitada pela CONCEDENTE necessaria
para a obtengio pela CONCEDENTE de quaisquer subsidios e apoios financeiros

no ambito do objeto do Contrato;

o) Incumprimento das regras de seguranca rodoviiria em vigor, sendo cada ato de

mcumprimento considerado como uma infracio sancionavel autonomamente;

p) A subcontratagio de servicos nio devidamente autorizada pela CONCEDENTE,

nos termos da CLAUSULA 582

q) Todas as demais situacdes de incumprimento nio tipificadas nas alineas
anteriores e nos n.% 4 e 5 que resultem de um comportamento doloso por parte

da CONCESSIONARIA, seu funciondrio ou agente.

Quando wm mesmo facto imputivel 2 CONCESSIONARLA preencher simultaneamente
mats do que um tipo de infracio contratual previsto em alguma das alineas dos n.%s 4
a 0, aplica-se apenas a alinea que prevé o tipo de infracio contratual de modo mais
concreto, salvo se resultarem do disposto nessas alineas solucdes especiais para o

concurso de infracdes verificado.

A determinac¢io da medida concreta da sanc¢io contratual pecuniaria, dentro dos limites
suprarrefetidos de cada categoria de infragdes, é feita em funcio da gravidade da

infracgio.

No caso de reincidéncia da mesma infracio, os limites minimo e miximo da sancio

contratual pecuniaria aplicavel sio elevados de um terco.

Sem que tal constitua um diteito ou sequer uma legitima expetativa da
CONCESSIONARLY, 2 CONCEDENTE pode atenuar ou tevogar, total ou parcialmente,
qualquer sancio pecunidria aplicada, quando se vier a verificar que a situacio de

incumptimento foi totalmente recuperada dentro do prazo definido na notificacio
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referida no n.° 1 da clausula anterior, e que o incumprimento nio causou qualquer

impacto significativo na realizacao das atividades incluidas na Concessio.

No caso de infragdes leves, a CONCEDENTE pode, consoante a gravidade da infracio,

substituir a sancao contratual pecuniaria pela sancao de simples adverténcia.

No caso de infracdes graves ou muito graves, a CONCEDENTE pode, consoante a
gravidade da infracdo, acumular a aplicacdo da sancio contratual pecuniitia com a

san¢io de simples adverténcia.

Independentemente do tipo de infracio praticada, caso a CONCESSIONARIA nio
proceda ao pagamento voluntario das sangdes contratuais pecuniirias aplicadas no
prazo de 10 dias a contar da notificacao referida no n.° 1 da cliusula antetior, pode a
CONCEDENTE determinar a perda da caucdo no valor correspondente 2 sangio
contratual pecuniaria aplicavel, sendo a CONCESSIONARIA obrigada a repot a mesma

nos termos da CLAUSULA 547

O pagamento das sang¢des pecuniarias contratuais nio isenta a CONCESSIONARIA do
cumprimento  integral do Contrato, nem de responsabilidade criminal,
contraordenacional e civil a que eventualmente haja lugar, nem exclui o exercicio do

poder de fiscalizagio, de controlo e sancionatério de outras entidades competentes.

A aplicacido das sangbes previstas na presente clausula e no Anexo VI ao Caderno de
Encargos sao aplicaveis os limites maximos do respetivo valor acumulado previstos

nos n.°s 2 a 4 do artigo 329.° do Cédigo dos Contratos Publicos.

CLAUSULA 63.*

FORCA MAIOR

Consideram-se casos de forga maior, para efeitos do Contrato, os eventos
imprevisiveis e inevitaveis, exteriores as Partes e independentes da sua vontade ou
atuagio, ainda que indiretos, e que nio correspondam a riscos normais do Contrato,
designadamente os listados na CLAUSULA 49 que comprovadamente impecam o

pontual cumprimento das obrigacoes contratuais.

Para os efeitos previstos no nimero, consideram-se eventos de forca maior,
designadamente, atos de guerra ou subversio, insurreicio, hostilidades ou invasio,

tumultos, rebelido ou terrorismo, explosio nuclear, contaminacio radioativa ou
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quimica, cataclismo, tremores de terra, sabotagens, embargos ou bloqueios -

internacionais, determinacoes governamentais ou administrativas injuntivas, ciclones,

fogo, raio e inundagdes.

3. Nio sio considerados como casos de forca maior, pata efeitos do Contrato,

nomeadamente os seguintes eventos ou circunstancias:

a)

b)

a)

Circunstancias que ndo constituam forca maior nos termos do n.° 1 para os

subcontratados da CONCESSIONARLY, na parte em que intervenham;

Greves ou conflitos laborais limitados 2 CONCESSIONARIA ou a grupos de
sociedades que esta integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades

dos seus subcontratados;

Incumprimento pelos trabalhadores do dever de prestacio de servicos

minimos no caso de greves ou conflitos laborais referidos na alinea anterior;

Determinages governamentais, administrativas ou judiciais de natureza
sancionatéria resultantes do incumprimento pela CONCESSIONARIA dos

deveres ou dnus que sobre ela recaiam;

Manifestagdes populares devidas ao incumptimento pela CONCESSIONARIA

de normas legais, regulamentates ou do Contrato;

Incéndios ou inundacdes com origem nas instalacdes afetas 2

CONCESSIONARIA cuja causa ou propagacio é the imputivel; e

g) Avarias nos sistemas informaticos ou mecinicos da CONCESSIONARIA ou dos
seus subcontratados ndo devidas a sabotagem.
4. Perante a ocorréncia de circunstincias que possam consubstanciar eventos de forca

maior a0 abrigo do disposto na presente cliusula, a CONCESSIONARLA fica obrigada a:

a)

b)

Dar conhecimento imediato, por escrito, a CONCEDENTE, da ocorréncia do

evento de forca maior;

Adotar diligentemente todas as medidas ao seu dispor que permitam mitigar

todos os efeitos causados na Concessio pelo evento de forca maior;

Apresentat, no prazo maximo de 10 (dez) dias sobre a ocorréncia do evento
de forca maior, um plano de recuperacio e um programa de servicos minimos

a aplicar durante o periodo de tempo necessario a essa recuperacao;
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d) Fornecer, nos 3 (tres) dias imediatamente subsequentes a comunicacio a que

se refere a alinea anterior, informacio, tio detalhada quanto possivel,
relativamente as circunstancias do evento de forca maiot, incluindo sobte a
natureza e alcance das obrigacdes cujo cumptimento seja ou possa ser
afetado, atrasado ou impedido por tais circunstancias, e as medidas e prazo

julgados necessarios para mitigar e remediar tal situacio;

Complementar e atualizar a informacio referida na alinea anterior sempre que
tenha conhecimento de dados novos que sejam relevantes para a anilise ou

resolugio do evento de forca maior; e

Retomar o cumprimento integral das suas obrigacdes logo que tal se mostre
possivel, designadamente, logo que cesse o evento e/ou efeitos do evento de

forca maior.

5. Sem prejuizo do disposto nos n.% 5 e 7, a ocorréncia de um evento de forca maior

reconhecido como tal pela CONCEDENTE, tem por efeito, consoante aplicavel:

)

b)

Exonerar a CONCESSIONARIA da responsabilidade pelo incumprimento das
obrigagoes emergentes do Contrato que sejam afetadas pela ocorréncia do
mesmo, na estrita medida em que o respetivo cumprimento atempado tenha
sido efetivamente impedido, podendo dar lugar a aplicacao do disposto no

n°7;e

Conferir a CONCEDENTE o direito de determinar a resolucio, total ou parcial,
do Contrato, caso a impossibilidade de cumprimento do Contrato se torne
definitiva, caso a exoneragao do cumprimento prevista na alinea antetior
implique a suspensio da Concessao por mais de 30 (trinta) dias, ou caso a
aplicacio do disposto no n.° 6 seja considerado pela CONCEDENTE como

excessivamente onerosa.

A ocorrencia de casos de forca maior nos termos da presente clausula e que nio se

encontrem abrangidos pelas obrigagcdes ou pelos riscos contratualmente assumidos

pela CONCESSIONARIA ou ainda pelos riscos normais do Contrato, quando implicar

uma diminuicdo de rendimentos ou um aumento de gastos para a CONCESSIONARIA

na execucao do Contrato, confere a CONCESSIONARIA direito a uma compensagio

financeira segundo critérios de equidade, exceto se tais tiscos estiverem, ou devessem

estar, cobertos por seguro.
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Verificando-se a resolucio do Contrato nos termos da presente cliusula, observa-se,
nomeadamente, o seguinte:
a) A CONCEDENTE liberta a caugio a favor da CONCESSIONARIA nos termos do
Contrato e da lei; e

b}  Aplica-se o disposto na CLAUSULA 70

CAPITULO XIX

SUSPENSAO E EXTINCAO DA CONCESSA0

CLAUSULA 64.*
SEQUESTRO

Caso se verifique ou esteja iminente o incumprimento grave pela CONCESSIONARIA de
obrigacdes contratuais, a CONCEDENTE pode, mediante sequestro, assumit o exercicio
das atividades concedidas, adotando todas e quaisquer medidas que repute necessatias

para a normalizagio da situagdo, nos termos da lei e dos niimeros seguintes.

O sequestro pode ter lugar, nomeadamente, caso se verifique qualquer uma das

seguintes situagdes, por motivos imputaveis a CONCESSIONARIA:

a) Quando ocorra ou esteja iminente a cessacio ou suspensio, total ou parcial,

das atividades concedidas; ou

by Quando se verifiquem perturbacdes ou deficiéncias graves na organizacio ou
no desenvolvimento regular das atividades concedidas, ou no estado geral
dos bens afetos 2 Concessiio, que comprometam a seguranca de pessoas ou

bens, ou a continutdade ou regularidade da Exploracio.

Verificando-se qualquer facto que, nos termos dos niuneros anteriores, possa dar lugar
ao sequestro da Concessio, a CONCEDENTE notifica a CONCESSIONARLA para, no
prazo que lhe for razoavelmente fixado, cumprir integralmente as suas obrigacoes e
cotrigir ou reparar as consequéncias dos seus atos, exceto tratando-se de uma violagio

nio sanavel.

Caso a CONCESSIONARIA, no prazo que lhe for fixado pela CONCEDENTE nos termos

do ndmero anterior, nio cumpra as obrigacdes contratuais ou nio sane a situacio
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suscetivel de dar causa a0 sequestro, a CONCEDENTE pode declarar imediatamente o

exercicio do direito consagrado no n.° 1.

A declaracio prevista no numero anterior é notificada 2 CONCESSIONARLA, com
indicacio da data em que deve colocar a disposicio da CONCEDENTE todos os
elementos do estabelecimento da Concessio necessatios a plena realizacio da
Concessio, sendo a CONCESSIONARIA responsivel por todas as consequéncias que

resultem de qualquer atraso imputivel no cumprimento dessa obrigacio.

A CONCESSIONARIA ¢é exclusivamente responsavel por suportar os encargos e despesas
relativos ao desenvolvimento das atividades objeto da Concessio durante o petiodo
de sequestro da Concessio e, bem assim, por todos os encatgos e despesas telativos

ao restabelecimento do funcionamento normal dessas atividades.

Durante o perfodo de sequestro, ficam suspensas as autorizaces concedidas para o
exercicio das atividades complementares ou acessérias 2 Concessio, com excecio da
autorizacio relativa as atividades que tenha a natureza de servico publico de transporte
de passageiros, no sentido definido na alinea n) do artigo 3.* do RJSPTP, que devem
ser exercidas pela CONCESSIONARLA em estrita atticulacio com a CONCEDENTE,

sobretudo quanto a gestao do Material Circulante e dos recursos humanos.

Durante o periodo de sequestro, as receitas da Exploracio da Concessio sio da
titularidade da CONCEDENTE e fica suspenso o pagamento a CONCESSIONARIA da

remunera¢ao prevista na CLAUSULA 50.* nos termos dos nimeros seguintes.

Durante o periodo de sequestro, a CONCEDENTE aplica a remuneracio devida a
CONCESSIONARIA a que se refere a CLAUSULA 50.* e a receita tarifaria, em primeiro
lugar, para acotrrer aos encargos e despesas resultantes do desenvolvimento das
atividades concedidas e as despesas associadas ao restabelecimento e manutencio do
normal funcionamento da Concessio e, em segundo lugar, para fazer face, caso a
CONCESSIONARIA tenha celebrado contratos de financiamento nos termos previstos
no Caderno de Encargos, ao servico da divida daquela, sendo o remanescente, se

existir, entregue a CONCESSIONARIA, findo o periodo de sequestro.

Caso a remuneracio referida na CLAUSULA 50.” e a receita tarifaria nio sejam suficientes
para fazer face, durante o periodo do sequestro, aos encargos e despesas treferidos no
numero anterior, fica a CONCESSIONARIA obrigada a suportar a diferenca, podendo a

CONCEDENTE recotret a cau¢io nos termos da CLAUSULA 54..
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O sequestro ndo pode, em qualquer caso, ultrapassar o limite maximo de 1 (um) ano. =

Logo que cessem os motivos que originaram o sequestro, e caso a CONCESSIONARIA
dé garantias de reassumir a Concessio de acordo com o disposto no Contrato, a
CONCEDENTE notifici-la-4 para, no prazo que razoavelmente lhe for fixado, retomar

o desenvolvimento da Concessio.

A partir da declaracio referida no n® 3 e até ao cumptimento integral da
responsabilidade referida nos n.°s 6 e 10, o que deve ocotret no prazo maximo de 90
(noventa) dias apds o termo do sequestro, a CONCESSIONARIA nao pode distribuir
dividendos, nem tem direito de receber qualquer remuneracio prevista no Caderno de

Encargos.

Se a CONCESSIONARIA nio puder ou se opuser a retomat o desenvolvimento da
Concessio ou se, tendo-o feito, continuarem a verificar-se os factos que deram origem

a0 sequestro, a CONCEDENTE pode resolver o Contrato, nos termos da CLAUSULA 67~

CLAUSULA 65.°
EXTINCAO DA CONCESSAC

Para alem de outros fundamentos na lei ou no Contrato, a Concessio extingue-se

nos casos previstos nas clausulas seguintes.

b

CLAUSULA 66.°
RESGATE

A CONCEDENTE pode resgatar a Concessio e tomatr a Exploracio das atividades
concedidas sempre que razdes de interesse publico o justifiquem, desde que decorrido

um terco do prazo de vigéncia do Contrato.

O resgate deve ser notificado 2 CONCESSIONARIA com pelo menos 6 (sels) meses de

antecedéncia.

O prazo de notificacio prévia estipulado no niimero anterior pode decortrer no periodo

referido no n? 1.

Durante o periodo de notificacdo estipulado no n.° 2, as Partes devem tomar,
concertadamente, as medidas adequadas a continuidade do desenvolvimento das

atividades concedidas sem qualquer quebra de qualidade, regularidade e continuidade.
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Em caso de resgate, a CONCEDENTE assume todos os diteitos e obrigacoes da
CONCESSIONARIA que resultem dos contratos pot esta celebrados antetiormente a
notificacio referida nos nimeros anteriores e que tenham por objeto as atividades

concedidas, nos termos do artigo 442.° do Cédigo dos Contratos Publicos.

Em caso de resgate, a CONCESSIONARIA tem diteito a uma indemnizagio
correspondente aos danos emergentes e aos lucros cessantes, devendo a estes deduzir-

se o beneficio que resulte da antecipagio dos ganhos previstos.

Em tudo que ndo se encontra especialmente regulado na presente cliusula, aplica-se

integralmente o artigo 422.° do Cddigo dos Contratos Publicos.

CLAUSULA 67.*
RESOLUCAO DO CONTRATO POR INCUMPRIMENTO CONTRATUAL DA
CONCESSIONARIA
Além de outros casos de violacio reiterada ou grave, pela CONCESSIONARIA, das
disposicoes legais ou dos termos contratuais da Concessao e dos casos especialmente
previstos na lei ou no Contrato, a CONCEDENTE pode ainda resolver unilateralmente
a Concessao, sem que a CONCESSIONARLA tenha direito a qualquer indemnizacio, nos

seguintes casos:

a)  Superacao dos limites do valor acumulado das sancoes contratuais aplicadas a

CONCESSIONARIA, previstos no n.° 13 da CLAUSULA 62.%
b)  Verificacio do disposto na alinea b) do n.° 2 da CLAUSULA 61.5

c)  Supressio ouinterrupcao da Circulacao em qualquer linha ou percurso da Rede
nao permitida por lei ou pelo Contrato com duragio superior a 300 (trezentas)
horas por Ano Contratual, sendo os tempos de supressao ou interrupgio em

cada uma das linhas de servico somados para o efeito;

d)  Verificacio de 24 (vinte e quatro) casos por Ano Contratual de atraso superior
a 15 (quinze) minutos, imputavel 2 CONCESSIONARIA, no inicio de quaisquer
percursos que, de acordo com os planos de transporte escolar aplicaveis, sio
utilizados para efeitos da efetivacao do transporte da populacio escolar nos

termos dos artigos 17.% a 22.° do Decreto-Lei n.° 21/2019, de 30 de janeiro;
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g)

h)

A

resolucdo opera mediante notificacio enviada pela CONCEDENTE 4

Incumprimento pela CONCESSIONARIA de decisdes judiciais relativas 2
Concessao ou de quaisquer entidades com poderes de regulacio sobre as

atividades concedidas;

Declaragio de insolvéncia, estado de liquidagio, dissolucio, sujeigio a qualquer
medida judicial de recuperacio de empresa ou inabilitacio judicial ou
administrativa do  exetcicio da atividade social relativamente a

CONCHSSIONARLA;

Condenagio da CONCESSIONARIA por qualquer delito que afete de forma grave
a sua reputacio profissional ou que a impeca de desenvolver qualquer uma das

atividades concedidas; e

Exercicio, pela CONCESSIONARIA, de pratica fraudulenta que lese o interesse
publico.

~

CONCESSIONARIA com indicacio do motivo justificativo da resolucio.

A resolucio da Concessio determina a perda automitica da caucdo a favor da

CONCEDENTE a titulo de clausula penal sem prejuizo da responsabilidade da

CONCESSIONARIA, nos termos gerais de direito, por todos os danos e prejuizos

decorrentes da resolugiio que excedam o montante da cliusula penal.

Sem prejuizo do disposto nos niimeros anteriores e dos demais efeitos especificamente

previstos no Contrato, a resolugic do Contrato ao abrigo da presente clausula

determina a reversio ¢/ou a transferéncia dos bens afetos 4 Concessio, nos termos

mencionados na CLAUSULA 70.2

A resolucio do Contrato nio prejudica a aplicagio de quaisquer outras sangdes

contratuais que se mostrem devidas.

CLAUSULA 68.*

RESOLUGAO DO CONTRATO PELA CONCESSIONARIA

A CONCESSIONARIA pode resolver o Contrato nos termos do artigo 332.° do Codigo

dos Contratos Piblicos.

Sem prejuizo do disposto em contrario na lei ou no Contrato, a CONCESSIONARIA nio

pode interromper ou suspender o cumptimento das suas obrigacbes até i efetiva
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resolu¢ao do Contrato, comprometendo-se ainda a prestar todo o auxilio que lhe seja
solicitado pela CONCEDENTE relativamente a transicio da realizacio das atividades
objeto da Concessdo para outra entidade, uma vez cessado o Contrato, observando o

disposto nas CLAUSULA 69.* e CLAUSULA 70.%

A resolucio nos termos da presente clausula implica o pagamento pela CONCEDENTE
a CONCESSIONARIA de uma indemnizacio pelos prejuizos diretamente decorrentes da

resolucio, nos termos gerais de direito.

CLAUSULA 69.*
TRANSICAO
A CONCESSIONARIA compromete-se a cooperar e a estabelecer, com a CONCEDENTE
e com a(s) entidade(s) que lhe vier(em) a suceder, todos os mecanismos necessarios
para assegurar a transicao das atividades objeto da Concessdo para a(s) entidade(s) que
lhe sucederi(io), sem quebra de continuidade e com manutencio dos niveis de
qualidade dessas atividades, iniciando a implementagio dessas medidas de transicio
com a antecedencia definida pela CONCEDENTE até a sua conclusio na data da

extin¢io do Contrato.

O cumprimento das obrigacoes a que se refere o nimero antetior nao da direito a
CONCESSIONARIA a0 pagamento de qualquetr remuneracio ou a qualquer

compensagio, sem prejuizo da aplicacao do disposto no nimero seguinte.

Caso se torne necessario prolongar manter as atividades concedidas para além do prazo
de vigéncia do Contrato, nomeadamente em virtude de o(s) novo(s) operadoz(es) nio
conseguir(em) entrar em pleno e efetivo funcionamento antes da extin¢io do presente
Contrato, a CONCESSIONARIA deve colaborar, de boa-fé, com a CONCEDENTE no
sentido de garantir que nao haja qualquer interrupc¢io da disponibilizacio do setvico
publico de transporte de passageiros em causa aos cidadios, devendo, desighadamente,

aceitar a prorrogacio do prazo do Contrato nos termos do n.° 3 do artigo 19.° do

RJSPTP.

O disposto no numero anterior ¢ um direito da Concedente e nio confere a

CONCESSIONARIA qualquer direito a protrogacio do Contrato.

A violagao de quaisquer obrigacdes previstas no n.° 3 pode dar lugar a aplicacio de

uma sang¢ao pecuniaria de até €1000 (mil euros) por cada dia de incumprimento, sem
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prejuizo da possibilidade de aplicar san¢des também nos termos dos artigos 46.° 2 49.°
do RJSPTP.

O pagamento das sangbes previstas nos ndmetos anteriores nio isenta a
CONCESSIONARIA do cumprimento integral das obrigagdes violadas, nem da

responsabilidade criminal e civil a que eventualmente haja lugar.

A CONCESSIONARLA assume como o seu risco a necessidade eventual de cumprimento
dos deveres previstos na presente cliusula, nio tendo por isso direito a reposi¢io do

equilibrio econdmico-financeiro do Contrato.

CLAUSULA 70.2

REVERSAO E TRANSFERENCIA DOS BENS AFETOS A CONCESSAO

Com a extingio da Concessdo, independentemente da sua causa, revertem
gratuitamente ¢ livres de quaisquer dnus ou encargos para os municipios os bens e os
respetivos direitos de utilizacio afetos a Concessio que sejam sua propriedade,

incluindo as benfeitorias realizadas a esses bens pela CONCESSIONARIA.

Todos os bens ou posicdes creditdrias da propriedade/titularidade da
CONCESSIONARIA ndo se transferem para a CONCEDENTE com a extingdo do
Contrato, qualquer que seja a sua causa, salvo acordo entre as Partes em sentido

contrario,

CAPITULO XXI

RESOLUGAO DE LITIGIOS

CLAUSULA 71.°
RESOLUGAO AMIGAVEL

No caso de litigio ou disputa quanto a interpretagio, aplicacio, integracio, execucio
ou apreciacio da validade das clausulas do disposto no Contrato, as Partes devem

diligenciar de forma a obter uma solucio concertada para a questio.
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2 Caso tenha decorrido o prazo de 15 (quinze) dias sobre a data de inicio da tentativa de
resolucdo amigavel prevista no nimero antetior, sem que as Partes desavindas tenham
chegado a consenso, qualquer das Partes pode, a todo o momento, dar por finda a

tentativa de resolucao amigavel e submeter a questio a resolugio do foro competente,

de acordo com o disposto na cliusula seguinte.

CLAUSULA 72.*

RESOLUCAO POR VIA JUDICIAL

No caso de nao ser possivel uma solugio negociada e amigavel nos termos previstos
na clausula anterior, cada uma das Partes pode a todo o momento recorrer a via judicial de
resolucio do litigio, sendo competente para o efeito o Ttribunal Administrativo e Fiscal de

Castelo Branco, com expressa rentncia a qualquer outto.

CLAUSULA 73.*

NAO EXONERACAO DE CUMPRIMENTO

A submissao de qualquer questio ao tribunal nio exonera a CONCESSIONARIA do
pontual cumprimento do Contrato e das determinacdes da CONCEDENTE emanada ao abrigo
da lei ou do Contrato, nem permite qualquer supressio, interrupcio e/ou cessacio do
desenvolvimento das atividades integradas no Contrato, as quais devem continuar a
processar-se nos termos do Contrato, até que uma decisdo final definitiva seja proferida pelo

tribunal relativamente 4 matéria em causa.

CAPITULO XXII

DISPOSICOES FINAIS

CLAUSULA 74.*

DEVER DE CONFIDENCIALIDADE

1. Sem prejuizo do dever legal e contratual de protecio de dados pessoais referido
designadamente na CLAUSULA 43.%, durante a vigéncia do Contrato e nos 5 (cinco) anos

posteriores a sua cessagio, as Partes obrigam-se a guardar o sigilo de todos os dados e
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informacdes a que tenham acesso em virtude da preparagio ou execuc¢io do Contrato -

e/ou cuja confidencialidade resulte da sua propria natureza.

As Partes devem assegurar que os seus trabalhadores e colaboradores cumprem
integralmente o dever de confidencialidade e tomar todas as medidas necessatias e

convenientes para o efeito.

A CONCESSIONARIA apenas pode dar conhecimento 2 terceiros do conteado dos
documentos e informacdes referidos no n.° 1 quando haja autorizacio prévia da

CONCEDENTE para o efeito.

O acesso por terceiros a quaisquer documentos ou informacdes referidos no n.° 1 que
esteja na posse ou seja detido em nome da CONCEDENTE tege-se especialmente pela
Lein.° 26/2016, de 22 de Agosto.

Nio sio considerados como terceiros para efeitos da presente clivsula as entidades
com as quais as Partes legitimamente celebrem contratos no imbito do Contrato cuja
execugio implique a utilizacio necessaria dos elementos previstos nesta cliusula, nem
com quem tenha contactado para o mesmo efeito, desde que essas entidades aceitem
¢ declarem, por escrito, vincular-se ao cumprimento das obrigacdes de

confidencialidade que decorrem da presente clausula.

As obtigacdes de confidencialidade previstas na presente cliusula nio se aplicam aos

dados e mnformacoes que:

2)  Jisejam de acesso puablico aquando da rece¢io dos mesmos por qualquer das

Partes;

b)  Passem, de acordo com a lei aplicavel, a ser de acesso publico apds a sua

recegio por qualquer das Partes; ou

¢)  Ja tenham sido na posse legitima da Parte destinataria aquando da sua rececao

da outra Parte.

Nio constituem violacio das obrigacdes de sigilo e confidencialidade que resultam da

presente clausula:

a) Transmissaio dos dados ou informacdes confidenciais ou classificados a
autoridades, assessores (ng juridicos e/ou financeiros), instituicdes financeiras
ou seguradoras, para a obtencio de autorizagdes, pareceres, estudos de

planeamento de redes, financiamentos e/ou seguros necessarios no ambito do



CONCURSO PUBLICO PARA CONCESSAO DO SERVICO PUBLICO TRANSP
DE PASSAGEIROS POR MODO RODOVIARIO NA BEIRA BATXA

b)

Contrato, desde que estas entidades ou pessoas singulares aceitem e declarem,
por escrito, vincular-se ao cumprimento das obrigacdes de confidencialidade

que decorrem da presente cliusula;

Utilizacao, nos termos da lei, pela CONCEDENTE desses dados e informacoes
na preparacao de futuros procedimentos pré-contratuais para a contratacio de

servicos com conteudo ou objeto idéntico ou telacionado ao do Contrato; e

Divulgacao e disponibilizacio desses dados e informagdes em cumptimento
do dever legal, nomeadamente do dever constante do n.° 1 do artigo 7.° do

Regulamento (CE) 1370/2007.

CLAUSULA 75.°
COMUNICACOES ENTRE AS PARTES

Quaisquer comunicacdes entre as Partes relativas ao Contrato sio sempre efetuadas

por escrito, utilizando um dos seguintes meios:

2)
b)

)

Entrega em mio, comprovada pot protocolo;
Carta registada com aviso de recegio; e

Correio eletronico, desde que realizada com recurso a selo temporal eletrénico

ou comprovativo digital equivalente.

Todas as comunicagoes entre as Partes no ambito do Contrato serio dirigidas aos

seguintes contactos:

a) A CONCEDENTE

Comunidade Intermunicipal da Beira Baixa

Morada: Praca Rainha D. Leonor, Ed. dos Emblemas, 1.° Andar, 6000-117 Castelo

Branco

Endereco de correio eletrénico: transpottes@cimbb.pt

b) A CONCESSIONARIA

Identificacao: [*]

Morada: [

Endereco de cotreio eletrdnico [¢]
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Qualquer comunicacio feita por carta registada considera-se recebida na data em que
for assinado o aviso de rececdo ou, na falta dessa assinatura, na data de recegio indicada

pelos servicos postais.

Qualquer comunicacio feita por cotteio eletrdnico é considerada recebida na data
constante do respetivo recibo de rececio e leitura remetido pelo recetor ao emissor,
que, na falta deste, se presume no primeiro util apés a data do envio eletrénico com

éxito da comunicacio.

As Partes podem alterar as suas moradas, correlos eletronicos e nimeros indicados,
mediante comunicacio prévia dirigida 4 outra Parte, nos termos gerais da presente

clausula.

O incumprimento do disposto no nimero anterior torna inoponivel a outra Parte a
alteracio realizada, sendo nesse caso a comunicacio efetuada aos enderecos nido
atualizados considerados como efetivamente recebida pela outra Parte no primeiro util
seguinte 2 data do respetivo envio, sem prejuizo do dever da Parte remetente de

procurar comunicar, de boa-fé, 4 outra Parte a situagio irregular verificada.

CLAUSULA 76.*
CONTAGEM DE PRAZOS

A contagem dos prazos na fase de execucio do Contrato sio aplicaveis as regras

estabelecidas no artigo 471.° do Cédigo dos Contratos Pablicos.

CLAUSULA 77.*
INVALIDADE PARCIAL DO CONTRATO

Se alguma das disposicdes do Contrato vier a ser considerada invalida, tal nio afeta
automaticamente a validade e eficicia do restante clausulado do mesmo, o qual se
mantém plenamente em vigor, salvo quando qualquer das Partes consiga provar que

sem esta(s) cliusula(s) nio celebraria o Contrato ou celebraria em termos diferentes.

No caso de se vetificar uma situacio de invalidade parcial nos termos do numero
anterior, as Patrtes comprometem-se a, de boa fé e pela via amigavel, reduzir, converter

ou integrar o Contrato, nomeadamente attavés de eliminar a(s) cliusula(s) invalida(s)



N

Py /
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v
ou substitui-las por outra(s), caso necessario, por forma a salvaguardar a plena validade

e eficacia do Contrato.
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Cancurso Publico para a Concessdo do Servigo Pablico de Transporte de Passageiras por Modo Rodoviario na Beira Baixa
Anexo I.1 Rede e Servigos Imer-regionais

CIMBB

COMUNIOADE INTERMUNIEIPAL
ana ?

N BEIRA

|dentificagao da carreira S

ORIGEM DESTING

Castelo Branco Inter-regional

Castelo Branco: Vil Vielha de Réddo: Proenga-a-Nova: Sertd

N* Circulagbes / DIA (PNE)

Percurso da carreira e paragens

CIM Bewra Baia
Rede Inter-regional:
Paragens

= Casieio Branco - Serts
- Lugares:
o 25 5km R > a0 Habiantes.

Castelo BrancorrSertd

Dia i Domingo
Oripem Destno Extensio Observagbes
Hora Partida  Hora Chegada  HoraPartids  Hora Chepada Hora Partica | 11972
Chegada
Periodo Escalar
! ! 15h30 17h30 5 !
112 Castelo Branco Sertd 17h30 ; 19h3g - - t
o S H s . Lo R SO oo L | i s PSR, S e - :
Periodo Nio Escolar
: . : 1shs0 o i :
1.8 Castelo Branco : Sertd ; 24 17h30 i 19h30 : - - | - : -

SertamnCastele Branco
| : Dia Gl Sabado
Origem Extensic Hora Observagdes

Chegada

Hora Partida Hara Chegada Fora Partida Hota Chegada Hora Fa‘ﬁ‘fﬂ

Periodo Escolar . o
" i 06h30 08h30 i ;
1.1b Sertd Castelo Branco 024 { 09h30 11h30 | - - = 8 -
; : ‘ 1
tF—LmNap_Lscﬂf___.__‘._.. - - o

1.1k Sertd H Castelo Branco i 924 -




Concurso Pablico para a Concessao do Servico Publico de Transporte de Passageiros por Modo Rod oviario na Beira Baixa
Anexo 1.1. Rede e Servicos Inter-regionais

 CIMBB

COMUNICADEINTERMUNICIFAL

N BORABACA

Identificacdo da carreira

ORIGEM DESTING

TERRITORIAL

Proenga-a-Nova Inter-reglonal

Proenga-a-Nova: Magao

N* Circulagdes / Dia (PE) N*® Circulagdes f DIA (PNE)
Observagdes

Sab.

Percurso da carreira e paragens

3
« ot F

<" Y= Cabego do Moinh

Moinho Branco /r\'“’-’ y ¥

Maljoga

Vales de Cardigos 3

Casais de S. Bento

Chaveira ¢ !

apadio CiM Beica Bama
Rede Inter-regional:
Paragens
m—— Prognca-a-Hova - Cardigos (For Vergdo)
Lugares:

[ 1 2 hm » 40 Habdanies
e, Cardigos, -t

Cardigos »» Proenga-a-Nova

Dia util Sabada Domingo

Codig: Qrigem Extensdo Observagies
. ¥ Hora Hora B

Hora Partica Hora Chegada  HoraPartida | HoraChegaca | o i | coooa,

Cardipos 1 Preenga-a-Nova H 34.4 7h45 i Bh4s : - ! -

Proenga-a-Nova w» Cardigos

I | Dia otil Sabade Domingo

Cédiga Origem { Extensda A * = 2 Lt Hora! | Hora Observagfes
| HoraParida - HoraChegada  MoraPartida | HoraCregace | o0 | o B0, |

|Periodo Escolar

2.1b Proenga-a-Mova Cardigos 344 17h00 18h00 - : . - R




Anexo 1.1, Rede e Servicos Inter-regionais

Identificacao da carreira

ORIGEM

Penamacor

Maniciples Servidos

3.1

32
33
3.4

28R

DESTING

Sabugal

Concurso Piblico para a Concessao do Servico Pdblico de Transporte de Passageiros por Modo Rodovidrio na Beira Baixa

AMBIT

) TERR

CIM

ConumtBapy THTLRMUNICIPAL

)

Penamacor; Sabugal

R

—sioioia

Percurso da carreira e paragens

4 km

Terreiro Bruxas

Sabugal

Malcal
Castanheiro Merendas o

Santo Esteviio

Lugares:

Rede Inter-regional:
- : - Paragens
] — Penamaco: - Sabugat

[T pprym—

Penamacor=»Sabugal

Destino

Extensio

Hara Partida

Diz 8 Sanads :chrgni

HoraChegads  Hora Partids  Hora Chegada  Hora Partida L:-::r:d

rvaghes

fetua-se nos dias de Mercado ou Ferra no Sabugal (21 por

mis) Sen-a o Iugar de Mx!ala

Efetua-se acs dominges, ou segundas-ferras s ferado

Sabugal

095
A Terreire das Bruxas 237 18hs5 i E
! i ) S;mgm 7 481 . i i
Sabuga a0 ows | g:;g vt 5100 - i
H Sa‘b‘uga\ 166 0915 ) - 0Shag - > 5. =
Tirrﬂn; ;a;Br;;ras 2.7 12h55 19h40 - = - - _ i ¥ l
T 481 - - - - - 43005 ; 13h50

E Etua-s-! nos dlas du Mercldoou Fe-ra no Sabugm (Ix D«

mésl. Serve o lugar de Malcata !

Efetua-se acs domingos, ou segundas-eiras se feriado |

Dia wtil Sasado Domingo
Extens Ha Observi
TR0 MoraPartids | HoraChegada  HomPartids  Hora Chegada  Hors Partida ":::dl i
10hen 11he3
Sabusd Penamacor 48,1 16:20 : 1723 - - - #
Sabuga! Meimaa 1656 13h30 i 14h03 = ; = e Stetua-se o d':ff;::::m:‘::ﬁ;;;;“”‘" o por
O i i = 2 i
33b Sabugal Penamacor 45,1 . . - : - 13h4s | 14has
34b Terreiro daz Bruxas Panamacor 227 0sh37 06h2 05h37 06hz2 - ; .
Perfoda N3o Escolar
| t " 10840 11ha3
1\ i Sabugal PFenamacor 481 Lo b - E B
| 29 Sabugal Meimao 156 13h30 H 14h02 R I . . E1eNa $& Aot dnas de Me:udu ou eri ne ‘:abugal 22 pD(
| F més] Ser\re a quar de Milcan
32b Sabugal Fenamacer 451 - - - - 13h45 14h48
| 2ab Terreiro das Bruxas Penamacor 297 05h37 O6h22 05h37 06h22 - i -




Concurso Pablico para a Concess3o do Servico Piblico de Transporte de Passageiros por Modo Rodoviario na Beira Baixa
Anexo |.1. Rede ¢ Servigos Inter-regionais

CIMBB

COMGHISADE INTERMUNIZIPAL
IR BA DA E

|dentificagio da carreira : ; \_‘ ;

ORIGEM DESTING

Fenamacor Inter-regional

Municipias Servidos ! Penamacor; Covilhd r ¢ ]

N* Circulagdes / Dia (PE) H* Circulagdes / DIA (PNE)

Observagbes

Sab.

Percurso da carreira e paragens

SABUGAL ..

Covilha
(Terminal Rodoviario)

M Besra o

Rede Inter-regional:
Paragens.

— Poramacor - Covil §

Lugares: p g

N > 40 Habhanies ¢ PENAMACOR

Penamacor»»Covilha

Dia dtil Sébado Dominga
Extensdo Observasoes

% Hora Hora
Hora Partida Hora Chegada HoraPartida  Hora Chegaca | [ toe. | o oon

; ! 3 Efetua-¢ lodo 0 ano as 2°5 e €5 feiras |
Penamacor Covilha i 549 08h30 ; 03n30 4 ! k= = 4 = M3o serse o lugar de Escarigo

Escarigo i Penamacar T 07has i 08n26 ; = H < 4 E

[Periode Ngo Escolar

! . ' ] ] : : i - Efetuz-se todo o anc 2 2°% & 6% feiras
PR C penamacor Covithe L san o0 | om0 = ; < N Nao serve o ugar de Escarigo

CovilhamPenamacor

Dia qtil Sabado | Domingo

Destinc Extensio ] AVE Hora Hora Observasdes
HoraPartida  Hora Chegada | Hora Partica | Hora Chegaca | oy | Chogada

|
Codigo (Jr;gemI

: i ] ) Efetua-se todo 0 ano as 2*s & 6 feiras
41 Covilha Penamacar €49 14h30 15h30 = H = = = N#o serve o lugar de Escarigo

4.2b Penamacor Escango 20 17h30 18h11 - { - B G -
frrmm—s e = I thsies. o
|Periodo Nie Escolar o . o e
X ¢ Efetua-se todo o ano &s 2%s e 675 feiras

4.1 i Covihy i Penamacor Y} nso £h30 - ; : o @ N aiie N e



Anexo |1 Rede e Servigos Inter-regionais

Identificagde da carreira

GRIGEM

Alcains

Concurso Publico para a Concess3o do Servico Piblico de T

deF geiros par Modo Rodovidrio na Beira Baixa

DESTING

5. Vicente da Beira

Municipios Servizos

e

CIMBB

COMUNIDADE INTERMUNIEIFAE
BEINA WA

N* Circulagées / DIA (PNE)

Percurso da carreira e paragens

\ Lardosa

Qta Vale Langa /

Alcains Z. Industial /

b Icains
Alcains X Q
-~

Alcains Seminario

a5

:Qabna Pelada

.‘:Fap" . Py
P \{/
Lardosa X '+ Lardosa est.

CiM Bena Bawa
Rede Inter-regional:
Paragens
— plcains - 8. Vicenle da Bexa
Lugares:
[0E > 40 Hatiantes

Alcains»$, Vicente da Beira

Dia Gl Sabace

Extensic
Hera Parida

Hora Chegada Hora Partida

Hora Chegada

Dominga

Hora

Partida

Hora
Chegada

Obsarvageas

AL Alcains Casal da Serra 422 1400 15h03 - - .
5.2a Alcains Casal da Serra 353 17h05 18000 H = - ! 1 NZo serve o lugar de Zebras
i i i
532 Alcains H £asal da Serra 287 18hES 19h40 H - - H - - Mac serve o lugar de Zebras e de Vale da Torre i
s4a Alcarns Zebras 202 1EN30 18h8
552 Lourgal do Camipe 5. Vente da Baira 0ENOD 08hI2
A A
Periodo N3o Escolar i B o R
i sm f Aleans Casal da Serra 287 18hS 19h40 - - -

- { N30 serve o lugar de Zebras e de Vale da Torre

Dia Gl

Sibado
Exten
b 3 Hera Partida

Destine

. Hors Chegada | Hora Partida

Hora Chegada

Domingo
Hora Hora
Partida = Chegada

Observagies

5.3b Casal da Serra Alcains 287 D6h20 07h05 - - - N&o serve o lugar de Zebras e de Vale da Torre
s zem s 3 oo omas Ta = =TT

5.5b i S. Vicente da beira Luu‘ri;al b éampo 74 H 16h35 16ha7 - = - E ;

5.6b Casal da Serra Alcaing 46 : 07hos 07h42 - - Naw serve o lugar de Zebras, Vale da Torre & Lardosa
e e
i Alcains 06h20 07h0s - - Mao serve olugar de Zebras e de Vale da Torre |




Concurso Poblica para a Concessdo do Seivico Piblico de Transporte de Passageiros por Modo Rod oviario na Beira Baka
Anexo 1,1. Rede e Servicos Inter-regionais

Identificagdo da carreira

ORIGEM

Penamacor

CIMBB

COMUNIZADERNTERMUNICIFAL
BEIRA BADUA

e

Inter-regional

Municipios Servidos

Meimio, Vale da Sra.da Pévoa, Meimoa, Benquerenga. Quintas do Anascer, Escarigo e Penamacor

N* Circilacees / Dia (PF)

N* Circulagbes / DIA [PNE]
Codigo Extens2o

Sab.

63 79

Percurso da carreira e paragens

| Escarigo

l Berenquenga Escola
Berenguenca Chafariz

Cit Beia Baia

| Rede Municipal:

| Parmgens

— MeimBo - Penamacor
| Lugares:

40 Habitaiivs Penamacor Escola

amacor
onamacor Jardim

PenamacorsiMeimao

Dia atl Sabado Dominge
Cédigo Origem Desting Extenséo : Observacdes
Mora Partida | HoraChegads . HoraParida | HoraChegada | 1o° S
Partica  Chegada
Perlodo Escolar
6.1a Peramacor Meimao i | - - As quartas feiras excelo ferados
:' == S B S SR ACIARE S -+ - J Lrsmenen FRORRURR R
6.2 . PérisiiaEes Meimae N R ~ B g Nao efetua paragens em BEer!querEn(ﬂ. Quintas do Anascer e
h sCango
=
eriodo Nao Escolar
6.33 H S Meims 393 12018 As quartas e sextas feiras. Nio efetuz paragens em
|

Benquerenga, Quintas do Anascer, Escanigo

Sabado Domingo
Desting Extensdo Hora Hora Observacles
Hora Partida Hora Chegada HoraParsca  HoraChegada o Chegada
|Periodo Escolar
T o —T o 1
: . Dias tteis N3o etua paragem em Benquetrenga, Quintes do i
6.2b Meimao Penamacor 3932 07h50 08h47 Anascer e Escarigo
; | As quartas feiras exceto feriados. Nao efetua paragem em \'awl
6.1b Meimio Penamacor 393 14h41 15h18 da Sra. da Povoa, Barragem, Bengusrenga, Ouintas do
| Anascer e Escarigo l
L 2 Z 4 X !
|Periodo N&o Escolar o - ) . -
T < I
63b Meimao Penamacor 9.2 a7nis 08106 As quares e sedas fairas. Hao e paragem em.vale da

Sra. da Povoa, Quintas do Anascer, Escarigo e benquerenda
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COMUNIDADE INTERMUNICIPAL
BEIRA BAIXA

CONCURSO PUBLICO PARA A CONCESSAO DO SERVICO PUBLICO DE TRANSPORTE DE
PASSAGEIROS POR MODO RODOVIARIO NA BEIRA BAIXA

CADERNO DE ENCARGOS — ANEXO 1.2. — REDE E SERVICOS INTERMUNICIPAIS






Concurso Piblico para a Concessdo do Servigo Pblico de Transporle de Passageiros por Modo Rodovidrio na Beira Baka
Anexo 1.2 - Rede e Servigos Intermunicipais A=

ciMmBB
COMUNIDADE INTERMUNICIPAL

N BEIRAE

Identificagde da carreira N
ORIGEM

DESTIND

Castele Branco Rosmaninhal

Intermunicipal

Municipios Servidos Idanha-a-Nova; Castelo Branco

N® CIFLJtheS ! Dia (PE) N* Circulagbes / DIA (PNE]

Codigo Extenséo Observagbes

! Sab

CIM Bewa Bana

Rede Intermunicipal:

Paragens

Casiele Branco e8! - Rosmaninhal
Lugares:

> 40 HabRaries

Castelo BrancomRosmaninhal

Sibade Domingo
Codigo Origem Destino Extensdo $ Obss=rvagles

Hora

. Hora
Hora Partida Hara Chegada Hora Partica | Heora Chegada Partica  Chegada

Rosmaninhal Efetua-se 25 segundas-feiras. exceto feriados

IPenodn Nio Escolar

2.9a Castele Branco i Rosmaninhal 60.8 i 12h25 i 13h50 - t - - - } Efetua-se 25 segundas-feiras. exceto feriados

. S - P

Rosmaninhal#»Castelo Branco est.
1 i

Cédigo Origem Destino Extensfo

Dia at Sdbade Duniango
ra Hora Observagbes

Hol
Parida = Chegada

Hora Partida Hora Chegada Hora Parica Hora Chegada

2k Rosmaninhal Caslelo Branco

07h35 : 09h00 - - . - i - H Efetua-se as segundas-feiras, exceto feriados

|Perlnde N&o Escolar

2.1b

Raosmaninhal ! Caslelo Branco

608 | o L oshoo - { e I Efetua-se 45 segundas-leiras, exceto feriados




na Beira Baixa

Concurso Piblico para a Concessio do Servio Piblico de & e e S
Anexo 1.2 - Rade e Senvicos Intermunicipais

Id;mziﬁca;an da carreira

DESTING

N Circulaghes / DIA (PNE}

CbseratBes

Percurso da carreira e paragens

AL - 2 ! 1 i ! 12489 5194 17683
7 1 R 1 o 1 i 1 14939 5719 wie N
n7 2 1 o 1 1 i 0 L omw

o A
z Ponte das Taliscas
Aguas y g
- ?dﬂl‘du Bispo 28 g
Pedrogio /‘ N &
Santa Margarida %3 ki
/' Aldeis Santa Margarida Crust.

< ) S. Miguel D'Acha X 4 £ *

s . 4 S Miguel D'Acha # .
S = B Lo
g ; » / " Ponta.de S. Ge
LI . S Lnu!lsz./l : i b
g el Escalos de Cima ;= -OU%? t =
B ) ; v a7 g 4
B/ A Lesad
e i | Escalos de Baixo
¢ . CruzdaLegua / Escalos de Baixo Cruzt.
- 3 : -
et Bl * )
L] . T Branco Est. TN Bewa Bawa:
‘ - Rede Intermunicipal:
& S :
. ~ 4 — ek R - Prasnicn
. - Lugares:
n
9 =5 5"'"' - “ @ * . pe R - 40 Hablares.
- < o

Castele BrancomPenamacor

Origem

Destno
Hora Partda

Sasado Coservaghes

Fora Chegada

ERE] Castek Branco Fenamacor 584 - - - - 1135 Efetua-se 305 dominges, cu segundat-teiras s feriade
s kg I .
32a Castelo Brance Penamacor se4 12h30 14hQ0 12h30 14h00 i - - i
33a Castelo Brance Penamacor 584 17h15 18hsS 4 = = !
|Periodo No Escolar R A =t B 5 Sk
312 ¢ CaseloBrance Fenamacor 584 . - B . FNEET-CO Eetua-se 205 domingos, ou segundas-feiras se fenado
Castelo Brance Penamacor 584 12h30 900 12h30 14h00 - - Maa se efetus avs domingus e feriades
Castelo Branco Fenamacor SE4 s 18hES - ’ ® =
Penamacor»*Castelo Branco E z % B

Dia &1

Codiga | Origem Destne
%2 4 Hota Partds Hora Chegads

Hora Partida

S80ad0 Dominga

Hoa Odsorvagses

Hora Chegada | Horz Partda O
{ oA

]

ER T Fenamacor Castelo Branco 584 RRLEL] 1310 B , . - |
o S S S

32b Fenamacor Castelo Brance 554 - - - 14h50 1ghig Efetua-se a0s domnges. ou ségundas-feiras se feriado |

330 Fenamacor Castel Brance 584 6h20 0BhIK 06n20 DEhTY - H - H |

|Pariodo Nio Escolar . -

31k Penamacor Castelo Branco 584 11hao 13hio - - - - Nao e efétua aus sabades. dominges & fermdas i

3 FPenamacur Castelo Brance 584 - - - - 14h50 16h1e Efetug-se aos domingos. ou segundas-feiras 42 feriade

236 Penamacor Castelo Branco SE4 06520 DERDD 06h20 DERDO E =

CIMBB

COMUNIBADE T ERMUNICITAl
A BACUL



Concurso Piblico para a Concessdo do Servigo Pablico de Tr por Modo

na Beira Baixa

Anexo 1.2 - Rede e Servicos Intermunicipais

Identificagdo da carreira

ORIGEM DESTIKD

Castelo Branco

Muricipios Sarvidos

CIMBB

COMLNIDADE (NTERMUNICIPAL
BEIRS HADIA

Idanha-z-Nova; Castelo Branco

N*® Circulagges / DIA (PNE)

Sax

0 o358 314ts

2 oHE | am s

[ 8477 3E 12089 )

0 659 3 o i

Percurse da carreira e paragens

Escalos de Cima

b o

Lousa X

/_ Eccalos de Baixo :
¥

Parque DVO.MDO #

Ponte de S. Gens

L+ Lousa

v

CIM Beka Baxa
Rede Intermunicipal:

Paagens.
—— Casieio Branca  ‘dznha-a Nova
Lugares:
[ s 40 Visbentes

Castelo Brancensldanha-a-Nova

Dia Gl

Destinn

Cadiga

Hora Partida

Sibado Domingo

Observacles

Hera Chegada Hara Partida Hora Chegaza Hora Partida

ora
Chegada

Cactelo Pranca ldanha-2-Now [ 398 17h15 18h04 - i - : - - For Escalos de Baixe

| i _ = 3 S 11ha0 12h27 Efetua-se no perludo escolar 20s dominges ou segunda-feira
Castelo Branco lasabaiaNon G 398 i 23ho0 23h44 se ferado. Por Esclos e Sao. Mo varaLosa
| Castelo Branco Idanha-a-Nova 328 12025 1319 12025 13010 S Por Escalos de Baxo |
142 Castelo Branco larha-aNova | 388 07030 oras - § - !
b H 1

Pericdo N3o Escolar - -

412 | Cast, ranco Idanha-a-Nova 17h15 18h04 = - - Por Escalos de Baxo !

1140 12127 Efetua-se no perfodo escolar aos domingos ou segunda-feira
[ s : : |
424 SRHa RNty ahieca-No 34 23h00 23has <e feriado, Por Escalos de Bano, Waovaia Lovsz -
Castelo Branco 12h25 13h19 For Escalos de Baxo !

Idanha-a-Nova

Castelo Branco idanha-a-Nova

Idanha-a-Novar»Castelo Branco

Dia Gl

Sdbado

. Cadh Origam Destino i |
wopd .- Hora Parida | Hofa Chogada || Homa Partda | Hora Chegaca | Hara Pactidal 1o |
0&h30 0shi14 1
i Mar{lfﬁ -3 Nnva Castelo Branco 388 12045 13hz9 08130 B o
426 Idanha-a-Neva Castele Branco 382 17h20 1Eh24 -
4 — % - - T L . S N — TS |
i ] 15015 16001 3 |
430 Idanha-a-Nova Castelo Branco 8.8 - - - ' e H Efetua-ze 3ot domingos cu sepunda-feira se leriady |
H R VAt 18h1é ‘
|Periedo Nia Escolar
I i 08h30
S L o S S R : _
Hanha-g-Nova Castele Branca 388 17h30 » = ‘
B - 15015 16001 e e |
nha-a-N I 2 = ¥
Idanha-a-Nova Castelo Branco 388 i bk Efetua-ze aos dumingos cu segunda-feira se feriado ‘
|




Concursa Plblico para a Concessdo do Servico Publico de Transporte de Passageiros por Modo Rodoviaria na Beira Baika
Anexo 1.2 - Rede e Servicos Intermunicipais

CIMBB

COMUNIDADEINTERMUNICIFAL
xa L

gu'

Identificagao da carreira

Qleiroe Intermunicipal

Oleiros: Castelo Branco

N* Cuc*a(éesl Dia (PE) N*® Circulaghes / DIA (PNE)
Cédigo Extenséo Observagbes

1 sab. Do

-

Roqueiro:

e
Vale das Ovelhas 2 guﬂ“"'
Rabagas Cruz.

| " Aak0
: Vale das Ovelhas X ;¥ ""‘-g':&e,s

! : (J Milrico &
; Alto dos Torneiros

; oy s

| {oleiros

<&

CiM Baira Baa

Rede Intermunicipal: Y
Paragens

— Castelo Brance - Oleiros

Lugares:

! L500 > su Hannantes Ty

Castelo Brancoz»Oleiros

Sabaco Domingo
Origem Destino Extensdo Observagdes

< : Hora Hora
Hora Partida Hora Chegada Hora Pariida Hera Chegada Saitite s ‘Chagada

Periodo Escolar = - - =
£ i 14h00 15015 ; : H
5.1a : Castelo Branco Dleiros . €29 17h30 ! 18ha5 ] a & F :
[Periodo N&c Escolar e = e e e
B
" . 14h00 15h15 i B
5.1a Castele Branco Olerros €28 1710 ighis : = B =
L

Qleirosz#Castelo Branco

Codigo | Extens3o ! Hora Hora ‘ Observazes
'} Hora Partida Hora Chegada ‘ ' Partida | -Chegade

i . 07hOO 08h1E ; :
5.1b : Oleiros H Caslelo Branco 629 29h00 i = A ‘ =

|Periodo Nao Escolar

: ) i o700 oems
516 - Dleiros ; Castelo Branco 629 0900 Joh1E - - : -




Identificacdo da carreira

ORIGEM

Castelo Branco

{ Concurso Plblico para a Concess3o do Servico Publico de Tt
Anexo 1.2 - Rede e Servicos Intermunicipais

de

por Modo Rodoviario na Beira Baixa

nyr

CoMun DAGE TN
PEWA ¥4 XA

Vila Velha da Rédao; Castala Branco

Foragens
Ceboiais de Baixa - Castelo Branco |
Lugares: |
- > 40 habitantes

Castelo Brancom»Cebolais de Baixo

Codigo

Origem

Extensio

Diz Ll Savada Dominge

Fora Parida | Hora Chegada

Periodo Escolar 5
; : i i :}
6.1a Castelo Branco . Cebulais de Baxo 269 0Sh15 17h50 . - : - - - H Nzo serve Benguerencas ‘
T b | i H s e |
i i 1
6.2a Casizlo Branco Cabolas de Baixo 8.2 DGh50 OTh1G - H - - - Nio serve Benquerengas. Bairro da Rapeuia & Maxials :
| ; . . . .
Periode Nio Escolar
6.1z Castelo Branco Cebolais de Baixo 269 17h1% 17h50 i - | - - - N30 serve Benquerenias '
|
63a Cebolais de Cim3 Cebolals de Baixe £9 07ha7 [ H 5 i . E = |

Dia

Hora Partida Hora Chegada |

i
Periode Escolar

6.2b

6.3b

Cebolaic de Baixo

Cebolaic de Baixo

Periado N5o Escalar

6.1b

63b

Cebolais de Baixo

Cebolais de Baixo

Castelv Branco

Zebolars de Cima

Casielo branco

Cebolais de Cima

£9

07n13 07h5E - - -

17h52 17h58 - - -







CIMBB

COMUNIDADE INTERMUNICIPAL
BEIRA BAIXA

i S

CONCURSO PUBLICO PARA A CONCESSAO DO SERVICO PUBLICO DE TRANSPORTE DE
PASSAGEIROS POR MODO RODOVIARIO NA BEIRA BAIXA

CADERNO DE ENCARGOS — ANEXO 1.3. — REDE E SERVICOS MUNICIPAIS






&m“cumﬂ Pablico para a Concessdo do Servico Pablico de Transporte de Passageiros por Modo Rodoviario na Beira Baixa
Anexo 1.3 Rede e servicos Municipais

CIMBB
COMUNIDADE INTERMU
BOIRA BATXA

Identificagdo da carreira

ORIGEM

DESTING

Idanha-a-Nova Ladogiro

Municipios Servidos Ildanha-a-Nava

Lugares Servidas Ladotiro, Idanha-a-Nova

N* Circulaghes / DIA (PNE)

Dbsetvag

6783

L

CIM Beaa Ban
Rede Municipal: il

Paragens. J
— fdanha-a-Nova - Ladoeiro
Lugares:
00 > 40 Hebitantes

A,

Idanha-a-NevawLadeeiro

| Dia il S&bado Dominge
Cadige Origem Extensdo | Observagées

Hora Hora

| Hora Partida Hora Chegada Hora Partida Hora Chegada
- e gl Partida  Chegaca

i ¢ i Efetua-se nos PE, 35 quarias-feiras, axcato feriados;

Efetua-se no PE, exceto sabados, dominges ¢ feriados

13h30 13057 H i ] igos €
1.1a Idanha-a-Nova Ladoerro H 133 16h35 1 17h02 i - N P i - H RS Mqu"ia“;ﬂ"_ﬂ"a- -
: imae | ahs7 i i s

| Dia il Sébado f Daminge {
Extensdo 3 - ! Hora Hora Observagbes
| - Hora Partida Hora Chegada Hora Partida Hora I:lu-ga_d Partida || Chegaca

Idanhz-a-Nova Efetua-se no PE, exceto sabados, domingos « feriados

o
2
=
N




Concurso Publico para a Concess3o do $ervico Publico de Transporte de Passageiros por Modo Rodoviario na Beira Baika
Anexg 1.3 Rede e servicos Municipais

ot

CIMBB
f-buwlalhzwtuxum.su-
BURA AT

Identificagdc da carreira

ORIGEM DESTING
=
] i Municipios Servidos . Idanha-a-Nova :
Lugares Servidos Salvaterra do Extremo, Segura, Idanha-a-Velha, Toulbes; Alcafores Idanha-a-Neva

N* Circulagdes / DIA (PNE)

Sab.

. Parque de
Campismo
)

= R'—.,
Idanhl
"‘af Almortao
. ‘i‘ Senhora - il Gnnjldes Podro \‘
da Graga ’

Vaie Vaidez §.Domingos

Granh de s Pedro X
S.Domingos

c:beqﬁ Vurn;lllhn

o Buxa ’
s Touloes X '~!’ Herdade de

Rede Municipal: Santa Marta

— dAnNa-a-NOva - Salvaterrs 00 EXtTema

Lugares:

PR > a0 HabRantes H 5 s

Idanha-a-NovamSalvaterra do Extremo

Dia 4t Sahado Domingo
Destiro Extensc H Ho Dbservagbes
Herz Partida Hera Chegada Hora Partida  Hora Chegada pa:;r:a cn i
Periodo Escolar : i
212 | Idanha-a-Mova alvaterra do Extremo 669 16h35 18n23 = = Efetua-se no PE, exceto sabados, domingos e feriados
222 | idanha-a-Nova Grania de 5. Pedro w8 | tme . 19n09 : Efetua-se no PE exceto sibados, domingos e feriades

Efetua-se no PNE, excato sabados. domingos € tenados
Nio vai a ldanha-a-Velha e Parque de Campismo

23a Idanha-a-Nova | Salvaterra do Exmremao 66,9 1810 18h28 - ] - : - 5

“Dia Gt~ ' © . Stbado [ o} Dominga
Extensio {

) Observagdes
Hora Partida | Hora Chegada | Hora Partida . Hora Chagadi‘i P:::ﬂ Cr::alda <

Salvaterra do Extremo Idanhz-a-Nowa 669 18h40 20h28 - - ; - : - Efetua-se no PE, exceto sabados, demingos e feriados

[Periodo N&o Escolar

i - i ; i H ; | Efetua-se no PNE, exceto saades, domingos e feriad
23b  © Salvaterra do Extemo . Idanha-a-Nove 665 1855 i w3 = i = | = 3 o= ! Er:“:;:a?:ﬁanh::-%e'\hﬁe Parquaden%:n:i:::m




Anexo 1.3 Rede e servicos Municipais

|dentificagao da carreira

Concurso Piblico para a Concessdo do Servico Pablico de T

-

Municipios Servidas

DESTINDG

de P. iros por Modo Redovidrio na Beira Baixa

Lugares Servid

N* Circuiagdes / Diz (PE)

Sab.

N Clreulagdes / DIA (PHE)

Percurso da carreira e paragens

Rede Municipal:

Lugares:
[0 > aoHebtantes

€Il Beua Baa

Paragens g

— il N - Ko milal

Idanha-a-Nova»sRosmaninhal

Cadigo

IMT Qrigem

Dol
Destina Extensic |
Hora Partida

Observagics

3.1a Idanha-a-Neva

14016
18h56
17h21

Resmaninhal

| Niose efetua a0s sibados. domingos ¢ feriados:
' N&u se efetua aos sdbados. domingos & feriados:
Efetua-se no PE. excelo sabados, domingas e feriados

35.0

Nio se efetua sos sabados. demingos ¢ ferados:
Ngo se efetua 205 sdbados, domingos e feriados:

|
Cadiga | d 2

Rosmaninhal»ildanha-a-Nova

Diadu

Hora Partida Hora Chegada

Hera Partida

Observagies

R , 50 i 07h35 08h26 H Niu se efetua avs sabados, dominges e fenados;
i : ; 15h00 15h46 i Efetuz-se nu PE exceto sdbados. domingos e feriades;
Periodo Nao Escalar
95§ T (e wo | om aanzs | Naose cfetua aos sabados, domingos ¢ feriados;

16h20 17h06

Fietua-se no PNE, excete sabados, domingos e ferizdos




Concurso Pablico para a Concessio do Servico Piblico de Transporte de Passageiros por Medo Rodovidrio na Beira Baia
Anexo 1.3 Rede e servicos Municipais

RTERNUNICPaL

Identificagdo da carreira

DESTING

Termas de Monfortinho (por
Monsanto)

Municipal

NMunicipios Sarvides Idanha-a-Nava

Lugares Sarvidos 1 Idanha-3-Nova, Proena-a-Velha, Medelim, Carrequeiro, Lagar de Maria Martins; Monsanto, Penha Garcla; Monfortinhe, Termas de Monfortinha

Resumo dos Indicadores de Oferta (2 sentidos)

§ N°* Circulagbes / Dia {PE) N* Circulagbes / DIA (PNE)
Edtensio

Sab,

Percurso da carreira e paragens

2

Pe3 Termas de
g Monfortinho

CiM Bera Baxa
Rede Municipal:
= i Paragenc
£ ‘ 3 e ianhia o Nova - Torma ge Monfordho
Lugares:
o H 4 km % TE > 40 Habraotes

Dia Gt Sabado Domngo
Destino Extersao

Hora Parnida Hora Chegada Horz Pastida Hora Cheg Heora Parida ':“L a2

Termas de Manfortinhe - { i i
-1 H - - 44k i - i - H
Idanha-a-Nova Iror M 1ol £8.0 ; 13h30 4h58 t :
Idanha-a-Neva PenhaGarda | 448 13h30 1436 - - ! -
Tarmas de Monfortinho ; i
Idanha-a-Nova o Nssanial wo 18010 19032 - . ! - P
Tarmas de Menfortinha | i : i i
2l i 1eh : _ | 1 R S|
]‘ idanhz-a-Nova {Sor Monssatat 58.0 : 16n35 er03 : i i i |
- i i i ‘ ‘ T
[Perfodo Hila Excolar A A o . . el Bume (At e . e
: Termas de Monfertinha © H i !
Idantia-a-Nova (bor Monsanto] & 530 | - i - 13030 14hs8 -
Idanha-a-Nova Penha Garcia Y 1ahas 15h51 : - ] - i - -
T 1 I ] I
Termas de Monfortinhe | H I i : H
Idanha-3-Nova oot Morissnio | 58.0 : 18h10 i 19h32 i o 0 I 0 o
- i i i ' i ' i

4 | Sibado
Patton { Horg Partida Hora Chegads | v ] ohit s

i Termias de : ; ; : i | : ; |
41b  Manfortinho (por ldarhaa-Nova  SBD  08nd OBKoB o6hao | oenos | 13ds 15h13 |
: Monsanto) i | i i i
: i i ; : * Efensa-se no PE. exceto sibadas, dominges « leriades. Nic
420 Penha Garcia Wanha-z-Nova 448 14h30 : 15h30 H 5 B : B - : Vi 3 Mo RS ahiE

Periodo Nio Escolar

Termas de i ! 3 ! ] :
Monfortinho (par Idanha-a-Nova H 580 | 06ha0 P 08108 H 06ha0 i 0808 i 1345 i 15h13
Mensanto) i i i i i i i

! Efelua-s¢ no PNE, exceto sibadus, domingos ¢ feriados. Nio

Idanha-a-Nova vai a Monsanto




DESTING

. Termas de Monfortinho (por S,
. Domingos)

Municloies Servicas

Lugares Sevvidos

Coneurso PUblico para a ConcessBo do Servigo PUblico de Transporte de Passageiros por Modo Rodoviério na Beire Baxa
Anerol.3 Rede e sanvigos Municipar

AMBITO TERSITD

Kumicipal

Idanha-a-Nova

Idanha-a-Nova: Zebreira: Touides. Segura. Alto do Fesseguerrn. Salv

ema; Torre;

Hora Panidy

iz unt

FHora Cregads

Daminga
Obsarvagdes
Hora | i
Chegaca ked

| Termas de Montartinho

53 Wanha-a-Nova { iy e 570 13035
54z Kanha-a-Nova ‘ ‘"&“:“;'D(':“:"w'f’“ %3 13030
55a Kanha-a-Nova | “;;f’s“n:“m'f’“ 0z 13030

‘F - €36 13130

15000

Eletua-se nes perfodos escolares, 3¢ segundas e sextys-
feiras. exceto fenades. No efetua desvio a Toukbes,
Salvaterra do Extremo & Torre.

| Efetua-se nos periodos escolares, 38 quartas-fekas, exceta |
ferizdos. N30 efetus desvio 2 Toulbes. Segura & Salvaterra do |
] Exvema,

Efetus-se nos periudus escolates, & quintas-Teiras excetw
tenados, Nao efequd desviu 3 Segura. Salvaterra do Brremeo |
: & Torre.

Efetuz-se nas periodos escolares, &5 1er{as-feiras. excets
feriados Hio efetua desvio # Touldes. Segura e Torre.

o0r § Deringos) @ Teno

5 Na efetua desvi & Tuuldes ¢ Sepura

Termas de Monfortinhe {por §. Domingos)»sldanha-a-Nova
i

Desting Extensdo
Ko Taruda

Dia <l

| ora Cregada

hoca Parida

Hara Chegaa Partda

Domiaga

Hora Hors Ghsuna oo

Chigeca

‘ Termas de Monfortinht

i [porS Domingos)

i Idanha-a-Nova &7 oenis. ogna0 S f s ¢ Nao efetua desvio & Touldes ¢ Segura
}
| Termas cx Manfortinns | 3o efeta desvio a Touldbes Segura, Salvaterra o Extremo &
526 h (poi 5. Do 10 4 1danha-a-Nuva 532 15h00 16011 = i + Toure.
T L T e T e L e ey s R ST D =i g R R S PR S SR R TR,
sap  Termasde Monerlho L o o w7 oss o oo g # Nao sfetus dervio 3 Toukes o Segura




(u;cum Piblico para a Concessao do Servico Piblico de Transporte de Passageiros por Modo Rodoviario naBeiraBaka
Anexo 1.3 Rede e servigos Municipais

RMUNICIZAL

Identificagdo da carreira
ORIGEM

Termas de Monfortnhe (por

Idanha-3-Nova Monsanito direta)

Municipios Servidos Idanha-a-Nova

Lugares Servidos Idanha-a-Nova; Proenga-a-Velha; Medelim; Penha Garcia; Termas de Monfortinho %

Resumo dos Indicadores de Oferta (2 sentidos)

N* Circulaghes / Dia (PE) N* Circulagdes / DIA [PNE] Blcy
Codige Extens 20 : Ooservacies

i

Percurso da carreira e paragens

3

Proenga-a-Velha ',
) =

CIM Deira Daiva.
Rede Municipal:
: : Paragens
g — danhia-a-Nova - Termas de Monforinho !
Lugares: |
o z 4 km I > 40 Habitantes |

Dia ced Savada Domin
Cadigo T Destina Observagbes

Fora Partida Hora Chegada Hora Partida. . Hora Chegada Hora Parida C':'-;Td-

Perfodo Escolar

‘ Termas de Monfortinhe . |

4 4 i 2 & ; = i E i unda-feira se feriad
6.1a Idanha-a-Mova {por Monsanto) 50.0 H : ! 12h30 13h39 Etatuz-se 305 domingos ou segl ra se feriado

Periodo Naa Escolar . -
i T ermas de Monfortinho
{por Mensanto)

620 Idanha-a-Nova

Termas de Monfortinho (por Monsanto direta)uidanha-a-Nova

] ia Gt1 Savado %} Dominga
] 3 ! | Observagdos
Cedigo { T Ofgem ¢ 2y i Hora Partida ' Hora Chegada Hora Partida | Hmﬂnguzl -+n Partida (’:::r:“ 5

Periodo Ecokr

5.1b Termas de Monfortinha

ha-a-N 5 : o 08h12 ! & | = = =
{por Monsanto] Idanha-a-Nova 50,0 3 7hOS ! | i




Concurso Piblico para a Concessdo do Servico Pablico de Transporte de Passageiros por Modo Rodovidrio na Beira Baka

Anexo |.3 - Rede e servigos muniipais

Identificagdo da carreira

Municipios Se

Penamacor

Lugares Servides

Penamacor, Aldeia de Bispo, Aldeia de Jodo Pires, Aranhas, Salvador

N Circalagtes / Dia (PE)

Sab

N* Circulagbes / DIA (PNE}

Veiculoskm

PNE

Observagoes

Percurso da carreira e paragens

CIl Beirs Baixa
Rede Municipal.

Paragens
—— Penamacor - Salvador
Lugares:
PN - 40 Habitaries

Ponte das Taliscas

- Estaleiros Camara

PenamacormSalvador

Diz 0t

Cédigo Drigem Destino Extensio

Hora Partida

Periodo Escolar

Hora Chegada

Sabade

Hora Partica

Hora Chegada

Domingo

Hora Hora
Partida = Chegada

Observagbes

13005

1.1a Penamacor Salvador L 168 13h25 ]

13h32
12h52

 As quartas fsiras
As segundas e sextas fziras

Periodo Nio Escolar

Penamacor Salvadar

Dia Ol

E
o 1 Hora Partida

g
2
g
o
z
£

Hora Chegada |

Sibada

Hora Partica

Hora Chegada

"1

i
wd

Dominge
Hora Hora

Partida | Chegada

Qbservagbes

Salvador Penamacor

08h30

08h57

g ] 1 06100 ; 06h27 : A% Segundas, quartas e sextas feiras
116 f Salvader Penamacor B (% 07ha0 i 08h07 - - -
] H 08h20 : o8ha? : -
Periodo Nio Escolar
06h00 06h27 i i As segundas, quartas e sextas feiras

As segundas, guarias e sexias feiras




Concurso Plblico para a Concessdo do Servico Piblico de Transp de ageiros por Modo iario na Beira Baka
Anexo 1.3 - Rede e servicos municipais

Identificacdo da carreira

Cadige CORIGEM DESTIND

-

Municipios Servidos

Penamacor

Lugares Servidos I Bemposta, Pedrogio de S3c Pedro, Aguas, Aldeia do Bispe, Penamacor

N* Circulagbes / DIA (PNE) Velculos.km

Dbsarvagoes
PNE

Percurso da carreira e paragens

Pedrogéo de Sio Pedro
CIM Beva Bama
Rede Municipal:
Paragens.
Bemposta - Savador
Lugares:

o 1 2km 40 Habitantes
e K o3 Bemposta ”

Bemposta »»Penamacor

Dia ot Sabade Dominge

Cddigo Origem Destine Extensdo Observacles

Hara Hora

Hora Partida Hora Chegada Hora Partica Hora Chagada Partida | (Chegada

Penamacor

Penamacor

Dia il Sibado Domingo
{ Hora Hora Observaibes

Hora Partida | HoraChegadn | Hora Partica  Hora Chegada ) Chegada

Penamacor

Bemposta

Penamacor

Bemposta




Concurso Piblico para a Concessao do Servico Piblico de Transporte de Passageiros por Modo Redovidrio na Beira Baxa
Anexo 1.3 - Rede e servicos municipais

CIMBB

COMUN!DADE INTERMUNICIPAL

i\ BEIRA HAKA

ORi DESTIND

-

} Municipios Servidos f

Lugares Servidos Meim3o, Vale da Senhora da Pévoa, Meimoa, Penamacor

Resuma dos Indicadores de Oferta (2 sentidos)

D P o D P
0
o D ab P
31 35 2 [ 0 .0 ] ] [} ez 0 11822
32 B3 T 0 AR O ) 0 [ [} e 162 344
i i i

Percurso da carreira e paragens

CIM Beira Baixa
Rede Municipal:
Paragens
— Moim3o - Penamacor
Lugares:
P00 = 4o Haskames Penamacor Esco

enamacor Jardim

Meimao»Penamacor

| ? Dia Gt Sabado Domingo
Cédigo Origem Destino Extensdo Observagdes

& - Hara Hara
Hora Partida Hora Chegada Hora Partica Hera Chegada Pariida: | Thegata

Meimao Panamacor i

J As quartas feiras exceto feriados  N°ao vai ac Vale da Sra. da

Melmac Pévoa

Dia 4} Sabado

Domingo

Hora Hora
Partica  Chegada

Desting Extensdo |

3
Hora Partida | 17h54 Hora Parica ' Hcra Chegada |
i 1

Meimao

Periodo N3o Escolar

Penamacar Meimao 35 12h15 : 12h52 - 1 - : _ - Efctus-se as quartas e sextas leiras exceto feriados

3.2b




cq';.curso Piblico para a Concessdo do Servico Piblico de Transporte de Passageiros por Modo Rodoviario na Beira Baka
Anexo 1.3 - Rede € servigos municipais

T

!éii_gnllffcaqio da carreira

ORIGEM

Municipios Servidos | Penamacor

Lugares Sefvides | Meimio, Meimoa, Benguerenca, Penamacor

* Circulagdes / Dia (PE) N* Circulagbes 7 DIA (PNE)

Sab

Percurso da carreira e paragens

GiM Beita Baixa
Rede Municipal:
Parogens.
— WCHNDO - HENAMGCOT
Lugares:
TI00 > 40 Habitantes

Meimao»sPenamacor

| Diz Ot Sabace Domingo
Cédige Origem Destino Extensdo Observagles

Mora Padtida | Hora Chagada | Hors Parida | Hors Chepada | o2 | Hora
Chagada

Penamacor | 177

R - . ! Ae guartas e sextas feras exceto feriados

| Diz Gt Sdbade ) Domingo
d Extens. | 1 "
e { Fensdo 4 Pady | 17h54 Hora Parica | Hora Chegadall P”'_'ff" s
| {i Pariida Chegada

Periodo N3o Escolar




Ca;nnuso Publico para a Concessdo do Servigo Piblico de T de f

io na Beira Baixa

Anexo 1.3 Rede e servicos Municipais

Identificagao da carreira
CRIGEM DESTING
Proenga-a-Nova
Municipios Sarvidos
Lugares Servidos
Resumo dos Indicaderes de Oferta (2 sentides)

f N°® Circtlagdes / Dia [75)
Extensdn

por Modo

ecuu! ub::tEl%; M

Proenga-a-Nova; Relva Louga; Vale de Agua: Perguiho, Redonda

W’ Clreylaghas / DIA (FNE)

Sab

Relva Louga X

Martin Soares

Canigal Cimeiro X

' Pernadas

Redonda

11
12
13
Considerands 170 Dias Uteis no Periodo Escolar; 81 Dias Uteis nas Ferias Escolares, 52 Sabados. 62 Domingos/Feriados
Percurso da carreira e paragens
N
Relva Louga
Vale Agua (X)
CIM Bewra Baixe
Rede Municipal:
Paragens
— Froenga-a-Nova - Redonda
Lugares:
LT = 40 Habitanes

Extensio

Codige Desting

Hora Parpda

Dia Gl Sabado Domnga

Qlserva;les

Hora Chegasa | Hora Partida | Hora Chegada F'a'” ph

tida | Chegada
123 Proenga-a-Nova Murtsirs X } 16 170000 17:00:00 i Efetua-se nos periodos ﬂlnelra:ds{;sﬂ"m sdbades, domingos,
£ | Efetua-se no periodo no escolar nos dias de Mercado ou
1.1a - Proenga-a-Nova Redonda 14.15:00 14:15:00 H = i Feira em Proenga-a-Nova e no PE nos dias de mercado 1x
Periodo N3o Escolar
i ! Efetua-se no periodo ndo escolar nos dias de Mercado vu
Proenga-a-Nova Redonda i 14:15:00 = i ¢ Feira em Proenga-a-Nova e no PE nos dias de mercads 1x

por més

Hora Parhida

Dia ol Sibado ingo
Hora

Hora Observagies
Paridaj Chegada

Hora Chegaca | Hora Chegada
1

Furteira X Preenga-a-Nova

Efetua-se nos periodos escolares, stbados, domingos e
feriados

Redonda Murteira X

etua-sa nos dias de Mercado ou Feira em Proenge-a-Nova
(1X més) - PE,

Prosnga-a-Nova

Efetua-se no periodo n2o escelar nos dias de Mercade ou |
Feira em Proenga-a-Nova




:
C:mcurso Piblico para a Concessao do Servico Pablico de Transporte de Passageiros par Modo Rodoviario na Beira Baxa
Anexo |3 Rede e servicos Municipais

Identificagao da carreira
DESTING

Padrio de 5. Pedro

Wunicipins Servidos

Lugares Servides

{ Dia (PL)

Sab.

Consideranda 170 Dias Uteis no Periode Escolar; 81 Dias Uteis nas Férias Escolares; 52 Sabades; 62 Domingos/Ferados.

Percurso da carreira e paragens

pe -

Proenca-a-Nova
- % Ctigis X ’
Pontdo do Laranjeito

Proenca-a-Nova

&

Moita do Santo C.V.
loita do Santo
Moita do Pinheire

e

Moita do Santo X

Espinho Pequeno
" Sido Pedro do Esteval X

";JI
¥ ¥ %

Murteirinha

Lameira da Ordem q Munte Fundeire
Lameiras Palhota

icoteira

. |
&
S. Pedro EE(M *—\Vale Canhestros
&

CiM Beira Baxa
Rede Municipal:
Paragens
— Proenca-a-Nova - Padrdo de 5 Pedro

Logares: Padrao o 1 2km
> 40 Habitantes | SRS E—

Proenga-a-Nova»Padrao de 5. Pedro

Dia Gtil Sabado Domingo

Codigo Drigem Extenséo

Observagdes
Hora

J : L Hora
Hora Parida  Hora Chegaca | Hora Partida  Hora Chegadal o Cha s

A g

Efetua-se nos periodes escolares, exceto sabados, domingos
feriados

17.47:00

Padrao de S. PedromProenga-a-Nova

3 1 Dia Ctil | Sabado f Domingo
Cadigo Origem Destino | Extensio ™ : q £ Hors Hora Observagles
Hora Partida Hora Chegaca Hora Partida Hera Chegada Partifa . Chegada

Periodo Escolar ;
! 3 ‘ ] : f periodos escolares excewn sabados, domingos e

2.1k Padrao S. Pedro | Proenga-a-Nova ! 255 ' 08:00:00 08:47:00 : - - - - Blayaseinoy = fen!:d£ ¥ o oy

: : i | Efetua-se nos perindos escolares, nos dias de Mercado o
2.3b Padrio de 5. Pedro t Proenga-a-Nova 267 ! 14:40:00 15:17:00 L - ks = = el el N

Feira em Proenga-a-Mova

i £ 3 i Efetua-se odos escolares, exceto sabados, dominges
240 PadraoS.Pedro | Prosnga-a-Nova | 239 06000 072700 | : E - - R o At et e i

Perlode Nac Escolar

4000 —— ) Efetua-se nos periodos nao escolares as quintas-feiras. nos

2.3h Padrdode §. Pedro ©  Proenga-a-Nova dias de Mercado ou Feira em Proenga-a-Nova




Anexo 1.2 Rede e servicos Municipais

Identificacdo da carreira

fnncurso Publico para a Concessdo do Servico PUblico de Transporte de Passageiros por Modo Rodovidrio na Beira Baka

Codigo ORi DESTIND
- Alvito da Beira Proenga-a-Nova

i Municipios Servidos

Lugares Servidos

Resumo dos Indicadores de Cferta (2 sentidos)

N" Circatagties / Dia (PE)

codigo Extensio

N* Girculagoes / DIA (PNE)

Observagoes

88

611

210

] Sab Sab
33 25 01 0 01 (]
Considerando 170 Dias Uteis no Perioda Escolar; 81 Dias Utsis nas Férias Escolares; 52 Sabados: 62 Domingus/Feriados,
Percurso da carreira e paragens
-
- : ‘ Montes da Senhora X
Penafalcao X,
onte Fro
’ Sobreira Formosa
Atalaia X
o
o LS
¥\~ J 4 Vale de Urso
3 Pontio do Laranjeiro
0 075 15km

Alvito da Beira

Daspera

_Herdade

Sobrainho dos Gaios

Chéo Redondo
Catraia Cimeira

CIM Boirs Baia
Rede Municipal:
Paragenc.
m— Proengs-a-Nova - Femeas

Lugares:
08 > 40 Habitartes.

Alvito da Beira»»Proenga-a-Nova

Dia @1l Sabace

Cédigo Destino Extensdo
Hora Partida Hara Chegada Hora Partida

Perfodo Escolar

Hora Chegadd

Domingo

Hora
Partida = Chegada

3a Alvito da Beira Proenga-a-Nova 247 08:00:00 08 50:00

Efetua-se nos periodos escolares, exceto s3bados, domingos e
feriados,

Periodo N3o Escolar

3.8 Alvite da Beira Proenca-a-Nova

Efetua-se nos periodos ndo escolares, &s quintas-feiras, nos
i dias de Mercado ou Feira em Proenca-a-Nova

Proenga-a-NovamAlvito da Beira
3 Dia atil Sibado

Codign Origem Dastino Extensao {
* 4 . Hora Partida | Hora Chegada | Hora Parsica

Hora Chegada '

Dominge
Hora Hora
!Paﬂiﬂa Chegada

Observagdes

Alvito da Beira

| Efetua-se nos periodos escalares, excelo sabados, domingos e
1 feriados

140500

Aluto da Beira

Proenga-a-Mova

! Efetua-se nos periodos escolares no dia de Mercado ( 1x més)

14:05:00

H | Efetua-se nas periodas nao escalares, as quinlas-feras, nos
H H dias de Mercado ou Feira eém Proenga-a-Nova




Cugi;; rso Piblico para a Concessdo do Servico Piblico de Transporte de Passageiros por Modo Redoviario na Beira Baika

COMUNIDADED
BEORA BAIAT S8

ORIGEM DESTING

Ponte do Alvito

Proenga-a-Nova Municipal

Municiplos Servidos Proenga-a-Nova

Lugares Servidos | Proenga-a-Nova; Casais; Vale de Urso; Atalaia; Cho Galego; Catrala Cimeira: Ponte do Alvito

N* Circutagtes / DIA [PNE) 4 Veiculos.km
Observagoas

Considerando 170 Dias Uteis no Periodo Escolar, 81 Dias Uteis nas Fénias Escolares, 52 58bados, 62 Domingos/Feriados.

Percurso da carreira e paragens

3 & >
¥

Ponte do Alvito
Montes da Senhora X s

Catraia Cimeira

Penafalcao X

Ponte Froia /

obreira Formosa

talaia

Vale de Urso

CliA Beia Rala
Rede Municipal:

Paragens
— Proenga-a-Nova - Ponle do Alvito
Lugares:
I > 40 Habnantes

Ponte do AlvitorsProenca-a-Nova

Dig ot 1 Sabado Domingo
Cédigo Destina Extensdo Observagbes

Hora Hora

Hora Partida Hara Chegada Hora Partica Hera Chepads Patida = Chega

| 1 - T ! ¥ i ¥ ‘ i i

41a Catraia Cimeira - i . I Exceto sabado e domingos

Proenga-a-Nova

Periode Nao Escolar

4.1a Catraia Cimeira Proenga-a-Nova Exceto s3badc e domingos

ER Sabaco | Domingo

| g | Hora Hora Observaghes
Hora Partida i Hara Chegada | Hora Parijca Hera (hex:da 1 Parica | Chegads |

Cavraa Cimaira 223 . ! e o 4w Excelo sabada e domingss

|Periodo Nao Escolar

41b | Proenga-a-Nova | Cawaia Cimsira 2232 Exceto sibado e dominges




Concurso Piblico para a Concessdo do Servico Pablico de T
Anexo 1.3 Rede e servicos Municipais

Carregais
Municipios Servigos

Lugares Servidos

Cadige Extengdo

io na Beira Baixa

DESTIND

ey

Proenga-a-Nova Axel

Proenga-a-Nova; Casals; Vale de Urso, Pucarigo; Scbreira Formosa; Glesteira Cimeira; Sobral Fernando X; Chio do Galego; Catraia €. Rotunda
Catrala Cimelra; Carregais AN,

Circilagses | DIA (PNE)

£
| H

Consideranda 170 Dias (ers no Perfodo Escolar. 81 Dias Uteis nas Fénas Escolares; 52 Sabados, 62 Domingos/Feriados.

Percurso da carreira e paragens

I

CIN Beira Baixa
Rede Municipal:
Paragens.
Proenca-a-Nova . Carregais
Lugares:
I > 40 Habaantes

Catraia C. Rotund.

___Sobreira Formosa

Carregais

Giesteira Cimeira

ale de Urso
Pontio do Laranjeiro

e
@nmx

0 05 1km
| S T |

Carregais»»Proenga-a-Nova

Chdige Origem Destino

Sabado

Extensds Observagles

Hora
Parida

Hora Partida Hora Chegada Hora Partida Hora Chegada

5.2 Carregais Prognga-a-Nova

| Efewa-se nos periodos escolares, nos dias de Mercado ou
:Fera em Proenga-a-Nova (1x por més). Efetua-se nes periodos
1 ndo esceolares, nos dias de Mercado ou Feira em Proenga-a-

i Nova

Periodo Nao Escolar

5.a Carrepais Proenga-a-Mova

| Efetuz-se nos perivdos escolares, nes dias de Mercads uu
(Feira em Proenga-a-Nova (1x por mbs). Efetua-se nes periodos
| nao escolares, nos dias de Mercado ou Feira em Froenga-a-

. Hova

BI 093000 | 101600, 8

Proenga-a-Novar»Carregais

Proenga-a-Nova Carregais

Savado
Hora Partids . Hora Chegada

Dia OY1 ]
ora Partida |, Hora Chegada |

Qoservagbes

| Efetua-se nos periodos escalares, nos diss de Mercado ou
- Feira em Proenga-a-Nova (1x per més). Efetua-se nos periodos
| niu escolares, nus dias de Mercado ou Feira em Proenca-a-

: Nova

Proenga-a-Nova Carregals

H H . Eretua-se nos perfodos escolares, nos dias de Mercado ou
{Feira em Proenga-a-Nova (1 par mes). Efetua-se nos periodos
. nao escelares, nos dias de Mercado ou Ferra em Proenga-a-
H Nuva

333




Concurso Piblico para a Concessifo do Servico Publico de Transporte de Passageiros por Modo Rodovisrio na Beira Baia
Aﬁm 1.3 Rede e servigos Municipais

Identificagdo da carreira

Yigo ORIGEM | DESTING AMBIT

Proenga-a-Nova

Municipal

Municipios Sarvidos

Proenga-a-Nova

Lugares Servidos

Proenga-a-Nova; Casals; Yale de Urso; Alaleia; Sobreira Formesa; Castanheira; Vale da Ursa; Conqueiras

uagdes / DIA (PNE)

5 el — [) [ a o 2983
62 " el ! 0 a 0z [ [} 1902 [ 1902
| &3 1 A : Tl o0 L2 UL | 0 25 L L L . ST
! et i
Cansiderando 170 Dias (lers no Peticdo Escolar; 81 Dias Utats rias Férias Escolares; 52 Sabados: 62 Domingos/Fenadus
Percurso da carreira e paragens
N onqueiros
""’Wrs
&
h}e“ l‘klgu. r/} onqueiros X
Pedras
Brancas ;\" Pedras Brancas
Castanheira X
Souto
.
25
Citd Beira Baixa
le de Urso Rede Municipal:
Pontao do Laranjeire Paragens
e ProENCa-a-Nova - Canqueiros
2 as - vi Lugares:
L 2odThA 155 - o ars

Dia Ol Domngo
Destino 4
ara

Horz Parida Hora Chegada kora Partidz Hora Chegaza P:-\ =

61a | Prosngaatova Conqueres . 264 70000 174000 Pop,  Hemeleipatlonaiotes sl adkmaes doittess &

6.2a Proenga-a-Nova Sobreira Formosa | 11.2 08:35:00 085300 w | B I EEf&tua-senmpevlmm?luﬁxcmsamm,nomngos

i Efetua-se nos periodos escolares, nos dias de Mercade ou

g2s Prozngpiatinn Sorgyrog s IS0 145500 - i . TR Feira em Proenga-a-Nova [1x par més):

| Efetua-se nos periodas nio escolares, as quintas-feiras, nos

63a Froenga-a-Hova Conqueiros L 2%aA WA500 L 145500 = i = P e dias de Mercade ou Feira em Proenga-a-Nova

Sabaco Dom
hora lh.’a ObservagSes
Partidz llr:aul

. i Efeu;a—se- ﬁusMe;n.la;és', excelo sabades Mu €
. feriados 4

Coigo ’ o it L Hu—:&uuh‘l Hore Parfida’ | Hora Chegade
{ |
i

N i H : : Efetua-se nes periedos nio escolares, as quintas-feiras. nos
Condpuiiros Praerganblovy ] 2% 09:0500 H H H H - i dias de Mercado ou Feira em Proenga-a-Nova

CIMBB




Concurso Piblico para a Concessdo do Servio Piblico de Transporte de Passageiros por Modo Rodovidrio na Beira Baia
Anexo |.3 Rede e servicos Municipais

Identificacdo da carreira

(¢}

Municipios Servidas

Lugares Servides

Dbservagbes

P70 1 1 ! 2 oo i o ; 0 i 0 i o | s |0

Consideranc Considerando 170 Dias Uteis no Periodo Escolar; 81 Dias Uters nas Férias Escolares; 52 Sabades: 62 Domingos/Feriados,

Percurso da carreira e paragens

: e _ = 3%

&
F
& 2
§ «3 o
S

G %
Moinho ’_r“- < M .’i‘

Branco b
Maljoga > Malioga

% Ecomarcheé
> ”

Vergdo
Pontio do Laranjeiro

ta do Santo C.V.
Moita do Santo

Moita do Pinheiro

Espinho Pequeno N

§. Pedro do Esteval X -
Vale do Clérigo

da Mua
CIM Beira Baixa

- * ¥ -

—\fergio - Vale da Mua
Lugares:

0 075 15km
HT > 40 Habitantes t L 1 ]

Vale da Mua»»Proenga-a-Nova

Pedra do Altar

Dia 4t Sébaco Dominge
Observaghes

Cédigo Destino Extensdo

Hora

v 3 2
Hora Partida | Hora Chegada Hora Partica Hera Chegada | Partida | Chegads

Periodo Escolar

fisva | Efetua-se nos periodos escolares, excelo sabados, demingos e

7.1a Vale da Mua | Praenga-

Domingo
Destino | Eatensdo | i Observagdes

. ! Hora Hora
Hota P H da | r 3 | L
vfa Partida | Hoa Chegada Hora Partica Hora Chegada' Parida | Chegada

Proenga-a-Nova Vale da Mua

feriados




C_pncumPﬁhHmpiruConmss!udnSeMwP\ihlicude" de P, por Modo Rodoviari
Anexo 1.3 Rede e servicos Municipais

na Beira Baixa

COMUNIDAOETNTE RN

BEIRA BA A

ljﬁentificagio da carreira

ORIGEM DESTING
Proenga-3-Nova | Cmadas Omeiras
Muricipios Servidos '

Lugares Servidos

Resumo dos Indicadores de Dferla (2 sentidos)

N* Circulagdes / Dia (PE)

Extongis Observages

Considerando 170 Dias Utefs no Pericdo Escolar: 81 Dias Uteis nas Férias Escolares: 52 Sabados: 52 Domingos/Feriades.

Percurso da carreira e paragens

A

N

Cabego Moinho
Moinho Branco /——r\\..l\ —
’-} Carvalhal

CIM Beira Baixa
Rede Municipal:
Paragens
— Proenca a-Nova - Comadas Caowas
0 03 06km Lugares:

(R p—

Proenga-a-Novar»Cimadas Cimeiras

Dia il Sabado Dominge
Chdige Destne Extensds f H H OuLservaghes
H I Parida £ ora Horz
ora Partida Hora Chegada Hora Partida Hora Chegada Pathida’| Chegada
Periodo Escolar B o 0 ypc s

Efetua-se nos periodos escolares, nos dias de Mercado ou
Feira em Proenga-a-Nova (1 X por més)

. Bls Proenga-a-Nava Gmadas Cmeras 207 1330:00: 12:20:00 | 1401:00: 1:01:00.

Periodo Nao Escolar

: [ i g i ; foieas;
PFroenga-a-Nova Cimadas Cimeiras 207 13:30 00; 12:20: - . : ; Efetua-se nos periodos ndo escolares, s quintas-ieiras, ros

dias de Mercado ou Feira em Proenga-a-Nova

Cimadas Cimeiras»»Proenga-a-Nova

| i | Sehedo
cadi i | | : ¥
% : i i Hora Partida | Hora Chegada | Hora Parpda  © Hora Chegada 1 Observagbes
Periodo Escolar "
81b | Cimadas Cimeiras Proenga-a-Neva | 207 | 075000 | 082100 . . Efetua-se nos perlodos escolares, nos dias de Mercado ou

Feira em Proenga-a-Nova (1 x per més)

Periodo Nao Escolar

| Efetua-se nos periodos n3o escolares, is quintas-feiras, nos

¢ | : s 31
8.1b = Cimadas Cimeras Froenga-a-Nova : 207 07°50:00 i 08:21:00 dink e Mareana ot Falia i Bicknga-a-Niva

UNICIPAL



e de P i ridri

Concurso Piblico para a Concessio do Servico Publico de T
Anexo 1.3 Rede e servigos Municipais

por Modo Rod na Beira Baka

Identificacdo da carreira

DESTING

Proenga-a-Nova

Municipios Servidos

Proenga-a-Nova

Lugares Servidos

Corgas; Malhadal; Eiras; Proenga-a-Nova

Resumo dos Indicadores de Oferta (2 sentidos)

N* CirculagGes / Dia (PE} N? Circulagbes / DIA |

Vaiculos.km

PNE

Consideranc Considerande 170 Dias Uteds no Periodo Escolar; 81 Dias Utels nas Férias Escolares; 52 Sabados; 62 Domingos/Feriados.

Percurso da carreira e paragens

X

N

Di 1} Sabado

Cddigo Origem Destino Extensao

Hora Partida Hora Chegada Hora Partica

CIM Beica Baixa
Rede Municipal:
Paragens
— ProenGa-a-Nova - Corgas
Lugares:
E5E > 40 Habitantes

Demingo

Observagbes
Hora

Chegada

Hora

Hora Chegada Parida

Corgas Proenga-a-Mova | 13.5 08:50:00 i o

feriades

Periodo Nio Escolar

9.2a Corgas Proenga-a-Nova

Efctua-se nes periodos ndo escolares, as quintas-feiras, nes
dias de Mercado au Feira em Proenga-a-Nova

Dia oth

Destino Extensén

Hora Partida Hora Chegada Hora Partica

Sdbado

Domingo
¥ Hora Hora Observagbes
Hora Chegada P’;l“iun Chegada

: Efetua-se nos periodos escolares, exceto sabados, dominges e

. 9.k Proenca-a-Nova Corgas. E = - ey
Corgas z i . | Efelua-se nos periodos escolares, nos dias de Mercado ou
B | Feira em Proenga-a-Nova (1 x por més)
Periodo Nao Fscolar
L ogab Proenga-a-Nova Corgas |13 133000 147500 140500 1550 3 i 5 i 3 { Eretusest pos feripdas A scotares &t fuintis-téitas, nos

dias de Mercado ou Feira em Froenga-a-Nova




Cancurso Piblico para a Concessdo do Servico Pblico de Transporte de Passageiros por Modo Rodoviario na Beira Baka
Anexo 1.3 Rede e servigos Municipais

CIMB

COMUNITADEINTERMUNICIPAL
VORAGAXR

Identificagdo da carreira

DESTINDG

Padrio de S30 Pedro

| ORIGEM

% Municipios Servidos

Lugares Servides

Resume dos Indicadores de Oferta (2 sentidos)

N Circulagtes / Dia (PE) N*® Circulagtes / DIA {PNE)

Sab.

w
&
=]
=1

Consideranda 170 Dias Uteis no Periodo Escolar; 81 Dias Utels nas Férias Escolares; 52 Sabados: 62 Domingos/Feriados

Percurso da carreira e paragens

.ﬁ\, i

L2

Proenca-a-Nova (Z.1)

L3

Moita diS:n!o cwv.
ita do Santo
oita do Pinheiro

“I

Moita do Santo X

Murteirinha ‘
Lameira da Ordem - ,<§ Monte Fundeiro
Lameiras Palhota ’

~Picoteira

5. Pedro #==L\Vale Canh I

CIM Beira Baixa
Rede Municipal:

Paragens.
= Proenga-a-Nova - Padrdo de S Pedro
Lugares: Padréo 0 1 2km
[0 .40 Habiantes | MY, FI—

Proenga-a-NovamPadréo de Séo Pedro

Dia otil | Sabado Domingo

Origem Desting Extensdo Observagles
ora Hora

Hi
Partida  Chegada

Hora Partida Hora Chegada Hora Partida Hora Chepada

Perlodo Escolar
; H s s . © Efetua-se nos perfodos escalares, nos dias de Mercado ou
10.22 Proenga-a-Mova Padrao de 5. Pedro : 482 13:30:00 14:37:00 = - & Feira em Proenca-a-Nova. (1 x por més):
Periodo NEo Escolar

; i Efetua-se nos periodos nao escolares. exceto sabados,
) dominges € feriatos

10.1a Padido de €. Pedro

Proenga-a-Nova 482 f 06:30:00 : 072700 ; -

Padrao de Sao PedromProenga-a-Nova

Dia @il { Sabado Dominge
Hora Qbservagbes
Chegada

Haora Partida | Hora Chega:

| i
Cédigo | Origeq: ; || Hora
i Hora Partica Hera Chegada t’am‘dl

L PagriodeS. Pedro - 482 19.0000 194500 - - Po- b Exeplo Sabados Domingos @ feriados

! ¥ | H 1 i

T S : i 3 S i : -
|Periodo Nio Escolar

. H i . 1 e : H Efetua-se 3s quintas nes periedos ndo escolares, excely

: 10.1b Proenga-a-Nova Padrao de $. Pedro | a8 12.30:00 i 1337:00 : - : - : - - : bR N e teriate

10.2b Proenga-a-Nova Padrao de S. Pedro Exepto Sabados Domingos e feriados




Concurso Pablico para a Concesslo do Servigo Pblico de Transporte de P iros por Modo Rodovidrio na Beira Baixa
Anexo 1.3 Rede e Servicos Municipais

Identificagae da carreira

Vila Velha de Roddo

Vila Velha de Rédao

Rlunicipios Servizos

Lugares Servidos

Fratel, Vilar do Bol. Marmelal, Perdigia, Sarnadinha, Alvaidade, ﬁuv!ln Vila Velha de Réd3a

Resumo dos Indicadores de Oferta (2 sentidos)

1.1
1.2

54 i ‘4

H i 18594 | 5316 23910
54 £ PR o B Q '] o

9234 0 g234

=3
o
El
{-3¢-1

Percurse da carreira e paragens

CIM Besra Bawa

; > Rede Intermunicipal:
Paragens
m— Frotel - Vi3 Veina 08 ROQMO
» : Lugares:
o 1 2km 5 . & I BEET 410 Habdantes

FratelmVila Velha de Rodac

Dia 0yl Sabaco Domingo
Cédigo Desting Extensio 1 Observages

i Hora Hora
\ra Part 2 Chag; .
Hera Partida Hora Chagada Hora Partida Hera Chagada Parti Chegads

| Ambes os horirios ndo vio a Vale da Bezerra ¢ Samadinha
- - H - - . Ohorario das 15:18 5o 5e efetua as 2° feiras dia de mercado
i i em Castele Branco

| Vila Velha de Réddo (
Fratel | napvaizValeda 27z
Bezarra, Sarnadinha)

o7h1z C orhas
1h1E 15hae

Vila Velha de RodaorFratel

Sébado Dambgo
Hora ~ Hora Observaghes

Partids = Chegadz

‘I Dia util
! HoraParida | Hora Chegada | HoraPartida  Hora Chegada

Codigo | Origam Extensio

Periodo Escolar

© 1D iavehadeRédao Fratel 75 et - B - Mas vl sus lugares e Vale do Bezerra e Samadinha \
| i 1
| i |
TR i z SRR = = £ =
L 12b 1 iaVelhadeRodao Fratel 7 . P

Perfodo Nao Escolar - I x = s -

1 i i i i

i i Wila Velha de Rodio (| i 14140 - ; H i Nio vai aos lugares de Vale da Bezemra e Sarnadinha

:  naowaavaleda | Fratel 215 1on30 20h30 H - - - - . O hordrio das 14:40 56 se =fua 35 2°5 Teiras dia de mercado

«em Castale Branco

Bezerra, Sarmadinta)




l:thursu Piblico para a Concessdo do Servico Pablico de Transporte de Passageiros por Modo Rodoviario na Beira Baka
Anexol3 Rede e Servicos Municipais

Identificagde da carreira

ORIGEM i 0 a

Vilas Rulvas ; Vila Velha de Rédao

Monicpal

Maniciping Servidns ! Vila Velha de Roddo’

Lugares Servides Vilas Ruivas, Vila Velha de Rédso

Resumo dos Indicadores de Oferta (2 sentidos)

N" Circulagdes / Diz (PE)
Codigo Extensao

Percurso da carreira e paragens

CiM Beira Baia
Rede Intermunicipal:

Paragens
— A Ruevas - Vs Veltha de RédSo
Lugares:

N > 40 Habitantes. |
| I S

Vilas Ruivas#»Vila Velha de Rédao

Dia @il Sébado Dominge
Cédigo | Ofigem Destire Extensido Observaghes

2 8 E A . 2 Hora Horz
Hora Parida | Hora Chegada  Hora Partida  Hora Chegada | o t0, | cpoityy

212 | Vilas Ruivas © vila velha Rédso 57 | o9ho | 09hio - ; s T 4%, exceto feriados

Vilas Ruivas | Vila Velha Rado 57 03ho0 | o090 s N 4%, exceto feriadas

Dia avil Sabado Dominge

Destino Extensac 3 Parti : Hora Hora i e
Hora Partida Hora Chegada Hora Partida Hora Chegada Parida  Cregada

Vilas Ruivas 57 4", excete feriados

[Periods N Escolar

216 | ViaVelha Rodac Vilas Ruivas 5.7 11h20 i 11h30 - 475, exceto feriados




Concurso Piblico para a Concessdo do Servigo Publico de Tr de Passageiros por Modo
Anexo 1.3 Rede e Servicos Municipais

Identificagdo da carreira

Codigo | CRIGEM DESTING
- Vit e foee

na Beira Baixa

JAMBITO TERR

Municipal

ciMmB
COMUNISADEINTERMUNICIPAL
BEIAR PAO e

i Municipios Servidos

Vila Velha de Rédao

j
I
i

Lugares Servides

Gardete, Fratel, Vilar de Boi, Vale do Cobrio, Vila Velha de Roddo

Resumo dos Indicadores de Oferta (2 sentidos)

Extensie
F ]V]

N" Circulagles / Dia (PE) N* Circulagtes / DIA (PNE) Velculos.em

Observagoaes

Percurso da carreira e paragens

Lg,délr{l

Vitar de Boi

CIM Beirs Baixa
Rede Imenmunicipal:
Faragens
— Gardele - Vila Velha de Rodao
Lugares:
> 40 Hitlies

Gardete »»Vila Velha de Rédao

Dia o1l
Cédigo Destino Extensdo |
Hora Partida

Periodo Escolar

Sabaco Domingo

" Hora Hora

Hora Partica Hora Chegada "Partida | Chegada

Obsarvagbes

Vila Velha Rodao

Periodo Nio Escolar

[ 3.0a Gardete

Vila Velha Rodao

. oo 4 . As segundas de 15 er 15 dias exceto feriados;

Dia o1l
Origem |

Desting | Extensdo

| HoraPartida | Hora Chegada |

Sabado I Domingo
. Hora Hora
Hora Partica Hora Chegada Parids = Chegada

Dbservagdes

Vila Velha Rédao

Gardzte

As segundas de 15 sm 15 dias. exceto ferlados

Gardete

& : As segundas de 15 em 15 dias, exceto feriados;




ORIGEM ND

Vale do Cobrio Vila Velha de Rodao

Municipal

Municipios Servidos Vila Velha de Rédao

Lugares Servidos 1 Sarnadinha, Foz do Cobrae, Chio das Sw&Nm%Tﬂq Gavido, Vila Velha d&_Rdeo

Resumo dos Indicadores de Oferta (2 sentidos)

N* Circulagbes / Dia (PE) N* Circutagbes / DIA {
Extensdo

42

CiM Bera Baixa

p J " 7 Rede Intermunicipal:
¢ : ! % Velha de
{ p 2 Vifa'Velha de s - Vi Voiha de
£ Lugares: !
= 4 & DN - 40 Havtmnes

Vale do Cobraor»Vila Velha de Rédao

Dia ot Sabace Domingo
Cédigo Origem Destino Extensdo 7T s Observagdes
Haora Partida Hora Chegada Hora Partica Hora Chegada | Partica  Chegada

H
i
i

»
o

Vale do Cobrae Vila Velha Rédao | 191

- } As Tergas, exceto feriados;

-

Vila Velha Rédao As segundas exceto feriados

N Po. ) As Tergas, exceto feriados:

Valedo Cobric | VilaVehakédio | 191

Vale do Cobrao

Vil velha Reddo | 19,1

As segundas excelo feriados

| Dia @t Sabaco Domingo
Extensdo | i Hora Hora Observagdes
| Hora Partida | Hora Chegeda Hora Parvca Hera Chegada Partica | Chegads

Periodo Escolar

41b 0 ViaVehaRéddo  ValedoCobrdc 191 13has - i - T B As Tergas. . exceto feriados;
4.2b Vila Velha Rodao Vale do Cobrac 16h30 : - - i - : - i As segundas exceto feriados
|Perlodo N3 Escolar
Il F] H H i 1 i H H
41b ;  VvilaVehaRedse | ValedoCobrae . 191 13h00 H 13h45 ] - 1 - o= i - ! As Tergas, . exceto feriados;
4.2b 15hds 16h30 - . i 5 £ : As segundas exceto ferados

Vila Velha Rodao Vale do Cobrac




Concurso Pablico para a Concessdo do Servico Publico de Transporte de Passageiros por Modo Rodovidrio na Beira Baka
Anexo |.3 Rede e Servicos Municipais

CIMBB

COMUKICADE INTERM|

\ MDA FATXR 3

CRIGEM DESTIND AMB!

- Alfrivida Vila Velha de Rodao

Municipios Servidos

Vila Velha de Rod3o

Lugares Servidos

Vila Velha de Roddo, Coxerro, Serrasqueira, Perais, Vale de Pousadas, Monte Fidalgo, Alfrida

Resumo dos Indicadores de Oferta (2 sentidos)

Dia (P D
a 0
D Do D b P
5.1 266 2 0 0 0 9041 |} 0 9041
5.2 26.6 0.4 0 0.2 () 0 1808 | g62 2670 .

Percurso da carreira e paragens

CIM Beira Baixa
Rede Intermunicipal:
Paragens
’ Atrivida - Vita Velha de Roddo
,,.;»‘ Lugares:
a 1 2 km el 2 40 Hulitanies

Alfrivida»»Vila Velha de Rédao

Diz Gt Sabade Dominge
Chdigo Origem Destino
Hora

3 o
Hora Partida Hoara Chegada Hora Partica Hera Chepada Pirtids | Chegads

5.1a Alfrivida i Vila Velha Réddo

& = As Quntas, excetn teriados:

5.2a Alfrivida H Vila Velha Rodao i

Periodo NSo Escolar

As Quintas, exceto ferfados:

Alfrivida

Vila Velha Rédao

Vila Velha de RadaowmAlfrivida
| e | Dia atl Sabade Domingo
Codigo’ | Origem Destino | Extensdo | Hi Hora Observagbes

‘ Partida | H i 0 e
7 | Hora Partida ora Chegada Hora Partda Hora Chegada Partida = Chegada

= |
Periodo Escolar

Vila Velha Roddo Alfrwada

L= T e A

= i As Quintas, exceto feriados;

Vila Velha Rodao

{Periodo Nio Escolar

Velha Rodao




Concurso POblico para a Concessdo do Seivico Publico de Transporie de Passageiros por Modo Rod oviario na Beira Baia
Anexo 1.3 Rede e Servigos Municipais

Identificagdo da carreira

QRIGEM DESTING

Vila Velha de Rédze

Cebolais de Baixo Municipal

Municipios Servidos 1 Vila Velha de Rédac

Lugares Servidos i Cebolais de Baixo, Amarelos, Sarnadas de Réddo, Tojeirinha. Gavido, Vila Velha de Rédio

Resume dos Indicadores de Oferta (2 sentidos)

N*™ Circulag&es / Dia (PE) N*® Circulagbes { DIA (PNE) Vaicul»
Codigo Extensip
{ s i PNE

Percurso da carreira e paragens

CIM Bewa Bana

Rede Inlenmunicipal.

Patagans.
= Cebolais de Baio - Vila Velha de Rodao
Lugares:
8 H e LT - 40 Hobitanies
| IS E— &

Cebolais de Baixor»Vila Velha de Rédao

Dig Gt/ Sabace Dominge

Cédigo Qrigem Destina | Extensdo | Observagdes
! Hora Partida Hora Chegada Hora Partica Hora Chegada poe fats

E Parica  Chegada

Periodo Escolar e ] B ) , o s - Ty

Cebolais de Bamo

| | Diz oti! Sabado ' } Domingo

| Extensdo Hora Hors Observages
i Hora Fartida Hora Chegada Hora Partica Hora Chegada Parica  Chegada




~ Concurso Plblico para a Concessdo do Servico Piblico de Transporte de Passageiros por Modo Rodoviario na Beira Baka :
- Anexo |3 Rede e Servicos Municipais T H

COMUNISADENTERN
4 FEAA EATXA 73

Identificagdo da carreira

Codige DESTING

-

IGEM

Municipios Servidos Viia Velha de Réddo

Lugares Servidos | Tojeirinha, Redeios, Carapstosa, Amarelos, Cabolais de Baixo, Serr-sme‘n; C,u:en’o, Vila Velha de Rédio

N® Girculagoes / DIA {PNE)
Dbservagbes

Percurso da carreira e paragens

¥ CIM Bewa Baixa -
A Rede Intermunicipal:
§ p SriaasAr
’ i 4l == i0jemnna - Vil voina ae Kooao
Lugares:

T - 40 Hatitantes

TojeirinhamVila Velha de Rédio

Dia Gtil Sébaco Dominge
Cédigo QOrigem Destino Extensdo bservagdes

$ " . Hora Hora
Hora Partida Hara Chegada Hora Partida Hera Chegada Bt | Chegnida

Vila Velha de Rodio | 326 435 feiras exceto feriados

i 7.0a Tojerinha

Periodo Nio Escolar

Tojeirinha ! Vila Velha de Rodio 4*3s ferac excelo Teriados

Vila Velha de Rodao »»Tojeirinha

Dia atif | Sibaco Domingo
1 ora Hora Observaghes

Cédigo i Origem. Destina Extensdo H
| Partida | Chegada

Hora Partida | Hora Chegada | Haora Partida Heora Chegada
Periodo Escolar : ! R

7.0 326 | 13h00 i 14h00

Vila Velha de Rbddo Tojeirinha - - 4*as feiras exceto feriados

S —

Periodo Nao Escolar

435 feiras excele feriados

7.1b Vila Velha de Roddo ; Tojernha




ncurso Pablico para a Concessdo do Servigo Pablico de Transporte de Passageiros por Modo Rodovidrio na Beira Baka
nexo 1.3 Rede e Servios Municipais

entificagdo da carreira

QRIGEN

FESTING

Perdigio l Vita Velha de Rédda

Municipices Servidas !

Vila Velha de Roddo

Lugares Servidos Ferdigio, Ladeira, Ifraul,vﬂarénmmamebl,vﬂ:vdhadekﬁio

Resume dos Indicadores de Oferta (2 sentidos)

N’ Cireulagbes / Dia (PE) DIA [PNE)
Extensdo

Sab.

Percurso da carreira e paragens

CIM Boira Baixa

Rede Intermunicipal: 3
Paragens :
=Y Perdigho - Vila Velha de RédAa
Lugares: i
a 1 2 km [0 > 40 Habitantes. =
| SR EE—— |

Perdigac»»Vila Velha de Rodao

Dia ati Sabade Demingo
Destine Extenslo Observaghes
Hora Portida - | Hora Chegada |+ [Hord Partiga || Hora Chegada  fig o SO
¢ Partica = Chegada
‘ 8.2 Perdigao Vila Velha Radao 36,2 09R00O 10R00D - . - - As segundas de 15 em 15 dizs, exceto feriados;
eriodo No Escolar TR o e At o |
H 8.1a Perdigao Vila Velha Rod3o 36,2 09h00 10h00 - - - - As segundas de 15 em 15 dias, exceto feriados;

Vila Velha de R6dao »»Perdigao

Cadigo Origem

Extensdo

Dia fil

Hora Partida

| Here Chegada

Sabado

Hera Partida

Hora Chegada

Deminge

Hora
Partica

Hora

Chegaca

Observagdes

Vila Velha kodao

Perdigao

36,2

As segundas de 15 em 15 dias, exceto feriados;

Periodo Nao Escolar

Vil Velha Rodo

As segundas de 15 em 15 dias, exceto feriados,
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CIMBB

COMUNIDADE INTERMUNICIPAL
BEIRA BAIXA

CONCURSO PUBLICO PARA A CONCESSAOQ DO SERVICO PUBLICO DE TRANSPORTE DE
PASSAGEIROS POR MODO RODOVIARIO NA BEIRA BATXA

CADERNO DE ENCARGOS —ANEXO0S IT A VI



ANEXO0 II

CODIGO DE EXPLORACGAO

Para além das demais obrigagbes constantes da lei e do Caderno de Encargos, a
CONCESSIONARIA deve cumprir devidamente as obrigagdes relativas a Exploragio do
Sistema de Mobilidade da Comunidade Intermunicipal da Beira Baixa constante do

presente Codigo de Exploragio.

1. HIGIENE E SEGURANGA DO TRABALHO

No ambito do exercicio das atividades concedidas, a CONCESSIONARIA deve,
designadamente:

1)  Garantit aos seus recursos humanos sempre um ambiente seguro e higiénico de
trabalho, cumprindo pontualmente as obrigacdes resultantes da legislagio aplicavel;

2)  Garantir o cumprimento rigoroso, sobretudo pelos motoristas, do(s) limite(s) legal(is)
de horas diarias de trabalho;

3)  Realizar exames de vigilincia da saide dos seus recursos humanos, incliindo para
prevengio do alcoolismo;

4)  Vigiar as condicdes de trabalho dos trabalhadores em situacGes mais vulneriveis;

5)  Apoiar as atividades de informacio e consulta dos trabalhadores, ou dos seus
representantes, sobre a seguranca e satde no trabalho;

6)  Fazer a cootdenacio e acompanhamento das inspegdes externas da Autoridade para
as Condicoes do Trabalho e das outras entidades fiscalizadoras competentes;

7)  Participar em reunides com a Protecio Civil, Bombeiros, PSP e outras entidades
piblicas ou privadas, promovendo a elaboracio de protocolos de atuagio e a
execucdo de simulacros;

8)  Analisar as causas de acidentes de trabalho ou da ocorréncia de doencas
profissionais, elaborando os respetivos relatorios;

9  Realizar as participacdes obrigatérias em caso de acidente de trabalho ou doenca
profissional;

10) Fomentar a participagio dos recursos humanos na discussio dos problemas relativos

a higiene e seguranca do trabalho.



II. RELAGOES cOM CLIENTES NA REALIZACAO DO SERVIGO PUBLICO OBJETO DO
CONTRATO

A. Obrigagdes gerais

1) A aplicagio do presente Cédigo é complementar da promocio dos valores inerentes 3

)

3)

integridade profissional, pelo que a sua observancia nao impede a aplicagio simultinea

das regras de conduta especificas do setor e/ou de grupos profissionais.

Na sua relagio com Clientes, a CONCESSIONARILA e todos os recursos humanos afetos a
Concessao , independentemente da natureza do vinculo que vigota entte si e a
CONCESSIONARIA (doravante designados trabalhadores) devem cumprir as obrigacdes
previstas no Caderno de Encargos e na lei, designadamente no Decreto-Lei n.® 9/2015,
de 15 de janeiro, e no Regulamento (UE) n.° 181/2011 do Parlamento Europeu e do
Consclho, de 16 de fevereiro de 2011, respeitante aos direitos dos passageiros no
transporte de autocarro e que altera o Regulamento (CE) n.°2006/2004, a

CONCESSIONARILA .

Para efeitos do cumprimento do disposto no nimero antetior, a CONCESSIONARIA

deve designadamente:

a)  Piscalizar o cumprimento pelos Clientes das condicdes de utilizacio dos
transportes coletivos constantes da legislacdo aplicivel, sobretudo do Decteto-
Lein.® 9/2015, de 15 de janeiro, nio podendo, porém, fixar ou aplicar condigdes
adicionais de utilizagio do servico ndo previstas na lei, sem que haja autorizagio
prévia por parte da CONCEDENTE nos termos legais;

b)  Proporcionar, de maneira nio discriminatéria, ofs) servigo(s) publico(s) de
transporte de passageiro objeto do Contrato a todos os potenciais utentes do
servico,

¢y  Zelar pelo cumprimento dos horirios, pela venda dos titulos de transporte e pela
correta utilizagio e conservacao dos equipamentos;

d)  Pautar-se por critérios e regras de rigor, diligéncia, eficiéncia, urbanidade e
responsividade, que permitam manter ¢ zelar pelo bom-nome e reputacio da
marca do servigo publico objeto do Contrato;

e)  Oferecer os melhores niveis de impeza, higiene e seguranca, pata a frota e para

as infraestruturas afetas 4 Concessio;




)

h)

)

k)

)

P

Garantir que todos os Clientes detenham titulos de transporte validos;
Proporcionar aos Clientes e a quaisquer utentes potenciais do .servigo
mecanismos de apresentacio de opinides, reclamacdes e queixas de facil
utilizacio e acesso;

Cumprir as obriga¢des legais relativas ao livro de reclamacdes, em formato fisico
e eletrdnico, decorrentes do Decreto-Lei n.° 156/2005, de 15 de setembro;
Receber e tratar com eficiéncia, imparcialidade e seriedade todas as opinides,
reclamacdes e queixas apresentadas pelos Clientes, sendo as respostas dadas por
um orgio independente da CONCESSIONARIA no prazo ndo superior a 15
(quinze) dias, sem prejuizo do disposto na legislacio aplicavel;

Elaborar um relatério mensal sobre todas as opinides, reclamacdes e queixas
recebidas, a entregar 4 CONCEDENTE até ao dia 15 (quinze) do més seguinte;
Organizar um servigo de perdidos e achados, designadamente através de
instalacio de uma plataforma eletronica e de um belp desk que os Clientes podem
contactar para o efeito;

Disponibilizar aos Clientes, até 30 (trinta) dias antes do termo do Periodo de
Transicao, attavés do sistema de informagio ao piblico mencionado no ponto
B), todas as informacdes respeitantes a horarios, petcutsos, itinerarios, tarifirios,
titulos de transporte, postos de venda, meios de reclamacio e queixas, e
condicoes de utilizacio do servico;

Publicitar, através do sistema de informacio ao publico mencionado no ponto
B), a informacio relativa a quaisquer alteracGes temporirias ou permanentes as
matérias referidas no mesmo nimero, com a antecedéncia minima de 5 (cinco)
dias tteis em face da data de entrada em vigor das alteracoes.

Comunicar aos Clientes todas as alteracdes imprevisiveis causadas ao
funcionamento do servigo publico objeto do Contrato, com a maior brevidade
possivel e através dos meios mais adequados ¢ eficazes para o efeito em face das
circunstancias concretas;

Manter em bom estado de conservagio todos os meios de comunicacio e/ou
suportes fisicos de informacdo, nomeadamente aqueles que integram o sistema
de informagio ao piblico mencionado no ponto B;

Assegurar aos Clientes com mobilidade condicionada a satisfacio dos seus

direitos previstos na legislagio aplicavel, bem como os previstos nos seguintes:



1) Prestar auxilio aos Clientes com mobilidade condicionada nos momentos
de acesso e desembarque da viatura; e
i) Informar os Clientes com mobilidade condicionada dos lugares reservados

(caso existarn) para estes.

4) A CONCESSIONARIA pode definir condigdes gerais do transporte rodovidrio a prestar

aos Clientes, nos tetmos do n.° s 3 do artigo 4.° do Decreto-Lei n.° 9/2015, de 15 de
janeiro, e em plena conformidade com a legislacido e regulamentacio apliciveis e com o

presente Caderno de Encargos, as quais estdo sujeitas a prévia aprovacio do IMT, apds

aprovacio da CONCEDENTE.

5) A CONCESSIONARIA deve apresentar as condicbes gerais do transporte referidas no

0)

B.

numero anterior para aprovacio da CONCEDENTE, no prazo maximo de 30 (trinta)
dias apds o inicio do Periodo de Transicao.

A CONCESSIONARIA deve apresentar 8 CONCEDENTE comprovativo da aprovacio
pelo IMT das condigbes gerais do transporte a que se referem os nimeros antetiores

até do termo do Perfodo de Transicio.

Sistema de Informagio ao Publico

1) A Concessionaria é responsavel pela implementacio, manutengio e atualizagio de um

2)

3)

4)

sistema de informacgio ao publico relativo ao servico publico objeto do contrato.
Para o efeito do mimero anterior, a Concessionaria deve elaborar um plano de
informagio ao publico em estrito cumprimento do disposto nos nameros seguintes e
submeté-lo a aprovacio da CONCEDENTE com a antecedéncia minima de 45
(quarenta e cinco) dias em face do fim do Periodo de Transigio.
Sem prejuizo da necessidade de cumprimento mtegral da legislacao aplicavel, o sistema
de informacio ao publico deve integrar, no minimo, os seguintes elementos:

2}  Informacio fisica no intetior dos veiculos do Material Circulante;

b)  Informacio fisica nas paragens com abrigos;

¢)  Informacio fisica nas paragens apenas com postaletes; e

d)  Plataforma onke.

Para o efeito da alinea b} do n.® 3, a CONCESSIONARLA obriga-se a disponibilizar ao

publico, no minimo, as seguintes informagoes em todas as paragens com abrigos:




Mapa global da Rede;

Horario de funcionamento de cada servico disponivel na paragem em causa;
Identificacdo das linhas, percursos e paragens e horirios da paragem em causa;
Informacio sobre os titulos de transporte e as tarifas; e

Informagio sobre as formas e os locais de aquisicio e carregamento dos titulos

de transporte.

5) Para o efeito da alinea c) do n.° 3, nas paragens que apenas disponham de postalete, a

Concessionaria obriga-se a disponibilizar ao publico, no minimo, a informacio relativa

a identificagio das linhas que as servem e os respetivos horarios.

6) Para o efeito da alinea d) do n.® 3, a Concessionaria obriga-se a desenvolver,

implementar e manter permanentemente atualizada uma plataforma online (website)

dotada das seguintes caracteristicas e funcdes minimas:

a)

b)

d)

Ser acessivel através da [uiermet a partir de qualquer dispositivo, mével ou
nao;
Cumprir o plano de imagem e comunicacio referido na Cliusula 427 do
Caderno de Encargos;
Utilizar a tecnologia Responsive Welr Design, de forma a possibilitar a sua ficil
leitura em diversos dispositivos (swariphone, desklop, tablel);
Assegurar o acesso facil, gratuito e desmaterializado do publico as seguintes
informacdes minimas:
i) Informacdes descritas nas alineas do n.° 4;
i) Avisos relativos a quaisquer alteracbes ao funcionamento do
servico publico objeto do Contrato;
iif) Informacio sobre localizacio, horirios e contactos dos locais de
aquisicdo e catregamento de titulos de transporte;
iv) Contactos de apoio ao cliente por via eletronica e por telefone;
v) Informacio relativa as condi¢des gerais de transportes aprovadas
pela entidade competente e aos direitos dos passageiros, nos
termos da legislacio aplicivel; e
Disponibilizar um bal¢io eletronico com formularios digitais para a

submissao onfine de reclamacdes pelos Clientes;

7) A Concessionaria pode propor no plano de informacao ao puablico referido no n° 2 a

implementacio, a suas expensas, de um sistema de informacgio ao publico em tempo



real relativa 4 exploracio do servigo publico objeto do Contrato, com descricio dos

componentes fisicos e dos requisitos técnicos e funcionais do sistema proposto e da

informacio a disponibilizar através deste.

C. Padrdes de ética profissional dos trabalhadotes da CONCESSIONARIA

No exercicio das suas funcoes, os trabalhadores da CONCESSIONARIA devem aderir a
padrdes elevados de ética profissional, devendo cumprir, designadamente os principios

constantes dos seguintes artigos.

Artigo 1.°
Principio da imparcialidade
Os trabalhadores da CONCESSIONARIA devem, no exercicio das suas funcdes, atuar de
modo imparcial, leal e honesto em relagio a quaisquer sujeitos, devendo renunciar a
quaisquer praticas ilegais e abster-se de aceitar, para si ou pata terceiro, quaisquer vantagens
patrimoniais ou ndo patrimoniais ilegitimas, como contrapartida de qualquer atuagio, por
acdo ou omissio, contraria a lei, ao Contrato, ou aos principios e normas de conduta

profissionais aplicaveis.

Artigo 2.°
Principio da confidencialidade
Os trabalhadores da CONCESSIONARIA devem manter sigilo sobte todos os factos e
informagées de que tenham conhecimento no exetcicio das suas funcoes, sobretudo os

dados pessoais dos Clientes.

Artigo 3.°
Principio da integridade
Os trabalhadores da CONCESSIONARIA devem respeitar e zelar pelo cumprimento das
normas legais e regulamentares aplicaveis ao exercicio das suas atividades, bem como das

instrucdes e orientacdes internas emanadas dos seus supetiores hierirquicos.



Artigo 4.°
Principio da eficiéncia

Os trabalhadores da CONCESSIONARIA devem procurar, de forma continua, aperfeicoar e

atualizar os seus conhecimentos e capacidades profissionais.

Os trabalhadores devem garantir a boa utilizagio dos recursos disponibilizados para o
desempenho das suas funcdes, minimizando os custos das atividades da sua

responsabilidade ¢ maximizando a qualidade e os resultados destas.

Os trabalhadores devem zelar pelo bom estado de todos os bens afetos a Concessio,

mantendo o melhor nivel de seguranca e higiene do trabalho.

Os trabalhadores, sobretudo os motoristas, devem ter petfeito conhecimento das
informacdes respeitantes ao acesso ao Sistema de Mobilidade do Municipio de Portimio,
designadamente os hordrios, os tarifirios, os titulos de transportes e os meios de

reclamacio.

Artigo 5.°
Principio da cooperagdo
Os trabalhadores da CONCESSIONARIA devem pautar a sua atuacgio pelo espirito de
solidariedade e de mutua cooperacio com os seus colegas, os Clientes e todas as pessoas e

entidades com as quais interajam no exercicio das suas fungoes.

Artigo 6.°
Principio da urbanidade
No exercicio das suas funcoes, os trabalhadores da CONCESSIONARIA devem sempre
proceder com urbanidade, nomeadamente para com os Clientes, evitando a adocio de

ualquer conduta abusiva ou desproporcionada.
q






ANEXO ITI — SISTEMA TARIFARIO E TiTULOS

1) Titulos de Transporte

1.1.

Para além de outros titulos de transporte cuja criacio seja imposta por lei ou

regulamentos ¢ daqueles criados durante a execucio do Contrato pela
CONCEDENTE  nos termos do Contrato e da legislagio aplicivel, a
Concessionaria deve disponibilizat aos Clientes as seguintes opc¢oes de titulos de
transporte:

a)

b)

d)

Bilhete simples:

Este titulo de transporte é valido para uma s6 viagem, em qualquer um dos
percursos da Rede.

Os Clientes titulares deste titulo de transporte apenas podem viajar dentro
das zonas associadas ao escalio quilométrico escolhido.

Este titulo de transporte pode ser adquirido apenas a bordo do Material
Circulante.

Meio bilhete

Este titulo de transporte, com tarifa especial definida no ponto 2 do
presente Anexo, tem como grupo-alvo criancas com idade igual ou inferior
a 12 anos.

Os Clientes titulares deste titulo de transporte gozam dos mesmos direitos
que o «bilhete simples» confere aos seus adquirentes.

Este titulo de transporte pode ser adquirido apenas a bordo do Material
Circulante.

Bilhete pré-comprado de 10 viagens

Este titulo de transpotte & vilido para 10 (dez) viagens, em qualquer um dos
percursos da Rede.

Os Clientes titulares deste titulo de transporte apenas podem viajar dentro
das zonas associadas a0 escalao quilométrico escolhido.

A aquisicio deste titulo de transporte sé pode ser realizada nos postos de
venda da Concessionaria e pressupde a aquisicdo prévia do cartdo de
supotte recarregivel nio personalizado ou do cartio de suporte recarregivel
em PVC personalizado (descritos no ponto 3 do presente Anexo) ou a
titularidade de outros suportes do titulo de transporte criados pela
Concessionatia sob autorizacio da CONCEDENTE.

Passe mensal de 44 viagens




Este titulo de transporte tem validade mensal, referente a um determinado

meés do ano civil, e confere aos seus titulares o direito de realizar 44

(quarenta ¢ quatro) viagens dentro das zonas associadas ao escaldo

quilométrico escolhido.

A aquisicio deste titulo de transporte s6 pode ser realizada nos postos de

venda da Concessiondria ¢ pressupbe a aquisicio prévia do cartio de

suporte recarregivel em PVC personalizado (descrito no ponto 3 do

presente Anexo) ou a titularidade de outros suportes do titulo de transpotte

criados pela Concessiondria sob autorizagio da CONCEDENTE .

e) Passe mensal ilimitado

Este titulo de transporte tem validade mensal, referente a um determinado

més do ano civil, e confere aos seus titulares o direito de realizar um

nimero ilimitado de viagens dentro das zonas associadas ao escaldo

quilométrico escolhido.

A aquisicio deste titulo de transporte sé pode ser realizada nos postos de

venda da Concessiondria e pressupde a aquisicio prévia do cartdo de

suporte recarregavel em PVC personalizado (descrito no ponto 3 do

presente Anexo) ou a titularidade de outros suportes do titulo de transporte

criados pela Concessiondria sob autorizacio da CONCEDENTE .

fy  Os passes 4_18@escola.tp e passe sub23@escola.tp, nos termos da

legislacdo aplicivel e da Portaria n.° 249-A /2018, de 6 de setembro.

A aquisicio deste titulo de transporte sé pode ser realizada nos postos de

venda da Concessiondria ¢ pressupde a aquisicio prévia do cartio de

suporte recarregivel em PVC personalizado (descrito no ponto 3 do

presente Anexo) ou a titularidade de outros suportes do titulo de transporte

criados pela Concessionaria sob autorizacio da CONCEDENTE .

g) Bilhetes de assinatura (passes escolares), nos termos definidos no

Decreto-Lei n.° 21/2019, de 30 de janeiro.

1.2, Sem prejuizo das normas legais e regulamentares aplicivels, estdo dispensadas da

aquisicao dos titulos de transporte as criancas até 4 (quatro) anos de idade

{inclusive), quando acompanhadas por adultos e desde que ndo ocupem lugar

sentado.

1.3, Os custos inerentes a venda, a produc¢iio e a emissao dos titulos de transportes

¥

incluindo os cartées de suporte referidos no ponto 3 do presente Anexo, é da

responsabilidade da Concessionaria.

2. Tatifario do Setvigo Publico de Transportes

2.1.  Sem prejuizo da possibilidade de praticar descontos comerciais nos termos da le

>

da Portaria n.° 298/2018, de 19 de novembro, e do Regulamento n.° 430/2019, de



16 de maio, a Concessionaria esta obrigada a adotar o regime tarifario que se
apresenta nas tabelas que se seguem.

VALORES (EUROS) POR TITULO DE TRANSPORTE NAS LINHAS INTERMUNICIPAIS E MUNICIPAIS ( PASSES)

Passe CIMBB Passe CIMIBB

Escaloes Quilométricos

antes arredondamento (€) PVP (€)

Até 2 km 18,951 € 18,95 €
>2a4km 23,145 € 23,15 €
>43a6km 31,585 € 31,60 €
>6a8km 37,953 € 37,95 €
>8a 10 km 49,188 € 49,20 €

>10a 12 km 53,434 € 53,45 €
>12a 14 km 61,719 € 61,70 €
>14a 16 km 63,945 € 63,95 €
> 16 a 18 km 73,576 € 73,60 €
> 182 20 km 80,514 € 80,50 £
>20a 22 km 88,021 € 88,00 €
>22a24 km 88,021 € 88,00 €
>243 28 km 98,377 € 98,40 €
>28 a 32 km 110,803 € 110,80 €
>32a36km 122,195 € 122,20 €
>36a 40 km 131,515 € 131,50 €
> 40 a 44 km 139,799 € 139,80 €
> 44 a 48 km 146,013 € 146,00 €
> 48 a 50 Km 153,261 € 153,25 €

> 50 153,261 € 153,25 €

VALORES (EUROS) POR TITULO DE TRANSPORTE NAS LINHAS INTER-REGIONAIS, INTERMUNICIPAIS E MUNICIPAIS (BILHETES

SIMPLES E PRE-COMPRADDS)

Escaloes Bilhetes Simples = Bilhetes Simples Meio Bilhete = Meio Bilhete PVP

Quilométricos antes arred. (€) PVP (€) antes arred. (€) (€)




Escales Bilhetes Simples | Bilhetes Simples Meio Bilhete  Meio Bilhete PVP

Quilométricos antes arred. (€) PVP (€) antes arred. (€) (€)
Até 2 km 1,036 € 1,05 € 0,518 € 0,50 £
>2adkm 1,449 € 1,45 € 0,725 € 0,75 €
>4a6km 1,916 € 1,90 € 0,958 € 0,95 €
>6a8km 2,123 € 2,10 € 1,062 € 1,05 €

>8a 10 km 2,226 € 2,25 € 1,113 € 1,10 €

>10a 12 km 2,330 € 235€ 1,165 € 1,15 €
>12 a 14 km 2,433 £ 2,45 € 1,217 € 1,20 €
> 14216 km 2,589 € 2,60 € 1,295 € 130 €
>16a 18 km 2,796 € 2,80 € 1,398 € 1,40 €
>18a 20 km 2,951€ 2,95 € 1,476 € 1,50 €
>20a22km 3,210 € 3,20 € 1,605 € 1,60 €
>22a24km 3,366 € 335€ 1,683 £ 1,70 €
>24a28 km 3,573 € 3,55 € 1,787 £ 1,80 €
>28a 32 km 3,779 € 3,80 € 1,890 £ 1,90 €
>32a36km 4,061 € 4,05 € 2,031 € 2,05€
>36a 40 km 4,297 € 430 € 2,149 € 2,15 €
>40a 44 km 4,349 € 435 € 2,175 € 2,20€
>44 3 48 km 4,453 € 4,45 € 2,227 € 2,25 €
>48a 50 Km 4,608 € 4,60 € 2,304 € 2,30 €
>50 4,608 € 4,60 € 2,304 € 2,30 €

VALORES (EUROS) POR TITULO DE TRANSPORTE (BILHETES PRE-COMPRADQS) NAS LINHAS INTER-REGIONAIS, INTERMUNICIPAIS

E MUNICIPAIS

Bilhetes pré-comprados
- 10 viagens antes

Escaloes
Quilométricos

Bilhetes pré-comprados

-10vi PVP (€
arredondamento (€) viagens PVP (€)

Até 2 km 9,324 € 9,30 €

>2adkm 13,041 € 13,05 €




(8]
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Bilhetes pré-comprados
- 10 viagens antes

Escaloes
Quilomeétricos

Bilhetes pré-comprados

-10vi PVP
arredondamento (€) 7 fehik (€)

>4a6km 17,244 € 17,25 €
>6a8km 19,107 € 19,10 €
>8a10km 20,034 € 20,05 €
>10a 12 km 20,970 € 20,95 €
>12 a 14 km 21,897 € 2190 €
>14a 16 km 23,301 € 23,30€
>16a 18 km 25,164 € 25,15 €
>18a 20 km 26,559 € 26,55 €
>20a 22 km 28,890 € 28,90 €
>22a24km 30,294 € 30,30 €
>24a28km 32,157 € 32,15 €
>28a32km 34,011€ 34,00 €
>32a36km 36,549 € 36,55 €
>36a 40 km 38,673 € 38,65 €
> 40 a 44 km 39,141 € 39,15 €
>44 a3 48 km 40,077 € 40,10 €
>48a 50 Km 41,472 € 4145 €
>50 41,472 € 41,45 €

O tarifario definido no ponto antetior é objeto de atualizagio regular, a definir
pela autoridade de transportes nos termos da Portaria n.° 298/2018, de 19 de
novembro.

A atualizacao tarifaria referida no ponto anterior ¢ efetuada anualmente, no inicio
de cada ano civil, a partir do ano 2021 e independentemente de, nessa data, se ter

iniciado, ou nio, o periodo de funcionamento normal da concessio.

A atualizacio tarifaria efetuada nos termos acima referidos entra em vigor a 1 de
janeiro de cada ano e observa as regras legais e regulamentares aplicaveis,



designadamente a Portaria n.° 298/2018, de 19 de novembro, e o Regulamento n.°
430/2019, de 16 de maio.

3. Cartdes de Suporte

3.1.

3.3

3.5.

3.6.

Sem prejuizo da possibilidade de a CONCESSIONARIA criar outros suportes do titulo

de transporte (no sentido definido na alinea j) do artigo 2.° do Regulamento n.°

430/2019, de 16 de maio) nos termos da lei e sob autorizagio prévia da

CONCEDENTE , a Concessionaria deve criar os seguintes tipos de cartio de

suporte e vendé-los em todos os postos de venda nos termos seguintes:

a) Cartio de suporte recarregavel nio personalizado para catregamento de bilhetes
pré-comprados, emitido ao requerente no ato de aquisigio do titulo;

b) Cartio de suporte recarregavel em PVC, personalizado, para carregamento de
passes mensais, que deve ser emitido ao requerente no prazo méximo de 5
{cinco) dias uteis.

A CONCESSIONARIA pode, sob autorizagio prévia da CONCEDENTE

disponibilizar aos Clientes a op¢io de emissio urgente de cattdes de supotte

3

personalizados, mediante o pagamento de um preco de servigo de urgéncia, que
ndo pode ultrapassar os 10 [dez] euros, valor que pode ser atualizado anualmente
até a0 valor maximo do indice de precos ao consumidor do ano imediatamente
anterior.

O cartio de suporte referido na alinea a} do ponto 3.1 tem a validade de um ano,
cujo preco de venda ao puablico nio pode ultrapassar o limite miximo de € 0,80
(oitenta céntimos), valor que pode ser atualizado anualmente até ao valor miximo
do indice de precos ao consumidor do ano imediatamente anterior.

O cartio de suporte referido na alinea b} do ponto 3.1 é valido pela duracio do
Contrato, cujo preco de venda ao publico nio pode ultrapassar o limite maximo de
€ 5,00 cinco euros], valor que pode ser atualizado anualmente até ao valor maximo
do indice de precos ao consumidor do ano imediatamente anterior.

O design grafico dos cartdes de suporte deve estar de acordo com o plano de
imagem e comunicacao aprovado pela CONCEDENTE nos termos do Caderno
de Encargos.

A CONCESSIONARIA colaborard com a CONCEDENTE, a pedido desta, no
desenvolvimento de iniciativas tendentes a criagio de passes intermodais destinados
aos utilizadores que necessitem de utilizar simultaneamente servigos de transporte
da rede objeto do contrato e de outras redes inter-regionais, intermunicipais e
municipais.






ANEXO IV ~ SISTEMAS DE BILHETICA E DE APOIO A EXPLORACAO

1. Sistema de Bilhética

A Concessionaria estd obrigada a implementar um sistema de bilhética sem contacto, o qual deve

respeitar os seguintes requisitos minimos:

1.1. Dispor da fungio de leitura e validagio de cartdes dos seguintes tipos:
1.1.1. MIFARE (ISO/IEC 14443 Tipo A);
1.1.2. CALYPSO {ISO/IEC 14443 Tipo B).
1.2, Integrar com o Sistema de Apoio 2 Exploracio;
1.3. Permitir registar, em cada valida¢io, as seguintes informacdes minimas:
a) A identificacio do suporte do titulo de transpotte;
b) O tipo de titulo de transporte validado e o escalio quilométrico associado;
c) A carreira, o sentido, a paragem, a zona tarifasia de origem da viagem;
d) O nimero de zonas/petcurso validados; e
€) A dataea hora da validagio.
1.4. Dispor de um sistema central que compile toda a informaciio recolhida e enviada pelos
médulos instalados em cada veiculo do Material Circulante.
1.5. Permitir o armazenamento e consulta de todas as transacdes ¢ registos (clientes, cartdes,
vendas, carregamentos, validacdes, fiscalizacdes, eventos, alarmes, ete.);
1.6. Dispor de uma ferramenta que permite o acesso remoto da CONCEDENTE as
informacdes recolhidas e armazenadas e a producio de relatérios;
1.7. Permitir a exportagio das informagdes recolhidas ou armazenadas para ficheiros em

formato editavel, nomeadamente para formato Excel.

2. Sistema de Apoio 4 Exploracio (SAE)

2.1. Todos os veiculos afetos 4 operagio do servigo publico de transportes devem dispor de
Sistema de Apoio 4 Exploragio em funcionamento, o qual deverd cumprir os seguintes
requisitos:

2.1.1.  Registar a informacio relativa a localizacio do veilculo em cada momento, a linha
em exploragio, o sentido, a circulacdo, paragem, data e hora de realizacio da
circulagio, distancias percorridas, velocidade, turno e eventos;

212,  Localizagio do velculo através de sistema de GPS ou Galileu;

2.1.3.  Permitir a integracio com o sistema de bilhética;

2.14. Dispor de sistema central de gestio que receba e compile a informacio dos
equipamentos embarcados nos veiculos e que devera detetar eventuais avarias

destes equipamentos;
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Permitir monitorizar o cumprimento dos horarios, atrasos e verificar a r_eéliza(;ﬁo. _
dos servicos; .

2.1.6.  Dispor de ferramenta de consultas e produgio de relatérios exportiveis para
formato Excel e que possam ser consultados permitindo a ﬁoﬂtoriiégﬁo pela
CONCEDENTE dos indicadores identificados no Anexo V:

2.1.7.  Realizar backups diarios de toda a informagio.

2.2. A CONCESSIONARIA obriga-se a disponibilizar um acesso remoto 3 CONCEDENTE
ao Sistema Central do SAE com as funcionalidades de consulta, produgio e download de

relatérios em formato Excel e sem permissio para edigio de dados.



ANEXO V -~ ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

Acompanhamento, avaliagio e fiscalizagio da qualidade do servigo

1.1. A CONCEDENTE tem o diteito de acompanhar, monitorizar e fiscalizar a todo o
tempo a qualidade do servico concessionado.

L.2. Para o efeito do ponto anterior, a CONCEDENTE pode, em qualquer momento,
determinar a realizacio de auditorias e fazer inspecdes e vistotias a instalagdes, Material
Circulantes ¢ todos os outros elementos que fazem parte do estabelecimento da para

verificar o cumpritnento das obrigacdes contratuais e legais pela Concessiondria.

Relatorios de Reporte

Sem prejuizo das obrigacdes de informagio previstas no Caderno de Encatgos e do dever de
disponibilizar 4 CONCEDENTE todas as informagdes e documentos relacionados com a
exploragio do servico concessionado solicitados a cada momento pela CONCEDENTE, a
Concessionaria fica obrigada a apresentar 3 CONCEDENTE, até ao dia 8 de cada més, um
refatério mensal respeitante 2o més imediatamente anterior com as seguintes informagdes

minimas:

[

Linhas operadas com indicagio da origem/destino, extensio do percurso e nimero

médio de circulacdes didrias.

2.2, Nimero de titulos de transporte vendidos por tipo;

2.3. Namero de titulos validados por tipo e por linha,

24.  Receita tarifaria total, por linha e por titulo de transporte;

2.5.  Numero de passageiros transportados por linha e por titulo de transpotte utilizado;
2.6. Nuamero de velculos utilizados na realizacio dos servicos concessionados;
2.7.  Namero de veiculos/km produzidos por linha;

2.8, Numero de lugares/km produzidos por linha;

2.9, Numero de passageiros/km transportados por titulo de transporte;

2.10. Numero de passageiros/km transportados por linha;

2.11. Taxa média de ocupagio por linha e por veiculo;

2.12, Velocidade comercial média, por linha;

2.13. Numero de interrupgdes ao servigo (motivo, dia, hora e duracio);

2.14. Nuimero de ocorréncias com passageiros por linha, por dpo;

2.15. Numero de acidentes com veiculos, por tipologia e por linha;

2.16. Numero de casos de incumprimento de horédrios, com indica¢io das linhas e horirios
afetados;

2.17. Namero de circulagdes suprimidas, com indicacio das linhas e horarios afetados;
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18.

Ntmero de circulagdes realizadas de acordo com o percurso e horitio estaﬁelecido /o
mamero de circulagdes previstas;

Taxas de imobilizacio do velculo, com indicacio do motivo;

Némero de circulagdes iniciadas com atraso superior a 5 minutos /mimero de
circulacdes realizadas;

Receitas e despesas de outras atividades, desagregadas por atividades;

Numero de fiscalizagdes realizadas por linha;

Nuamero de fraudes detetadas;

Taxa de fraude por linha;

Nimero de reclamagdes (total, em aberto, fechadas);

Identificacio dos canals para apresentagio de reclamacoes;

Resultados de eventuais inquéritos de satisfagio dos passageiros realizados;
Identificacio desagregada das remuneracbes ou subsidios recebidos que estejam
relacionados com a realizacio dos servicos concessionados;

Identificacio dos investimentos e dos custos opetacionais totais e por linha,
descriminando e detalhando os custos com o pessoal (por categorias) e os custos com a
frota (licenciamento, manutencao, depreciagbes e amortizagbes, combustivel,

lubrificantes, pneus, pecas e acessorios);

Relatorios de Reporte Anuais

3.1.

Para além dos relatérios mensais referidos no ponto anterior, a Concessiondria estd
obtigada a submeter 4 CONCEDENTE, até ao dia 31 de maio de cada ano, um
relatdrio anual respeitante ao exercicio do ano civil imediatamente anterior.

Os relatérios anuais devem integrar, no minimo, as seguintes informagdes e
documentos:

3.2.1. Informacio agregada de todos os relatérios mensais do ano em causa;

auditado por um revisor oficial de contas, que contem a informagio completa e
devidamente descriminada dos custos e proveitos provenientes da exploragio do
servico piblico de transporte e dos custos e proveitos provenientes da realizagio
de cada uma das atividades complementares ou acessérias autorizadas, sem
prejuizo do disposto no ponto 3.3.;

3.2.3. Identificacio e caracterizacio de todos os veiculos afetos a exploracio dos
servicos concessionados;

3.2.4. Indicagdo da rede de vendas incluindo, designadamente, o mimero, localizagio e
horario de funcionamento dos postos de venda e agentes de venda, bem como

outras componentes da rede de vendas disponivel aos passageiros;



3.2.5. Indicadores de incidéncias ambientais da Concessdo com a indicacio, no minimo,
do consume de combustiveis por tipo de combustvel, do consumo de energia
elétrica e das emissoes de COn;

3.2.6. Relatorio sobre as reclamagdes dos passageitos, com a indicagio, no minimo, do
nimero de reclamagdes, dos principais motivos de reclamacdes e do tratamento

dado as reclamacdes.

3.3. Caso a Concessionaria ndo exerca qualquer atividade acesséria ou complementar

substituido pelos seguintes documentos:
a) Relatério e contas devidamente certificado por um revisor oficial de contas;
b) Balancete analitico das atividades concedidas; e

¢y Cépia da informacio empresarial simplificada apresentada nos tesmos da lei.

4. Outras obrigagdes

Para além das obrigagdes de informagio previstas na lei, no Caderno de Encatgos e no presente
Anexo, a Concessionaria fica obrigada a carregar e atualizar informacdes relativas aos servigos
concessionados e as atividades acessorias ou complementares autorizadas pela CONCEDENTE
numa plataforma informatica que venha a ser utilizada pelo CONCEDENTE para 2 gestio da

Concessao.
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ANEXO VI~ AVALIAGAO DO DESEMPENHO

A CONCEDENTE realiza avaliagdes mensais do desempenho da Concessionaria através da
analise dos relatorios mensais enviados pela Concessionaria para o efeito do Anexo V ao
Caderno de Encargos e da aplicagio dos indicadores previstos nos n.° 4 e seguintes do
presente Anexo, que avaliem a qualidade da Exploracio da Concessio do ponto de vista do
interesse pablico ¢ dos Clientes do servigo publico de transpotte de passageiros objeto do
Contrato.

Para o efeito de avaliagdes mensais, 2 CONCEDENTE envia um projeto do resultado de
avaliagio 4 Concessionaria até ao dia 15 (Quinze) do més imediatamente seguinte ao més a
que se refere.

A Concessionaria pode pronunciar-se sobre o projeto de avaliagio no prazo de 15 (quinze)
dias a contar da data de notificagio do projeto referido no mimero anterior, sendo a decisdo
final da CONCEDENTE emitida no prazo de 5 (cinco) dias a contar da data de submissao
da prontincia da Concessiondria.

Para o efeito do presente Anexo, sio adotados como indicadores do desempenho da
Concessiondria os seguintes:

a) Cumprimento dos servicos;

b) Cumprimento dos horarios.

Nio devem ter impactos negativos na avaliacio do desempenho da Concessiondria realizada
com base nos indicadores referidos no nimero anterior:

a) Os incumprimentos devidamente justificados pela Concessiondria com
fundamento na ocorréncia de situacdes ou vicissitudes que nio lhe sejarn
imputivels e que ndo estejam abrangidos pelo ambito de riscos que lhe cabe nos
termos da lei e do Contrato;

b} Os desvios da Concessioniria das exigéncias estipuladas no Contrato
expressamente autorizados pela CONCEDENTE .

O indicador “Cumprimento dos servigos” avalia o nivel do cumprimento pela
Concessionaria das circulagdes previstas no Plano de Operacio, de acordo com as seguintes
formula e tabela de classificagio:

N= ,_’r 7- (,Q néin rrzlb;.‘rrf.r/ Q Plancada J’T *100%
Sendo:
N ¢é o nivel de cumprimento

£ wto matrads € © nimero de circulagdes interrompidas ou suprimidas pela Concessiondria, sem
autorizagio ou aprovagio da CONCEDENTE, no més em causa;

2 pwcata € 0 NOmero de circulagdes previsto no Plano de Operagio para o més em causa,

ajustado em funcio das alteragdes introduzidas ao Plano de Operagio ao abrigo da lei on do
Contrato.




Classificacio
N > 99% Bom
N = 99% Suficiente
N < 99% Mau

Se a Concessiondria obtiver a classificacio “Mau” na avaliagio mensal com base neste
indicador, as circulagdes interrompidas ou suprimidas sem autorizacio ou aprovagio da
CONCEDENTE que ultrapassam a margem de tolerancia de 99% sio objeto de sancio
contratual pecunidria nos termos da alinea 1) do n® 6 da Cldusula 62° do Cadetno de
Encargos.

O indicador “Cumprimento dos horarios” avalia o nivel do cumprimento pela
CONCESSIONARIA dos hordrios (horas de partida) previstos no Plano de Operacio, de
acordo com as seguintes formula e tabela de classificacio:

]\T = (C [muffrrr.’/ C rr;JIi{rrffrr) *100%
Sendo:
N ¢ o nivel de cumprimento

C pontt € © mimero de circulacoes realizadas pela Concessiondria sem qualquer atraso superior
a 5 (cinco) minutos em face das horas de partida previstas no Plano de Operagio durante o
meés em causa;

C natizuds € 2 totalidade de circulagdes realizadas pela CONCESSIONARIA durante o més em
causa;

Classificacio
N> 97% Bom
N =297% Suficiente
N<97% Mau

Se a Concessiondria obtiver a classificacio “Mau™ na avaliacio mensal com base neste
indicador, a cada circulagio iniciada com atraso superior a 5 minutos que ultrapassa a
margem de tolerancia de 97% corresponde uma infracio contratual grave prevista na alinea f)
do n.? 5 da Clausula 62.* do Caderno de Encargos.







